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೭ҁፕЎֹޑԋाགᖴӭৣߏǵᏢۆߏϷᏢڐޑۂշǴ२Ӄฅाགᖴ

ǴჹჴᡍගࡑᏤᆶऐЈࡰЈޑሎԴৣǴགᖴாӧᏢᆶፕЎדᏤ௲ഋࡰ

рᆒ៘ޑঅ҅ཀـǴჹፕЎΨόᜏٌമӦ҅ࡰǴ٬ᏢғᕇؼӭǹԶځдα၂ہ

ӵྦྷࢫ൏ԴৣǴ߾ӧፐਔԐς๏ךుϪࡘ࣪ޑǴ׳ᆶԙች։Դৣǵඁߠᐛ

ԴৣϩձଞჹᏢғޑፕЎीฝਜϷޑុࡕፕЎ߃ዺǴ๏ϒӭᝊޑཀـᆶঅ҅

 ҙᖴǶٳǴӧԜࡌޑ

ӧࣴ܌زঅޑၸำύǴฅाགᖴკᔞ܌܌ԖځдৣߏǺऍԴৣᝄᙣΞ

ච᠀Ծӵޑ௲ᏢǹܴДߏ܌ፌፌ௲ᇧΞਔӵཁ҆ޑѕᓲǹఘ࣓ԴৣᙦቶറΞ

ᇡޑ௲ᏢǹਦԴৣࡉᓨ॥፪ࠅᅈဎᆡޑЇሦǹሦךॺΕᔞਢ྅ޑѯ

௵Դৣǹ൚ךۓॺΑှ᎙᠐ကޑల፣ᓔߏǹঁঁࡾ॥ϯߘǴ൚ךۓჹკਜၗૻ

ϷᔞਢᏢޑᗺᗺ୷ᘵǶ 

ΟΓՉѸԖৣךǴགᖴޑךᏢۆߏӵѲᏢߏǵܴᏢۊǵCosᏢۊǹइ൲ǵ

ች࣓ǵలǵྷ௵ǵгണޑӳӕᏢॺǹتǵ྆ذǵችǵ⍌ฐᏢۂॺǹ

аϷኬࢂӕᏢޑၗǵדᇬǵጩ௵ǹΥჹךԖᔅշޑǴך܈คݤӈрޑǴ

 շǶڐޑӭख़ाךϐၡǴ๏ϒزࣴޑຳຳናናךӧԜᖴᖴாॺǴӧך

ΓޑךΓϼӭǴฅόૈᅅޑጔҽஒᅰϐਔǴाགᖴډғఱǴᙯΨزࣴ

ғՔߧǴགᖴாӧᓨᓨӦЍǴࡋၸᅿᅿΓғޑեዊǴᗨฅ่״ΑλࢤǴ҂

 ఈૈΑΑϩܴǴฅаჹǶ׆ॺǴՠךᗋԖᅿᅿԵᡍ܈ٰ

ϪӢጔԾ໒ۈǴಖز่״ǴӵՖғғό৲Ǵךࢂᔈሦ৴ុ٠ᜢޑݙǴ

ӣډ௲ᙍǴҭᜫԾԜ௲ರರᏢηǴᕴӢόӕޑၗ፦Ǵૈ܈ᡣځགڙཁۺϐǴ

ᆶᗺၗૻ൨ૈמޑǴซӵهηǴךࢂ୷ᘵדޑᜫǶ 

 

ླྀහӓ ᙣᇞ 

Ϲٍԃ হԿၸ ᙜۈሳϐВ 
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ҁࣴزԑӧزᏢಞޣӧ wiki ӅǵኧՏ᎙᠐ຏϷޕፕᏝΟᅿόӕޕ

ࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნΠǴځӝբޕࡌᄬᆶୢᚒፕᐕำৡ౦Ǵ

ӆ߾೭ΟᅿόӕᏢಞᕉნࢂցᔼόӕޕࡌᄬݗൎǴаϷჹЍජޕࡌᄬࢂց

Ԗ܌ЖલǶനࡕǴଞჹ่ࣴ݀زගрԖਏޕࡌᄬ௲ᏢޑჴࡼౣᆶࡌǶ 

ҁࣴز௦ჴᡍࣴݤزǴаࢌ୯ҥεᏢኧՏᅺγӧᙍ 19 Ӝࣴزғزࣴࣁ

ჹຝǴϩձ٩ׇᡏᡍхࡴ wiki ӅǵӝբԄኧՏ᎙᠐ຏϷޕፕᏝΟᅿӚڀ

ՅޕޑࡌᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნǴՉޕࡌᄬፕᆶϩ٦Ǵᙖҗཛྷᢀჸ

ॊΟᅿᏢಞᕉნϐޕࡌᄬᐕำፕϷԋ݀ᒵǴՉޕࡌᄬϷୢᚒှ،ፕ

ᄬᄽϐᐕำǴ٠ຑୢᚒࡌޕǴ٩ԜᢀჸᏢॺǴՉׇӈϩࡕጓዸۺཷ

ፕޑϕำࡋǴനࡕᇶаъ่ᄬԄೖፋǴᆶׇӈϩ่݀ՉҬϕᡍǶ 

่݀วᏢӧ wiki ӅǵӝբԄኧՏ᎙᠐ຏϷޕፕᏝΟᅿޕࡌᄬ

ᕉნǴӅӕӝբࡌᄬౢрޕޑࡌᄬԋ݀֡ևࠔۓ፦НྗǴዴჴԖշܭᇶ

շᏢғϐӅӕޕࡌᄬԋߏǶԜѦǴΟᅿႝတЍජӝբޕࡌᄬᏢಞᕉნύǴޕ

ፕᏝӧ௲ᏢीᆶᏢಞౣჴࡼΠǴၨૈวචޕࡌᄬНྗǹޕፕᏝ࣬

ӝୢܭᚒှ،ፕǹΟᅿޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნǴჹֹܭ

ЍජޕࡌᄬϝԖόىሡाமϯϐೀǴձ٬ߦࣁࢂᏢ׳ుΕፕǴаၲ׳ు

ቫޕޑࡌᄬǴሡा׳ӳޑ௲ᏢीᆶᏢಞౣǶ 

നࡕҁࣴزਥᏵ่ࣴ݀زǴᘜયр൳ᗺࡌǴբࣁ௲ৣӧՉӝբޕࡌᄬ

௲ᏢਔǴᒧႝတЍජӝբᏢಞᕉნϐୖԵǴ٠ჹ҂ٰࣴزБӛගрࡌǶ 

 

ᜢᗖຒᜢᗖຒᜢᗖຒᜢᗖຒǺޕࡌᄬǹୢᚒှ،ǹׇӈϩǹႝတЍජӝբᏢಞ 
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Abstract 

The major purpose of the present study was investigate the learners would have 

the differences of the progress of knowledge construction and problem discussion, 

which were under the three different guided knowledge construction in the 

computer-supported collaborative learning environments, the three learning 

environments including wiki, knowledge-based annotation learning system, and 

Knowledge Forum. A secondary purpose of this study was to examine if these three 

different learning environments would build the variety atmospheres of knowledge 

construction, and then the deficiency in the computer-supported collaborative learning. 

Finally, the conclusion drawn above should be proposed the efficient policy and 

suggestion in relation to the effective teaching of knowledge construction. 

The method to carry out this study was using an experimental research. The 

participant in this research were 19 postgraduate students enrolled in executive master 

of digital systems in one national university. In this experiment, all participants 

experienced the three different guided knowledge construction in the 

computer-supported collaborative learning environments in order, each differs from 

one another, including, wiki, knowledge-based annotation learning system, and 

Knowledge Forum. Furthermore, all subjects focused on the discussion and shared the 

progress of the knowledge construction and the results of the accomplishment by 

searching and observing the above three varied environments. The data of knowledge 

construction and problem solving were to conceptual encoded and processed the 

sequential analysis in order to observe the evolution of the progress of knowledge 

construction of all subjects, and to estimate the level of interaction of problem 

discussion. Lastly, we used the auxiliary semi-constructed interview and the result of 

sequential analysis to work with the cross-validation. 
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The findings suggest that the participants produced the conclusions with 

coordinated knowledge construction which appeared in a certain quality, and this 

result indeed helped learners to grow-up in the coordinated knowledge construction. 

Additionally, Knowledge Forum firstly developed well standard under the congruent 

design and tactic of teaching in these three computer-supported collaborative learning 

environments. And then Knowledge Forum would be even more proper to discuss the 

problem solving. However, there is an insufficient part which needs to be strength of 

the three guided computer-supported collaborative learning environments for the 

complete computer-supported learning environments, most particularly, to be able to 

stimulate the subjects would go deep into the discussion in order to achieve the more 

depth of the knowledge construction, at the same time require the preferable 

instructional design and learning strategy. 

On the basis of the findings we sum up the few suggestions: As teacher, this 

study would be a reference to choose computer-supported collaborative learning 

environment when teach the coordinated knowledge construction, and then to address 

the suggestion in relation to the future research. 

 

 

Keywords: knowledge construction, problem solving, sequential analysis, 

computer-supported collaborative learning 

 

  



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

iv 

ҞҞҞҞ    ԛԛԛԛ 

ಃക ᆣፕ ................................................................................................................. 1 

ಃ ࣴزङඳᆶᐒ .................................................................................................................... 1 

ಃΒ ࣴزҞޑᆶࣴୢزᚒ ............................................................................................................ 5 

ಃΟ ࣴزጄൎᆶज़5 .................................................................................................................... ڋ 

ಃѤ Ӝຒှញ ................................................................................................................................ 7 

ಃΒക Ў ......................................................................................................... 8 

ಃ ޕࡌᄬᏤӛϐӝբᏢಞፕ୷ᘵ .................................................................................... 8 

ಃΒ ӝբᏢಞϐޕࡌᄬᐕำᆶኳԄ ...................................................................................... 18 

ಃΟ ႝတЍජӝբᏢಞᕉნཷᢀ .............................................................................................. 24 

ಃѤ ޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᐕำ࣬ᜢࣴ34 .......................................................... ز 

ಃΟക ࣴزБݤᆶჴᡍी ................................................................................... 44 

ಃ ࣴࢎزᄬ .............................................................................................................................. 44 

ಃΒ ࣴزБݤᆶᡯ .................................................................................................................. 45 

ಃΟ ჴᡍჹຝ .............................................................................................................................. 49 

ಃѤ ࣴزπ51 .............................................................................................................................. ڀ 

ಃϖ ჴᡍी .............................................................................................................................. 55 

ಃѤക ჴᡍ่݀ᆶϩ61 ...........................................................................................  

ಃ ޕࡌᄬՉࣁᐕำϩ61 ......................................................................................................  

ಃΒ ୢᚒှ،ፕՉࣁᐕำϩ81 ..............................................................................................  

ಃΟ ೖፋၗϩ94 ......................................................................................................................  

ಃϖക ่ፕᆶࡌ ................................................................................................. 106 

ಃ ่ࣴزፕ ............................................................................................................................ 106 

ಃΒ ᔈҔܭ௲Ꮲϐࡌ ............................................................................................................ 108 

ಃΟ ҂ٰࣴزБӛ .................................................................................................................... 110 

ୖԵЎϷߕᒵ 

मЎЎ ................................................................................................................... 112 

ύЎЎ ................................................................................................................... 117 

 ᒵ ....................................................................................................................... 120ߕ

 
  



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

v 

 Ҟԛԛԛԛ߄Ҟ߄Ҟ߄Ҟ߄

 21 ................................................................ ߄ኳԄ(IAM)ጓዸϕፕϩ 2-1 ߄

 23 .................................................. ߄ჹྣᄬᆶፕᐕำϐፕᗺϩࡌޕ 2-2 ߄

 33 ...................................... ߄ᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞѳѠКၨࡌޕ 2-3 ߄

 37 ........ ߄ኳԄ (IAM) ጓዸх֖ЎӷǵკႽǵϐᘉкϕፕϩ 2-4 ߄

  .......................... 42༽زᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნ࣬ᜢࣴࡌޕ 2-5 ߄

 47 .......................................................................... ߄ጓዸࣁᚒှ،ፕՉୢ 3-1 ߄

 48 ................................................................ ߄ኳԄ(IAM)ጓዸϕፕϩ 3-2 ߄

 56 .............................................................................. ߄௲Ꮲीᆶϩಔཷౣ 3-4 ߄

 57 ...................................................................... ߄௲ᏢϕीϐᏢಞౣ 3-5 ߄

 62 ...................................... ߄ጓዸࣁᄬՉࡌޕх֖ЎӷǵკႽǵϐ 4-1 ߄

 66 ..... ߄ᄬጓዸԛኧϩଛᆶԭϩКϩଛीࡌޕᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნࡌޕΟᅿ 4-2 ߄

Wiki 4-3 ߄ ӅޕࡌᄬՉࣁጓዸፓූࡕৡ߄(Z ϩኧ) ............................... 68 

Wiki 4-4 ߄ Ӆϣჴሞጓዸᄔᒵ ..................................................................... 69 

Z)߄ৡූࡕጓዸፓࣁᄬՉࡌޕسኧՏ᎙᠐ຏ 4-5 ߄ ϩኧ) ................ 71 

 ኧՏ᎙᠐ӝբຏϣჴሞጓዸᄔᒵ ...................................................... 72 4-6 ߄

Z)߄ৡූࡕፕᏝӝբፕᚒϣጓዸፓޕ 4-7 ߄ ϩኧ) ........................ 75 

 ፕᏝӝբፕϣჴሞጓዸᄔᒵ ...................................................... 76ޕ 4-8 ߄

 81 .......................................... ߄ϕКၨ࣬ӈϩׇࣁᄬՉࡌޕΟᅿѳѠ 4-9 ߄

 82 ........................................................................ ߄ጓዸࣁᚒှ،ፕՉୢ 4-10 ߄

 84 ...߄ጓዸԛኧϩଛᆶԭϩКϩଛࣁፕᏝϐୢᚒှ،ፕՉޕᆶسኧՏ᎙᠐ຏ 4-11 ߄

Z)߄ৡූࡕጓዸፓࣁୢᚒှ،ፕՉسኧՏ᎙᠐ຏ 4-12 ߄ ϩኧ) ...... 85 

 ኧՏ᎙᠐ӝբຏϣჴሞጓዸᄔᒵ .................................................... 87 4-13 ߄

Z)߄ৡූࡕጓዸፓࣁፕᏝୢᚒှ،ፕՉޕ 4-14 ߄ ϩኧ) ...................... 89 

 ፕᏝӝբፕϣჴሞጓዸᄔᒵ .................................................... 91ޕ 4-15 ߄

 94 ................................ ߄ϕКၨ࣬ӈϩׇࣁᅿѳѠୢᚒှ،ፕՉٿ 4-16 ߄

 ೖ୷ҁၗ ............................................................................................ 95ڙ 4-17 ߄

 ԛኧी ........................................................ 99ڙჹΟᅿኳԄϐགޣೖڙ 4-18 ߄



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

vi 

 105 .............................................. ߄ᆕӝКၨᄬೖፋϩࡌޕΟᅿѳѠ 4-19 ߄

     



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

vii 

კҞԛკҞԛკҞԛკҞԛ 

კ 2-1 Vygotskyୁ߈วᢀۺკҢ .................................................................... 9 

კ 2-2 Core and ZPD knowlodge for individual and group .................................... 10 

კ 2-3 ޕᖥޑSECIᐕำ ............................................................................... 19 

კ 2-4 ޕബᐕำ .............................................................................................. 20 

კ 2-6 KF ѳѠ࣬ᜢфૈև ................................................................................ 26 

კ 2-7 Inquiry Learning ForumฦᒵЬाฝय़ ...................................................... 27 

კ 2-8 WISE௲ৣฦΕฝय़ ................................................................................... 29 

კ 2-9 ᔕኧᏢი໗(VMT)ፕޜ໔ ................................................................... 30 

კ 3-1 ࣴࢎزᄬ ...................................................................................................... 44 

კ 3-2 ࣴزᡯ ...................................................................................................... 49 

კ 3-3 Wiki Ӆᐕำ ............................................................................................. 51 

კ 3-4 ӝբԄຏπڀѳѠᆶຏፕՍ .......................................................... 52 

კ 3-5 ޕፕᏝ-୷ҁϟय़ ..................................................................................... 53 

კ 3-6 ޕፕᏝ-໘ϟय़ ..................................................................................... 53 

კ 3-7 Їೱ่ᆶཀـᡳࢎф  ૈ.......................................................................... 55 

კ 3-8 ჴᡍࢬำ ...................................................................................................... 55 

კ 3-9 Ѡ೯ᆛፐำၗ .............................................................................. 59 

კ 4-1 ΟᅿӝբᏢಞޕࡌᄬጓዸԭϩКߏచკ .............................................. 66 

კ 4-2 Wiki ӅޕࡌᄬՉࣁᙯඤኳԄკ ......................................................... 68 

კ 4-3 ኧՏ᎙᠐ຏسޕࡌᄬՉࣁᙯඤኳԄკ .......................................... 72 

კ 4-4 ޕፕᏝӝբፕޕࡌᄬՉࣁᙯඤኳԄკ .......................................... 76 

კ 4-5 ኧՏ᎙᠐ຏسᆶޕፕᏝϐୢᚒှ،ፕՉࣁጓዸԭϩКߏచკ ......... 84 

კ 4-6 ኧՏ᎙᠐ຏسୢᚒှ،ፕՉࣁᙯඤኳԄკ .................................. 85 

კ 4-7 ޕፕᏝୢᚒှ،ፕՉࣁᙯඤኳԄკ .................................................. 89 

 

 



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

1 

ಃകಃകಃകಃക ᆣፕᆣፕᆣፕᆣፕ 

ҁകϩࣁѤঁҽǺಃᇥܴҁࣴزϐࣴزङඳᆶᐒǹಃΒᙁॊҁࣴ

ӜຒှࣁǹಃѤڋጄൎᆶज़زϐࣴزᆶୢᚒǹಃΟឍॊҁࣴޑҞزϐࣴز

ញǶ 

ಃಃಃಃ    ࣴزࣴزࣴزࣴزङඳङඳङඳङඳᆶᆶᆶᆶᐒᐒᐒᐒ 

ӧϞޕᔮጲࠁวޑਔжǴޕΚջࢂ୯ৎᝡݾΚǶ߈ԃٰᆵӧШ

ࣚሌՉޑӄౚޕᔮࡰኧ (Knowledge Economy Index, KEI) ௨ӜࣣԖόᒱޑ

ࢂǴՠ߄ 2008~2009ԃӧ௲ػᆶΓΚၗྍБय़ޑຑКࠅևΠྖޑຝȐࢫᅸ

ᗪΓǴ2010ǹູᐋϘǴ2010ȑǶ2010ԃ 10 ДϺΠᚇᇞଞჹᆵ୯ǵଯύғޑ

ࣽᏢᑫ፪ǴՉϩቫܜኬୢڔፓǴԖਏӣԏୢڔ 2654ҽǴӣԏ 83%Ƕፓ

่݀ᡉҢǺᗨฅԖ ԖࢂᏢғ഻ࣽᏢǴՠޑ67.4% Γ҂ٰόགྷࣽᏢৎǴޑ82.3%

Զᡏჹܭኧԋ൩ޑԾ׳ࡋߞեܭ 10%Ȑֆਇ᎔Ǵ2010ȑǶ೭ኬޑϸৡຝǴ

ڻӳޑচҁู࠸ѝख़ຎྗเਢǴᅝΑػᆵ௲ܭਥྍӧځࣁើȐ2010ȑᇡࢫ

ЈᆶଓਥޑۭزᆒઓǴठู࠸٬த۹ౣࣽᏢࡘᆢޑᢀჸΚǵԋଷǵᡍᆶ

ᄬԋ่ፕޕࡌᄬޑၸำǴϝฅаԵ၂ሦᏤ௲ᏢǶ♻Ȑ2009ȑҭᇡࣁѠ

ᏢғΨૈჹޕٱٱԶፋǴՠၨલЮᘜયፕǵ၍ញӝǴаϷຑץղૈޑ

ΚǶ 

ᒘႳሎȐ2001ȑ٩ྣკਜၗૻᏢჹܭၗǵၗૻǵޕǵඵችԋޑၸำǴ

วၗ໒ۈᇆਔࢂ႟࿗ԶТᘐǴѸၸᘏڗǵղᘐᆶǴωૈԶԋ

ၗૻǴԶၗૻ҅ޑዴ܄ᆶӝ܄ǴԖץࡑղᆶϸٰࡘϣϯԋޕǴޕϣϯ

ᄬԋࡌޑޕඵችǶӢԜǴޑΓঁࣁΚԶૈၮҔԾӵਔǴωૈԋૈޑΓਡЈঁࣁ

уமᏢғࡑߛػǴᆵ௲ޑԋၲૈ܌аԵ၂ሦᏤ௲Ꮲᆶख़ຎྗเਢҞߚ٠ࠠ

 ᐕำǶޑᄬࡌޕΚǴ٠ख़ຎૈޑᄬࡌޕ

Vygotsky(1978)ΓගрޕࡌᄬፕǴᇡޕࣁࡌᄬѸҗޗྎޑ܄
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೯ᆶፕǴ٠ЪၸӕᏆڐޑշٰၲԋǴ࣬ၨܭᐱԾᏢಞǴӝբᏢಞёӅӕࡌᄬ

ᜌёϷǴऩૈதၸӝբߚᄬ٠ࡌޕܭǶฅԶҗޕޑଯቫԛ׳ӭϡᆶ׳

ᏢಞՉޕࡌᄬǴஒԖշܭҗӕᏆϕǴӅӕԋ҅ޑਡЈޕᆶඵችǶ

ฅԶय़ჹय़ӝբᏢಞޑीǴӧԵໆਔ໔ᆶޜ໔ޑज़ڋΠǴதคݤ

҅ပჴǶӢԜǴѸࡘԵӵՖаႝတᆶၗૻ೯ૻࣽמ  (information and 

communications technology, ICT) ٰ ЍජӝբԄᏢಞǴаᔆံ௲Ꮲᜤаத

 લᏬǶޑӝբԄᏢಞࡼჴ܄

Ծ 1990 ԃжᑫଆႝޑတЍජӝբᏢಞ (computer-supported collaborative 

learning, CSCL) Ǵёၸߚӕ܈ӕБԄՉӝբᏢಞǴڀԖѺઇਔ໔ᆶޜ໔

ज़ޑڋᓬᗺǴࢂՉӅӕޕࡌᄬؼޑӳБݤǶၸႝတЍජӝբᏢಞёѺઇ

ޑ௲ᏢᢀǴᔼԾҗวقǵϩޕ٦ǵԖӼӄག٠ค៝ቾӦගࡌٮᆶץղࡘ

ԵޑᏢಞᕉნǴᡣᏢғёаᒿਔᒿӦǴவਥҁᎦი໗ӝբᆶޕࡌᄬۺཷޑǶ 

ӭࣴࡰزрǴޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞǴёаߦޕᙌཥ 

(knowledge building) ϐᐕำǴၲԋޕۺߞᙯᡂǴ٠ගϲᏢಞԋਏȐZhang, et al., 

2007ǹLloyd & Duncan-Howell, 2008ǹvan Aalst, 2009ǹठύǴ2009ǹ၏ᓉǴ

2009ǹേ఼Ǵ2010ǹЦറ፣Ǵ2010ǹֆ٫ᆺǴ2010ǹ݅ ਜѳǴ2010ǹMylläri , Ählberg 

& Dillon, 2010ȑǶॊޕࡌᄬᆶᙌཥ࣬ᜢࣴزჹຝၹϷύλᏢϷεᏢаޑԃ

សቫǴᏢࣽጄൎҭၹϷኧᏢǵࣽᏢǵৣၗػᏢࣽǴࣗԿځдᚒፐำύǶԶ

٩ԜኳԄीϐፐำନΑёаᎦᏢғޕࡌᄬޑᜢᗖૈΚѦǴᗋёа༟҂ٰ

ᙍ܌ሡޕޑᝡݾΚȐ݅ਜѳǴ2010ȑǴԶ༟୲ჴޕޑΚໆǴගϲ୯ৎ

ᝡݾΚǶҗޕܭࡌᄬ௲Ꮲӧ୯ϣѦǴ֡ۘឦཥᑫࣴزᚒǴձࢂ୷ႝܭတЍ

ජӝբᏢಞϐޕࡌᄬᏤӛᏢಞᕉნǴځᏢಞᐕำߚதॶளుΕزǶ 

ႝတЍජϐޕࡌᄬᏢಞࢂឦܭଯቫԛᏢಞᕉნǴ׆ఈᏢғၸᆛၡᏢಞ

ᎦԾࡌךᄬޕૈޑΚǴฅԶԜᏢಞᕉნऩૈҗӕᏆ໔ӅӕޑӝբǴஒё

ᐟวჹܭӝբᚒޑബཥགྷݤǴ೭٤གྷݤ೯தࡐᜤҗᐱԾᏢಞᕇளǶӢԜǴ

ҁࣴ׆زఈᙖҗКၨόӕޕࡌᄬᏤӛϐӝբᏢಞᐕำǴزӝޕޑࡌᄬᏤ
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ӛӝբᏢಞᕉნǴߦᏢಞޣՉޕࡌᄬޑԋਏǶฅԶਥᏵޕࡌᄬᐕำ࣬ᜢ

ፕЎࡰрǴޕࡌޑᄬᆶԋࢂҗభԿుǴᆶځдΓӅӕࡌᄬΠಃԛಕᑈԶ

ԋޑ (Nonaka & Takeuchi, 1995ǹBeers, Boshuizen, Kirschner & Gijselaers, 2005ǹ

Gan & Zhu, 2007)ǶӢԜǴޕࡌᄬֹޑഢ܄คݤᜌёϷǴԶҗᏢಞޑޣᢀᗺ

ٰ࣮ǴाௗڙӝբᏢಞޕࡌᄬኳԄǴΨѸҗభԿుǴൻׇᅌǶ 

Nonakaᆶ TakeuchiȐ1995ȑΓزࣴޑගрǴޕࡌᄬஒᒿਔ໔ևᖥ

ǴӧӝբᏢಞՉਔǴѸᐕӭԛޕޑᖥᐕำǶԶ KreijnsǵKirschner

Ϸ JochemsȐ2003ȑᇡࣁाගٮԾҗวقᆶϩޕ٦ǴԖӼӄགǵߞᒘགᆶค៝

ቾӦගࡌٮᆶץղޑᕉნǴωܰஒӕᏆ໔ӅӕࡌҥޕޑǴϣϯࣁԾρޕޑ

سǶޕϣϯঁࣁΓਡЈૈޑΚԶૈၮҔԾӵਔǴ൩ૈ҅ᡫޑࢲၮҔ܌

Ꮲޕ (Lewis, 1995)Ƕঃऩॊԋޕޑ่ᄬۘόૈֹഢǴޕࢂ܈҅ޑዴ܄

ᆶӝ܄ԖୢᚒਔǴҗޗϕౢ܌ғޕޑࡌᄬ൩ѸុՉǶ 

୷ޕܭࡌᄬᏢಞޑख़ा܄Ǵҁࣴزхࡴ wiki ӅǵӝբԄኧՏ᎙᠐

ຏᆶޕፕᏝ (Knowledge Forum®, KF) ΟᅿӚڀՅǴૈЍජޕࡌᄬϐႝ

တЍජӝբᏢಞᕉნǴයఈᙖԜԜΟᅿόӕޕࡌᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნǴځ

ޕԖৡ౦Ǵ٠ᏵԜᘜયॊΟᅿڀցࢂᄬϐԋਏࡌޕߦܭᄬᐕำϷჹࡌޕ

ࡌᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნޑ܄Ǵբࣁ௲Ꮲ٩ޣᏵ௲Ꮲሡᒧӝޕࡌᄬᕉ

ნୖޑԵǶ 

ၸѐӭࣴࡰزрӝբӅޑၸำǴନΑёаግಞ᎙᠐ᆶቪբૈΚѦǴΨૈ

ᐟวϸࡘǵϩޕ٦ᆶߦץղࡘޑ܄ᆢ (Scardamalia & Bereiter 2003; Trentin, 

2009; Su & Beaumont, 2010)ǶԶ೭ኬޗޑϕၸำǴёԖਏගϲޕᆶૈמ 

(Stahl, 2006)ǶӢԜǴၮҔ wiki ӅǴૈкϩЍජӝբᏢಞ (collaborative learning) 

(Chu, 2008; Lund & Rasmussen, 2008; Trentin, 2009; Su & Beaumont, 2010; Pifarre 

& Staarman, 2011)ᆶගϲޕࡌᄬԋਏ (Chu, 2008; Merges, Powell, Lai & O'Hara, 

2009; Merges, 2011)ǴࣗԿวიᡏࡕޑᇡޕ (Gunawardena et al., 2009)ᆶᢀჸ

ᏢಞૈΚ (Su & Beaumont, 2010)Ƕ 



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

4 

ҁࣴزϐ wiki ӅѳѠǴёаᡣᏢಞ߃ޣᡏᡍޕࡌᄬᆶӝբᏢಞ

ϐཷۺǴයࣰҗӝբӅޑБԄǴڐૈշᏢಞౢޣғрӅӕޕޑࢎᄬǴฅ

Զ wiki ӅѳѠܰஒڗளޑၗᆶၗૻፄᇙᆶຠǴёૈԋԜ໘ޕࢤޑ

҅ዴ܄ᆶӝౢ܄ғୢᚒ (Boulos, Maramba & Wheeler, 2006; Su & Beaumont, 

2010)ǶԜѦǴҗܭ wiki ӅѳѠલЮᑈཱུϕޑЍජǴёૈԖᛖܭଯቫԛޕޑ

ࡌᄬǶ 

࣬ჹܭ wiki ӅǴӭࣴࡰزрၸᆛၡՉޑӝբ᎙᠐ຏǴёаЍජ

᠐ှૈΚǴΨԖ᎙ޑϩ٦ǴගଯୖᆶᏢޕߦܭӕӝբᏢಞǴόՠԖշڐ

շܭගрӳୢᚒǴ٠ග҅ٮዴှเǵຑፕǵቩਡᆶፕǴ٠ЪၸຏӅ٦ǴԖ

շܭගܹޕࡌᄬޑਏ  (Yang, Chen & Shao, 2004; Steimle, Brdiczka & 

Muhlhauser, 2009; Chao, Chen & Chang, 2010; Kawase, Herder, Papadakis & Nejdl, 

2011; Yang, Zhang, Su & Tsai, 2011)Ƕ 

ฅԶଞჹຏϣՉፕǴᗨёߦჹܭ᎙᠐ޕޑᐟᕏᆶ៏Ǵዴҥޕ

҅ዴ܄ǴԶᎦᏢಞڀޣഢϩᒣଷޕૈޑΚǴՠຯᚆౢғԾ่ךᄬϯޑ

ޕޑᄬфૈࡌޕᏱԖЍජӚᅿزৡຯǶӢԜǴҁࣴࢤፕॊǴёૈԖޕ

ፕᏝ (KF)ǴჹޕܭࡌᄬޑᐕำᆶਏǶޕፕᏝගٮӭϡϕᐒڋǴԖշ

ፕᏝޕှቫԛȐ၏ᓉǴ2009ȑǶၮҔޕշගܹڐԵǴ٠ࡘวଯቫԛܭ

Չޕᙌཥ (knowledge building) ǴёаගϲӝբᏢಞԋ݀Ǵ٠ჴ፬ޕᙌཥ 

(Zhang et al., 2007; van Aalst, 2009; Sun, Zhang & Scardamalia, 2010; Zhang, et al., 

2011ȑǴޕځ٬่ᄬևుࡋϷቶޑࡋᘉǴ٠Ъၸᡏ܍ᏼ (collective 

responsibility) ёബँ׳рޕޑ߄ (Zhang, et al., 2011ȑǶ 

ᆕӝаǴҁࣴززॊΟᅿ॥Ӛ౦ǴࣣڀഢޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජ

ӝբᏢಞᕉნӧޕࡌᄬᐕำޑৡ౦Ǵ׆ఈᕕှόӕЍජޕࡌᄬޑ܄ӝբ

ᏢಞᕉნǴӧᐕҗభԿుޕޑࡌᄬൻᕉᐕำύǴޕځࡌᄬᐕำϷਏࢂց

ᄬࡌޕൎǴаϷჹЍජݗᄬࡌޕցᔼόӕࢂόӕᏢಞᕉნ߾Ԗৡ౦Ǵӆڀ

ഢֹ׳วࣁᄬᏢಞᕉნǴаϷբࡌޕ௲ৣᒧӝϐࣁЖલǴаբ܌ցԖࢂ
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 ԵǶୖޑᄬᕉნࡌޕ

ಃΒಃΒಃΒಃΒ    ࣴزҞޑᆶࣴزࣴزҞޑᆶࣴزࣴزҞޑᆶࣴزࣴزҞޑᆶࣴୢزᚒୢᚒୢᚒୢᚒ 

൘൘൘൘ǵǵǵǵ    ࣴزҞزࣴޑҞزࣴޑҞزࣴޑҞޑ 

ҁࣴ׆زఈزᏢಞޣӧ wiki ӅǵኧՏ᎙᠐ຏϷޕፕᏝΟᅿόӕޕ

ࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნΠǴځӝբޕࡌᄬᆶୢᚒፕᐕำৡ౦Ƕ

٠ଞჹ่ࣴ݀زගрԖਏޕࡌᄬ௲ᏢޑჴࡼౣᆶࡌǴҁࣴزϐ่݀ёբࣁ

௲ৣᒧޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნୖޑԵǶ 

ມມມມǵǵǵǵ    ࣴୢزᚒࣴୢزᚒࣴୢزᚒࣴୢزᚒ 

ᆕӝॊࣴزҞޑǴஒҁࣴزϐࣴୢزᚒӈᖐӵΠǺ 

ǵ wikiӅǵኧՏ᎙᠐ຏϷޕፕᏝΟᅿόӕޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝ

բᏢಞᕉნǴࢂցᔼόӕᏢಞݗൎǴځӝբޕࡌᄬᐕำޑৡ౦ࣁՖǻ 

Βǵ ኧՏ᎙᠐ຏϷޕፕᏝٿᅿόӕޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉ

ნǴځӝբᏢಞፕᐕำৡ౦ࣁՖǻ 

Οǵ ӧЍජԖਏޕࡌᄬᏢಞǴwikiӅǵኧՏ᎙᠐ຏϷޕፕᏝΟᅿޕ

ࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნǴࢂցԖ܌Жલǻ 

ಃΟಃΟಃΟಃΟ    ࣴزጄൎࣴزጄൎࣴزጄൎࣴزጄൎᆶज़ڋᆶज़ڋᆶज़ڋᆶज़ڋ 

ҁࣴزаࢌεᏢኧՏᅺγӧᙍᏢғزࣴࣁჹຝǴ٠٩Ᏽ၀ᆛၡፐำ

ᏢಞሡǴीڀόӕՅϐޕࡌᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნǴᡣᏢғӅӕՉӝբ

ᏢಞǴೕჄ wiki Ӆ、ӝբԄኧՏ᎙᠐ຏϷޕፕᏝΟᅿޕࡌᄬᏤӛӝ

բᏢಞᕉნǴගٮᏢғӅӕՉޕࡌᄬᏢಞǶҁࣴزаॊΟঁѳѠჹޕࡌ

ᄬᆶϕፕᐕำϐइᒵǴբࣁၗϩϐ୷ᘵǶҁࣴزၸำᗨΚᝄᙣǴՠϝ

 Ǻڋጄൎᆶज़زԖΠӈࣴڀ

൘൘൘൘ǵǵǵǵ    ࣴزჹຝࣴزჹຝࣴزჹຝࣴزჹຝϐϐϐϐጄൎጄൎጄൎጄൎ 

ҁࣴزࣴޑزჹຝࣁኧՏᅺγӧᙍᏢғǴࣣ ύλᏢϐᙍ௲ৣǴܭҺᙍࣁ
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ᏢಞङඳڀԖৡ౦ǴԵڗࡕǴεϩаኧՏᇻຯᏢಞБԄٰᕇڗᏢϩǶҁࣴ

ᆛၡޑᄬᕉნᗺࡌޕᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნǴीёวච၀ࡌޕᙖҗΟᅿز

ӝբᏢಞࢲǴᢀჸ၀ᏢғϐϩಔӅӕӝբՉޕࡌᄬϐϕᐕำǶӢԜǴ

ҁࣴزଞჹ၀ᏢғՉᏢಞᢀჸǴځдᆶԜӧᏢಞङඳǵޗᐕϷ࣬

ᜢӝբᏢಞޗဂୖᆶᡍڀԖৡ౦ޑჹຝǴόӧҁࣴޑزጄൎǶԜѦǴҁ

 ဂǶޗᆛၡᏢಞܫ໒ܭဂǴόӕޗഈԄᏢಞ࠾ဂឦޗϐᏢಞزࣴ

ມມມມǵǵǵǵ    ࣴزࣴزࣴزࣴزᡂኧᡂኧᡂኧᡂኧϐጄൎϐጄൎϐጄൎϐጄൎ 

ҁࣴزΟᅿόӕႝတЍජӝբᏢಞᕉნӧޕࡌᄬᆶୢᚒှ،ፕᐕ

ำϐৡ౦ǴԶځдӕਔՉϐᆛၡፐำϷიᡏԋঁΓ፦ჹޕܭࡌᄬᐕำ

ёૈౢғቹៜϐӢનǴόӧҁࣴزጄൎǶ 

ୖୖୖୖǵǵǵǵ    ᏢಞᏢಞᏢಞᏢಞᐕᐕᐕᐕำၗᇆϐज़ڋำၗᇆϐज़ڋำၗᇆϐज़ڋำၗᇆϐज़ڋ 

ҁࣴز௦ҔॊΟঁѳѠϐᐕำᒵᆶъ่ᄬԄೖፋϐ่݀Չࣴزϩ

 Ƕ่݀ϐϩزइᒵϐϕᐕำǴёૈቹៜҁࣴݤค܈д҂ૈჸځǴ

စစစစǵǵǵǵ    ࣴزࣴزࣴزࣴزೕჄਔำೕჄਔำೕჄਔำೕჄਔำϐϐϐϐज़ڋज़ڋज़ڋज़ڋ 

ೕزᑼΕ௲Ꮲȩᆛၡፐำϐ௲ᏢೕჄǴҁࣴמჹຝӧȨၗૻࣽزΑଛӝࣴࣁ

Ⴤϐ௲ᏢჴᡍǴѸӧѤঁДፐำύǴӼ௨ΟԛόӕᕉნϐޕࡌᄬᏤӛӝբᏢ

ಞࢲǴԛᏢಞࢲჴࡼය໔ࣣ๏ϒᏢғкϩϕǵፕᆶϩ٦ϐਔ໔Ǵՠࢂ

ፕᚒ߯ଛӝፐำೕჄǴ٠ճҔႝတЍජӝբᏢಞᕉნՉ௲ᏢǴҭԖ௲Ꮲ

 Ƕڋज़ޑࡋਔ໔ᆶ௲ᏢځϐԵໆǴೕჄਔำԖࡋ

ҴҴҴҴǵǵǵǵ    ௲Ꮲीϐज़ڋ௲Ꮲीϐज़ڋ௲Ꮲीϐज़ڋ௲Ꮲीϐज़ڋ 

ӕБԄߚ܈ᑼΕ௲Ꮲȩϐᇻຯ௲ᏢፐำǴаӕמჹຝӧȨၗૻࣽزࣴ

ՉӝբᏢಞǴӢԜৎᏢޣፕࡕǴӧ௲Ꮲीམଛ࣬ᜢ௲ᏢౣǴᆶӝ

ΟᅿӚڀՅޕޑࡌᄬѳѠϐϩಔीǴคݤుΕόӕޑ௲Ꮲीࢂցቹ

ៜޕࡌᄬᐕำǶ 
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ഌഌഌഌǵǵǵǵ    ΟᅿޕࡌᄬᏤӛΟᅿޕࡌᄬᏤӛΟᅿޕࡌᄬᏤӛΟᅿޕࡌᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნӝբᏢಞᕉნӝբᏢಞᕉნӝբᏢಞᕉნჴᡍׇჴᡍׇჴᡍׇჴᡍׇϐज़ڋϐज़ڋϐज़ڋϐज़ڋ 

ҁࣴزೕჄϐ௲ᏢჴᡍǴ߯ ଞჹӕჴᡍჹຝՉᏢಞᕉნӚ౦ϐޕࡌᄬ

ᏤӛᏢಞࢲǴᛖܭፐำਔ໔ज़ڋǴೕฝа wiki Ӆ、ӝբԄኧՏ᎙᠐ຏ

ϷޕፕᏝ (KF) ϐӃࡕჴࡼׇՉᏢಞࢲǴคݤځزჴࡼׇࢂցቹៜ

 ᄬᐕำǶࡌޕ

ಃѤಃѤಃѤಃѤ    ӜຒှӜຒှӜຒှӜຒှញញញញ 

൘൘൘൘ǵǵǵǵ    ޕࡌᄬޕࡌᄬޕࡌᄬޕࡌᄬ    

ҁࣴࡰ܌زϐޕࡌᄬ (knowledge construction)Ǵ߯ࡰᏢಞޣၸӅӕୖᆶ

ϕǴᙖҗϩޕ٦ǵϩᒣޕৡ౦ǵڐཀ఼ǵᡍޕǴฅࡕၮҔཥࡌᄬޕ

ޑᏢಞᐕำ (Gunawardena, Lowe & Anderson, 1997)ǴԶ Stahl(2006)ҭᇡࣁ೭٤

ᐕำሡाଯቫԛޑᇡࢲޕǴӢԜԖਏޕޑࡌᄬǴѸᙖҗიᡏӝբǴӅӕࡘ

ԵୢᚒǴωૈᡣനޕޑࡕᡏ (knowledge artifact) ֹ ԋǶvan Aalst(2009)ᇡޕࣁ

ࡌᄬᐕำࢂၸᡣᏢғှ،ୢᚒǴٰᄬࡌჹۺཷܭǵຝᆶნޑှǴ٠൨

ୢᚒှޑញᆶפрୢᚒޑเਢǴԶှញǵϩک٦ຑሽཥၗ Ǵૻ٠ЪᔠຎགྷݤǴ

යૈᑼӝၗ ǴૻԶගϲޕǶԜۓက࣬ၨܭBereiterᆶScardamaliaȐ1993ȑ

ගрϐޕᙌཥ (knowledge building) ྲཱྀ  Ƕݱቶࣁ׳ကۓǴۺ

ມມມມǵǵǵǵ    ޕࡌᄬᏤӛϐޕࡌᄬᏤӛϐޕࡌᄬᏤӛϐޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞႝတЍජӝբᏢಞႝတЍජӝբᏢಞႝတЍජӝբᏢಞ    

ҁ ࣴ ز ۓ က ϐ ޕ  ࡌ ᄬ Ꮴ ӛ ϐ ႝ တ Ѝ ජ ӝ բ Ꮲ ಞ  (knowledge 

construction-oriented computer-supported collaborative learning, KCCSCL) ߯ࡰа

ႝတᆶၗૻ೯ૻࣽמ (information communication technology, ICT) ǴٰڐշᏢಞ

ۺߞҥიᡏϕǵቚமიᡏࡌᐕำύǴޑ ӧӝբᏢಞ (collaborative learning)ޣ

ᆶᏉᆫΚǴ٠ၸ ICT ค៝ቾӦځǵԖӼӄགǴ٬ޕǵϩ٦قᔼԾҗวೌמ

ගࡌٮᆶץղϐᏢಞᕉნǴᡣᏢಞޣёаӧ௲ৣǵӕᏆᆶࣽמӅӕڐշΠࡌᄬ

 ᏢಞǶޑЪԖཀကڅԋుǴޕ
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ಃΒകಃΒകಃΒകಃΒക ЎЎЎЎ 

ಃಃಃಃ    ޕࡌᄬޕࡌᄬޕࡌᄬޕࡌᄬᏤӛϐӝբᏢಞᏤӛϐӝբᏢಞᏤӛϐӝբᏢಞᏤӛϐӝբᏢಞፕፕፕፕ୷ᘵ୷ᘵ୷ᘵ୷ᘵ 

аࡌᄬЬကޑᢀᗺٰ࣮ǴΓᜪҗঁځΓᢀᗺᆶࡋفЬᇡޕεԾฅǴࡌ٠ᄬ

Ȑख़ڋ่݀ǴϝԖፏӭज़ޕޑᄬрٰࡌ܌ࡋفຎഁᆶޑǴՠӢΓᜪԖज़ޕ

ӓǴ2002ȑǹ٠ЪΓᜪᇡޕᆶޕࡌᄬޑၸำǴ٠όܰՉᢀჸǴΨؒԖΓȨ࣮ȩ

ၸࡘԵᆶགྷޑݤՉ (Mann & Sabatino, 1994)ǴӢԜǴჹޕܭࡌᄬፕᜤխౢ

ғ፦ᅪȐԙৎǴ2009ȑǶࡾӧǵ࣑݅ӵȐ2007ȑ߾ᇡࡌࣁᄬᏢಞፕ 

(constructivism) ྍ ԾᇡޕЈᏢǴ٠аᏢಞࣁޣύЈޑᏢಞۺǴᆶӝբᏢಞԖ

ӭӅ೯ϐೀǴ٠ёமፓуமӝբᏢಞϐख़ा܄ǶӢԜǴҁࣴزଞჹᇡޕว

ፕǵޗᏢಞፕǵࡌᄬᏢಞፕᆶޕࡌᄬ࣬ᜢܭҁࣴزϐᏢಞፕՉ

Ƕ 

൘൘൘൘ǵǵǵǵ    ᇡޕวፕᇡޕวፕᇡޕวፕᇡޕวፕ 

ǵ Piagetޑᇡޕวፕ 

ᇡޕวፕЬঁᡏޑᇡޕว (cognitive development) ࢂҗрғջ໒ۈǴ

߄ᆢБԄᆶૈΚࡘޑᆶय़ჹୢᚒნޕᇡޑނύǴჹ٣ࢲԾᔈᕉნϐࣁ

ȐࡾᑫǴ1994ȑǶਥᏵ Piaget(1964) ޑፕǴޕჄϩࣁΟεᜪǺނǵᡄ

ᒠኧᏢᆶޗޕߐ (social arbitrary knowledge)ǴฅԶคፕࢂՖᅿޕǴPiaget

மፓϕᏢಞޑख़ा܄ǴځፕჹྣޕܭࡌޑᄬԖΟঁচ߾ (Emfinger, 

2009)Ǻ 

() ޕคޔݤௗሀǴԶ࠸ঁࢂηӧ၂კှ،ୢᚒޑݩΠǴၸᆶձΓ

 ғǶౢ܌ࡕ൞ϟϕ܈

(Β) ูٽѸၸ߄ (representations) ᇡѦӧޑШࣚǶ 

(Ο) ၸၯᔍբࣁ൞ϟᆶѦࣚΓྎނ٣೯ǴูٽωளаᏢಞᆶวǶ 

ࡾᑫȐ1994ȑᇡࣁPiagetޑᇡޕวፕࢂаࣁูٽᏢಞޑύЈǴமፓӢ
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ࢂǴջ٬ـཀၲ߄ԾҗูٽნΠǴᡣޑ௲ᆶൻׇᅌǴ٠ЪѸӧӼӄคဤࡼ

ว߄ᒱᇤݤ࣮ޑǴԶ௲ػᕉნύወ౽ᓨϯޑфૈǴᇻεޕܭޑфૈǶ 

ӢԜޕ߯аᏢಞࣁޣύЈ໒ࡌᄬǴคፕᏢಞՖᅿޕǴᆶӕᏆ໔ޑϕ

Ꮲಞᆶ࣬ϕϐ໔ཀၲ߄ـࢂख़ाޑᏢಞᐕำǴ٠ᡣޕࡌᄬளаวǶԶӧࡌ

ႝတЍජӝբᏢಞਔǴӵૈԖਏճҔႝတᆶၗૻኞࣽמ  (information 

communication technology, ICT)ǴࡌӼӄคဤޑፕᕉნаЍජ௲ৣᆶӕᏆǵ

ӕᏆᆶӕᏆϐ໔ޑϕǴ߾ёӧወ౽ᓨϯύֹԋޕࡌޑᄬǶ 

Βǵ Vygotskyޗޑᇡޕวፕ 

ӧޗᇡޕวБय़ǴVygotsky(1978) ᇡޗࣁϕวǴࢂᇡޕวၸำ

ύޑख़ाբҔǴཀᆶᇡޗࢂޕϯޗکՉࢲࣁϣϯޑࡕനಖౢނǴ٠Ь

௲ৣ௲ᏢਔᔈᜢݙȨୁ߈วȩ(zone of proximal development, ZPD)Ƕୁ߈ว

ΏࢂඔॊჹܭᏢಞޣό٩ᒘѦΚǴԾှך،ୢᚒϐᇡޕԋߏ൯ࡋǴаϷӧԋ

Γ܈ӕᏆᔅշΠǴૈၲޑډԋߏ൯ࡋϐ໔ޑৡຯǴӵკ ҢǶԶӧӝբᏢಞ܌2-1

ᐕำύǴёᙖҗૈΚၨޑ٫ᏢಞუՔǴၸЇᏤᡳڐޑࢎշ (scaffolded support)Ǵ

ٰᔅշᏢಞޣӧӕᏆԖਏޗޑϕΠǴගϲঁᡏޕԋߏȐᎄਕܱǴ2002ȑǶ 

კ 2-1 Vygotskyୁ߈วᢀۺკҢ 

ၗٰྍǺᎄਕܱȐ2002ȑǶࡌᄬЬကᆶႝတЍජӝբᏢಞᕉნޑीᆶวǶၩܭ၏ࣻדȐЬ

ጓȑǴࡌᄬፕࡌᄬፕࡌᄬፕࡌᄬፕǺǺǺǺፕ୷ᘵᆶ௲ػᔈҔፕ୷ᘵᆶ௲ػᔈҔፕ୷ᘵᆶ௲ػᔈҔፕ୷ᘵᆶ௲ػᔈҔȐ। 173ȑǶѠчᑜǺ҅ύǶ 

Lewis(1995)а׳ຎϯޑᢀᗺǴևӧӝբᏢಞΠ VygotskyޑፕǴӵკ

ҢǶკ܌2-2 2-2ύࡰ܌ਡЈޕ (core knowledge)ǴঁࡰࢂᡏςϣϯࡕǴёԾ

 (วୁ߈)

җΓڐշԋޑߏ൯ࡋ 

ό٩ᒘѦΚڐշǴ 

ᐱԾԋޑߏ൯ࡋǶ 

ᇡޕԋߏ 

ᕴ൯ࡋ 
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җၮҔϐޕǴԶၸӕᏆڐշΠёаวрຬຫᐱԾᏢಞНྗୁ߈ޑว 

(ZPD) ǶஒԜፕၮҔԿӝբᏢಞǴёวიᡏԋ໔۶ԜԖख़ፄޑਡЈ

 ޕޑߏǴიᡏӅӕԋࡕϕޑፓ٠ԖਏڐǴᙖҗӝբᏢಞǴᐕ۶Ԝྎ೯ޕ

(ZPD) ᇻКঁΓޑਡЈޕǴൂࢂ܈ᐱᕇளڐշୁ߈ޑว (ZPD) ӭр

ӭǶ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

კ 2-2 Core and ZPD knowlodge for individual and group 

ၗٰྍǺLewis, R. (1995). EditorialǺProfessional learning. Journal of Computer Assisted 

Learning, 11 (4), p194. 

җ Vygotsky(1978)ޗޑᇡޕวፕёޕǴၸႝတЍජӝբᏢಞϐኳԄǴ

ёᒵӝբᏢಞᐕำǴ٠ᡣӕᏆ໔Αှ۶Ԝୁ߈ޑว (ZPD) ǴঃऩᏢಞᕉ

ნΞૈЬගٮᡳࢎπڀǴᡣӕᏆ໔۶Ԝёаྎ೯ڐፓǵ࣬ϕЍජǴ߾ёஒიᡏ

ޕޑٰ܌Ǵ೭٤җӝբᏢಞޕޑიᡏϷঁΓࣁว (ZPD) ϣϯୁ߈ޑ

 ளǶ܌ǴஒᇻຬၸঁΓᐱԾᏢಞߏᄬԋࡌ

ୁวǴZPD 
ਡЈޕ 

ঁ 

ᡏ 

ი 

ᡏ 
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ມມມມǵǵǵǵ    ޗᏢಞፕޗᏢಞፕޗᏢಞፕޗᏢಞፕ 

Bandura(1977)ගрޗᏢಞፕޑᢀᗺǴᇡࣁΓᜪࡽόڙࢂϣӧᐒޑ០٬Ǵ

ΨόڙࢂѦӧᕉნڈᐟޑЍଛԶౢғՉࣁǴԶࢂӢࣁΓǵᕉნᆶՉࣁ໔ೱុҬϕ

բҔԶౢғᡂϯޑǴ٠ЪӧՉࣁᙯᡂᐕำύǴख़ຎඹжȐᢀჸȑᡍǵஒၗૻጓ

ዸᓯӸޕࣁǵԾךፓᆶԾךϸޑࡘၸำǶӢԶӧᏢಞǴBanduraமፓၸ

ҢጄˇኳүౢғޑᏢಞҭջȨᢀჸᏢಞȩ(observational learning)Ǵ٠Ъᇡࣁᢀჸ

ᏢಞѸᐕѤঁၸำȐBandura, 1977ǹBandura, 1986ǹଯҙࡾǴ2001ȑǴᇥܴ

ӵΠǺ 

ǵ ݙཀၸำ 

மፓᏢಞޣѸԾךག٠െᒬԾρݙޑཀǴჹܭҢጄޑΓނ٣Ǵᒧڗܜ

ԾρགྷाᢀჸᏢಞޑय़ӛǴჹܭፄᚇޑᕉნᆶբǴᏢಞޣёૈၨᜤᜢݙᏢಞǴ

ՠࢂऩૈख़ፄᢀჸǴ൩ёаϸᙟግಞǶ 

җܭճҔႝတᆶၗૻ೯ૻࣽמ (information communication technology, ICT) 

ЍජኧՏϯޑᏢಞڀԖᒿਔᒿӦᏢಞǴόڙਔ໔ᆶޜ໔ज़ޑڋᓬᗺȐଯྼᐵǴ2006ǹ

ֆᖂኾǴ2008ǹഋדሎǴ2009ȑǴӢԜӧޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᐕำ

ύǴიᡏԋёаϸᙟᢀ࣮ቹॣ௲ᏢᆶፕइᒵǴᠲڗԾρགྷाᜢݙᏢಞޑय़

ӛǴԶϸᙟግಞ่݀ёаගଯᇡޑૈמޕቫԛᆶמѯǴҭӵ Banduraᇡځࣁඓඝ

य़ӛຫӭǴૈߡჹҢጄՉ׳ಒ༾ޑᢀჸǴځᢀჸᏢಞޑਏ݀ΨཇεǶ 

Βǵ ᆢၸำ 

ၸำǶޑၗૻጓዸǴᓯӸӧঁᡏᏫǴаഢ٬ҔޑډஒᏢಞޣᏢಞࡰࢂ

Bandura(1986)ᇡࣁԜ໘ࢤᏢಞޑޣᇡ่ޕᄬǴςඹжΑҢጄՉࣁҁيǴբࣁΠ

ԛᏢಞޣԾךޕਔޑϣӧᐒ (internal model) ǴԜਔၗૻጓዸεϩ

ςԾךፓࣁᏢಞૈޣΑှۺཷޑᓯӸǴ٠ᙯඤࣁЈႽ (imaginal)ǶՠҗܭѸ

ոΚᆢǴBanduraख़ຎᇡޕᙟᇝǴཀࡰᏢಞޣᔈ၀ӧᇡޕύགྷႽҢጄՉࣁύ

ϸᙟᏹբǴ٠ᇶаԾޑךᇟقඔॊǶ 
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ਡЈޕࣁϣϯߏࡕයᓯӸ٠ёԾҗၮҔޕޑǴԶঁᡏҗࡌᄬǵঅ҅ᆶ

ख़ཥࡌҥޕ่ᄬǴቹៜᏢಞᇡ߄ޑޕ ȐJohnson, Goldsmith, & Teague, 1994ǹ

ԢలঙǴ1997ȑǶԜ໘ࢤჹྣޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნԶقǴ௲ৣǵ

ӕᏆޑҢጄςᓯӸӧঁձԋᏫϐύǴՠ٠ό҅ۓዴᆶዴჴǴԜਔ௲ৣࢂ܈

λಔԋऩૈճҔႝတЍජӝբᏢಞᕉნǴܭፐࡕ๏ϒЇᏤǴ٠ճҔёૈග

ՉᇡޣെᒬᏢಞܭǴஒԖշޣҢጄගᗺϒᏢಞޑǴஒ௲ৣᆶӕᏆڋϐᙚᐒٮ

 ਏ݀Ƕޑࢤ໘ᆢډᙟᇝǴаၲޕ

Οǵ ౢрၸำ 

 ၸำǴҭջஒϣӧᐒޑࣁҢጄՉܭჹޣᏢಞࢂᒏౢрၸำǴ൩܌

(internal model) җᏢಞޑޣՉࣁύኰǴஒচҁᓯӸޑጓዸᏫǴࡪޑਔ໔ᆶ

ǴΑှ߄ᅱךҭᒿਔԾޣӕਔǴᏢಞޑࣁՉۈ໔уаϩଛಔᙃǴ໒ޜ

ӣ㎸ၗૻǴаբࣁԾךፓ٩ޑᏵǶ 

аޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞٯࣁǴλಔӝբၸำύঁΓଅౢޑрǴ

ٰ߯ԾܭӝբᏢಞ܈ӃഢޑඹжᡍǴঁځΓޕ่ᄬޑឍॊΨ҅ዴᆶዴჴǴ

ՠ೯த҂Ѹૈϯ֎ԏ٠ϣϯࣁԾޕޑך่ᄬǴӢԜঁΓதคݤஒಞளޕޑ

ᇥܴమཱǴ܈ᇥܺձΓǶJohnsonϷ JohnsonȐ1993ȑᇡࣁऩૈᡣޕ៏ፕϐၸำ

ౢғፂँǴԖշܭගଯୢᚒှ،ࠔޑ፦ǵ،ᆶץղࡘ܄ᆢǶӢԜǴԋ۶Ԝё

аճҔႝတЍජӝբᏢಞᕉნύёૈڀഢϐᡳࢎπڀǴٯӵǺख़ाҢǵᇥܴǵ

ϸჹǵӝǵӆᇥܴᆶӣ㎸Ǵᙖаᙶమୢᚒǵϩޕ٦٠ᆶӕᏆ໔Չᢀྎۺ

೯ǶځᐕำᒵҭёϸፄՉᆢ໘ౢډࢤр໘ࢤǴаճᏢಞޣዕግޕǴ٠ૈ

ჹޕՉӆӝᆶख़ཥࡌᄬǶ 

Ѥǵ ᐒၸำ 

BanduraᇡޕࣁޑᕇளࢂᅿᇡޑޕၸำǴᆶՉ߄ޑࣁ٠ό࣬ӕǴՉࣁ

ޣᏢಞۓ،ǶӧᢀჸᏢಞύǴڋЈᐒޑ٩ᒘόӕޣٿᅿᐒၸำǴࢂΏ߄

ຑሽޗαᓐዛᓰǵ܈ௗᇨӢȐჴ፦ޔᐒᇨӢԖΟᜪǴջޑࣁցҢጄՉࢂ
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ᆶԾךᡏᡍϐགȑǵඹжᇨӢȐচۈҢጄՉࣁᏤठ่݀ޑȑᆶԾךғԋᇨӢȐᏢ

ಞޣჹܭҢጄՉޑࣁག፟ϒࢂ܈ሽॶ፟ϒȑǴӢԜ Bandura(1986)ᇡࣁԖ٤Γё

аቢዕၮҔᆶಞளޕޑǴՠ٠ࠅό഻ۓ߄рٰǶ 

ਥᏵၸѐࣴزวӧᔕޗဂύǴወНޣ՞εӭኧǴЪወҷҭԋதᄊ 

(Nonnecke & Preece, 2000 ; Lee, Chen, & Jiang, 2006)ǴҗܭલЮӼӄགᆶߞᒘག

 & ᆶፕ (Ridings, Gefenୖ܈ᄊ߄ወҷԶ҂ࣣޣ٤ᐒǴᏤठወНࢌЖલࢂ܈

Arinze, 2006)ǶࣁΑႴᓰᏢಞޣӧӝբᏢಞᐕำύܭϩ٦Ǵ௲ৣᔈ၀፟ᆶλಔ

ಔ׳ߏӭೢҺǴࣗԿҺڮᓬذԋࣁλಔಔߏǴаᐟวಔޔޑߏௗᇨӢᆶԾךғ

ԋᇨӢǴࢂ܈ճҔسύёૈڀഢϐᐟᓰᐒ܈ڋౣǴᐟᓰԋܭᆶӕᏆϩ٦

ᆶᐕำࠔբذᓬޑӸߥǴִ๓ࡕϦѲၸѐᏢӝբᏢಞࢂ܈ǹۺǵྎ೯ᢀޕ

ᒵаᐟวඹжᇨӢǴᡣԋૈܭޕǴӅӕᐟว٠ബբ׳ӭ׳ӳޑᏢಞԋ

݀Ƕ 

ᆕ܌ॊǴޕࡌᄬሡाᐕϸᙟࡌޑᄬൻᕉǴዴᇡޕ҅ޑዴ܄ǵӝ܄Ǵ

ၸӕᏆڐߏৣ܈շࡌᄬԾޕޑך่ᄬǴԶճҔႝတЍජӝբᏢಞᕉნǴёа

่ᄬǴӕᏆҭёճޕᙟᇝǴаᆢޕᇡޑᏢಞख़ᗺǵՉϸᙟݙᜢޣշᏢಞڐ

Ҕسπڐڀշ۶Ԝᙶమୢᚒǵϩޕ٦٠ྎ೯ᢀۺǴԶዕግޕǴჹޕ

Չӆӝᆶख़ཥࡌᄬᐕำǶനࡕၮҔسᐟᓰᐒ܈ڋౣගϲԋܭޕ

ϐᐒǴஒԖշ࣬ܭϕڐշӅബֹ׳๓ޕޑᆶᏢಞԋ݀Ƕ 

ୖୖୖୖǵǵǵǵ    ϩණԄࡌᄬϩණԄࡌᄬϩණԄࡌᄬϩණԄࡌᄬᏢಞᏢಞᏢಞᏢಞፕፕፕፕ 

ྎࢂ܈۔ջ٬ၸགࣁวፕǴᇡޕᇡ܍ᄬᏢಞፕ (constructivism) ᝩࡌ

೯БԄǴᇡঁޕᡏΏЬࡌᄬޕ (von Glasersfeld & Massachusetts Univ, 1989)Ǵ

ᏢಞޣѸ൩٣ӃΑှޑნکሡाǴբрԖཀကࡘޑԵǴԶౢғགྷݤ (von 

Glasersfeld, 2003)ǶԶႝတᆛၡ໒ۈวϐࡕǴഞ࣪πᏢଣ൞ᡏჴᡍޑ࠻

Resnick(1996)Ǵ໒ۈӧႝတᆛၡՉࡌᄬᏢಞϐࣴزǴдࡌ᠍܍ᄬᏢಞፕǴ

ᘉ٠ගрϩණԄࡌᄬፕ (distributed constructionism)Ǵ׆ఈૈբࡌࣁᄬޑཥ൞
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ϟǴගٮཥޑ৩ǴᡣᏢғӧᏢಞޗဂޕޑࡌᄬࢲύᏢಞǶResnickᇡୖࣁ

ᆶीࡌکᄬࢲόѝԖঁΓǴᇡکޕඵΚҭঁߚΓԖឦ܄ǴԶٰࢂԾঁܭ

ΓᆶڬൎӕᏆǵᕉნޑϕǴΨхࡴीǵኗቪύ܈ςֹԋޑբࠔǶScardamalia 

& Bereiter(1991)ҭᇡࣁճҔႝတᆶၗૻኞࣽמ (information communication 

technology, ICT) ёаߦޕࡌᄬޗဂޑวǴ٬ளޗဂύޑԋૈᡏࡌᄬ

٠ᘉӭϡޕǴΨ٬ߦიᡏύޑᏢಞ۶ޣԜՉፕکჴᡍ่ፕࡘޑགྷҬࢬǴ

٠ૈᡣޕࡌᄬޗဂၸӝբࢲǴٰಕᑈޕǴ٠༟ޗဂޑԋکวǴό

ԖၗૻޑҬࢬǴᗋाՉుޑڅᏢಞǴ٠ബբрԖཀကޑբࠔǶ 

Resnick(1996)ᇡࣁճҔႝတᆛၡЍජޕࡌᄬᏢಞޑᕉნǴᔈ၀ڀഢΟᅿቫ

ԛࡌޑᄬᕉნᆶࢲǺ 

ǵ ፕࡌᄬǺճҔႝတᆛၡЍජനਥҁޕޑࡌᄬǴ൩ࡌࢂҥঁፕǴ

ՉፕࡌޑᄬࢲǴёаၸႝηແҹǵϦឯǵ੮܈݈قፕ࠻Ǵٰ

Ҭඤཀࢂ܈ـᏢಞמѯᆶౣǴᙖԜࡌᄬۓЬᚒޕǶ 

Βǵ ϩࡌ٦ᄬǺӧፕࡌᄬޑᕉნύǴᏢғёаӅ٦۶Ԝޕࡌᄬޑགྷݤᆶբ

׳ԋᄬགྷǴޑӆճҔჹБϩ܈ᄬ่݀ǴፄᇙࡌޑǴ٠၂ճҔձΓࠔ

 Ƕࠔբޑᡏڀ

Οǵ ӝբࡌᄬǺႝတᆛၡନΑёаЍජᏢғᆶдΓՉགྷޑݤϩ٦Ǵᗋёаޔ

ௗ٠ջਔӧᆛၡࡌᄬࢲՉӝբᏢಞǶ 

ϩණԄࡌᄬᏢಞፕࡽᝩࡌ܍ᄬЬကޑፕǴҭճҔႝတЍජӝբᏢಞޑᓬ

ᗺǴуமޗ܄ፕǵϩ٦ᆶӝբǴځङࡕᗦ֖ΑޗᏢಞፕޑᆒઓǴᑼӝബ

ΑӝႝܭတЍජӝբᏢಞᕉნΠޑӝբᏢಞፕǶ 

စစစစǵǵǵǵ    Bereiter ᆶᆶᆶᆶ Scardamaliaޕޑޑޑޑޕޕޕᙌᙌᙌᙌཥཥཥཥ (knowledge building)  

Ԗᜢ Bereiterᆶ Scardamaliaޕޑᙌཥ (knowledge building) ྲཱྀ ܭǴྍଆۺ

BereiterϷ Scardamaliaჹ᎙᠐ှౣزࣴޑǶԶځი໗ΒΜԃӭٰǴठΚࣴว

࣬ᜢ௲ޑػኳࠠǴኳࠠଆ߃மፓȨుڅԶԖཀကޑᏢಞȩ(intentional learning)Ǵ
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 & Bereiter)่݀ޑౢғࢲଽฅҗߚҞǴԶࣁаᏢಞࢂၸำޕᇡޑᆀঁᡏࡰ٠

Scardamalia, 1989)Ƕਔ໔౽ǴScardamaliaᆶ Bereiter (1991) ᔠຎ Vygotskyޗޑ

ᇡޕวፕǴᇡࣁคፕՖᅿԃសޑΓڀഢȨୁ߈วȩ(ZPD)Ǵ೭ᡣӕᏆ

ӧޕࡌᄬᏤӛࣁ୷ᘵϐӝբᏢಞύૈวචբҔǴᔅշ۶ԜՉޕࡌᄬǴ٠

໒ޕቚߏǴӢԜ׆ఈीёЇᏤޕࡌҥޑӝբᏢಞᕉნǴ׆٠ఈว

ࢂᏢಞᕉნ (CSILE) Ǵ೭ΨޑԶԖཀကڅတЍජుႝࢂᏢಞǺΨ൩ޑଯቫԛ׳

ፕᏝޕ  (Knowledge Forum®, KF) يޑǴ٠໒ۈ௦Ҕӝբޕᙌཥ 

(cooperative knowledge building) ޑፕǶਔԿ 1993ԃǴBereiter ᆶ Scardamalia

Ȑ1993ȑ൩аޕᙌཥ (knowledge building) ࡰᆀǺޕࢂঁࡌ܄ၸำౢޑ

 Ƕࠔ

Scardamalia(2002)ᇡޕࣁޗޑ௲ػᚒӅᔈ၀ԖǺಖيᏢಞǵᡫ܄ࢲǵ

ബ܄ǵଯቫԛࡘޑᆢૈΚǵڐӕӝբ (collaboration)ǵϩණԄޑޕǵᏢ

ಞࠠಔᙃǵബཥǵࣽמનᎦǴ٠ᇡࣁᔈ၀аᡏᇡೢޕҺ (collective cognitive 

responsibility) ࣁਡЈࡘགྷǴ٠ᡂॠ௲ػаࢲࣁύЈޑ௲ػᢀǴᙯᡂࣁа

གྷࣁݤύЈޑॠཥ௲ػᢀǴд೭ᅿᙯᡂǴӳКঢқѭаϼࣁύЈޑॠڮǴ

ΨࣁΑዂమϙሶޕࢂᙌཥکԜޑೌמᐱ܄Ǵ٠ૈаፕЍޕᙌཥǶ

ScardamaliaӈрΑΜΒᅿޕࡌᄬᆶᙌཥޑख़ाཷۺǴ௶ॊӵΠǺ 

ǵ ҅ޑགྷݤᆶჴୢޑᚒ (real ideas and authentic problems)Ǻ 

ޑჴШࣚวғࢂǴ೯தݤགྷޑᚒϷ҅ޑݙᜢޣᄬᔈᜢЈᏢಞࡌޕ

ୢᚒǴԶߚ௲ࣽਜޑፕ܈ଷୢޑᚒǶ 

Βǵ ᆶਔॿޑགྷݤ (improvable ideas)Ǻ 

གྷݤѸᆶਔॿǴᒿਔుϯǵঅ҅ᆶගϲࠔ፦ǴՠගࡌࢂঁӼӄ

٠ёаௗڙόԋዕཷۺǴΨёаץຑ܈ௗץڙຑޑᕉნǶ 

Οǵ ӭኬᆶӭϡޑགྷݤ (idea diversity)Ǻ 

ӭϡᢀᗺ൩Ⴝғނӭኬ܄ǴࣁᡣޕᆒޑԿाᜢᗖǴѸΑှ࣬ᜢ

ࣗԿ࣬ϸޑགྷݤǴ೭ബӭኬЪᙦޕᕉნǴԋ׳ᆒጏޑགྷݤǶ 
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Ѥǵ ᑼӝຬຫᆶගϲ (rise above)Ǻ 

ஒӭښԵǶѬཀࡘޑଯቫԛ׳ᆶ߾চ܄хڀ׳ബཥǴሡाޑᄬࡌޕ

ኬ܄ᆶషፄᚇޑགྷݤǴǵᑼӝ٠ගϲ׳ډଯޑቫԛǴаຬຫᙑޕ

ගϲࡌᄬрཥޕǶ 

ϖǵ ԾЬགྷݤᆶୖᆶ (epistemic agency)Ǻ 

ୖᆶޣගрԾρޑགྷݤᆶঁΓޑሽॶᢀǴٰୖᆶޕࡌᄬޑၸำǴҔᗲ

ܴჹКЇวکᆢޕޑǴԶό٩ࢂձΓޑीฝٰᏢಞǶ 

Ϥǵ Ӆӕϩ٦Ǵᡏॄᏼ (community knowledge, collective responsibility)Ǻ 

Ӆ܌٦ԖΓޑଅǴКଆঁΓԋ൩ǴიᡏଯቫԛޑҞᔈ๏ϒዛᓰ٠ࣔ

ຎǶი໗ԋᔈ۶ԜሀሽॶᢀǴ٠ӅӕϩᏼޗဂᡏޕೢޑҺǶ 

Ύǵ Ӆ٦ଅǴѳୖᆶ (democratizing knowledge)Ǻ 

ჹޗܭဂޑӅӕҞǴ܌ԖୖᆶޣࢂฅޑଅޣǴ܌ԖЇаԾᇬޕޑ

ࣣҗიᡏֹԋǴҺՖಔᙃϣԋޑӭኬૈک܄Κৡ౦Ǵό࣬ϕቹ

ៜԋԾρՉޕബཥޑΚǶ 

Ζǵ ӕޕޑቚߏ (symmetric knowledge advancement)Ǻ 

җܭޕϩණ٠ӸӧܭӚঁޗဂঁ܈Γϐ໔ǴӢԜԖ۶Ԝ໔ޕޑ

ҬࢬǴωૈٰӅӕޕޑቚߏǶ 

ΐǵ ғࢲϯޕޑᙌཥ (pervasive Knowledge building)Ǻ 

คፕਠϣ܈ਠѦǴޕࡌᄬᅖܭϣЈǴӸӧܭғࢲǴ٠ό߳ज़ܭᏢࣽ

 Ƕ܌ۓࢂ܈

Μǵ ᑈཱུᆶࡌ܄Ӧ٬Ҕྍٰ࠶ (constructive uses of authoritative sources)Ǻ 

ाΑှߐᏢࣽǴନΑाௗᏢࣽӧ၀ሦୱޑݩᆶനཥวᖿ༈ѦǴᗋ

ाᜢݙᆶှ࣬ᜢྍٰ࠶Ǵ٠аץղٰࡋفޑय़ჹѬॺǶ 

Μǵ ፕаޕᙌཥࣁҞޑ (knowledge building discourse)Ǻ 

ፕޑዴҞǴ٠ၸჴ፬ᆒᆶॠཥܴࣁբޕဂаᆒޗࢂيҁޕ

ٰᕇளǴӢԜޕࡌᄬޗဂύޑፕόѝԖޕϩ٦Ƕ 
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ΜΒǵ ൪ Ε В த ၮ բ ٠ ڀ ቸ ܄ ޑ ຑ   (embedded and transformative 

assessment)Ǻ 

ຑࢂϩޕޑոΚǴѬࢂҔٰձ൪ΕӧޗဂВதᏢಞᐕำύ

ဂၮբޗߥϣຑǴ٠ዴޑᝄکፓޑᆒಒ׳ܭဂᔈठΚޗᚒǶୢޑ

ஒຬຫѦٰຑޑႣයǶ 

van Aalst(2009)߾ଞჹॊޕፕᏝ (KF) زࣴޑǴගрޕࡌᄬᆶᙌཥޑ

ၸำǴࡰࢂၸᡣᏢғှ،ୢᚒǴᄬࡌှۺཷޑǵຝᆶნǴ٠Ъޕࡌᄬ

ੋϷӭᅿᇡޕၸำǴхࡴӧόӕޑНྗᆶϩݤ࣮ޑݔΠǴ൨ୢᚒှޑញǵפр

ୢᚒޑเਢǴ׳ှញǵຑሽཥၗ ǴૻӅӕϩ٦ϷຑፕǴΨᔠຎԾޑךགྷݤǶ

ǴݔϩݤόӕǴԶёૈ࣮ޑङඳᡍࣁෳᆶှញӢޑᚒୢܭӵǴঁΓჹٯ

ӢԜӵՖᡣᏢғୖᆶ೭٤ᐕำǴ٠Αှ൧ख़۶Ԝݤ࣮ޑǴၲԋޕҬࢬᆶӅǴ

ӆሸख़ཥࡌᄬޕǴѸӧӝբࢲՉǴ၁уԵໆ௲ᏢीᆶౣǶ 

ҴҴҴҴǵǵǵǵ    λ่λ่λ่λ่ 

җࡌᄬᏢಞፕޑᐕўᄽᡂٰ࣮ǴԐයπਔжޑ௲ᏢीǴԴৣ௲Ꮲࣁࢂ

ΑགྷᡣᏢғᕇޕڗǴӛൂܭӛޑ௲ᆶᏢǹԶӧၗૻਔжǴ௲ᏢޣᆶᏢಞޣё

аԋϕշӝբޑᜢ߯ǴԴৣόӆѝࢂ௲ᏤفޑՅǴԶڀԖᇶᏤᏢಞޑᢀᗺǴٰ

ᇶշᏢғᏢಞǴࣗԿ௲ᏢޣΨёҗᏢғᏢಞޑӣ㎸ύளډϸࡘǴԶૈ௲Ꮲ࣬ߏǶ

ᕵᢀࡌᄬᏢಞፕိޑᡂǴҭ࡞ӵޕࡌᄬፕҁ܌يගǴ߯ᙖҗόᘐޕޑࡌ

ᄬൻᕉǴख़ཥಔӝ٠ӆࡌᄬཥޑፕǴԶޕډޔᙌཥ (knowledge building) ྲཱྀ

ǴωхΑӚৎ (Bereiter & Scardamalia,1993 ; Scardamalia, 2002) ࡕගрޑۺ

ᄬϐӨ્ǶᆕᢀࡌޕՉںᄬፕᢀᗺǴ٠ගрႝတЍජӝբᏢಞᕉნΠǴࡌޑ

аǴҁࣴزᘜયڀԖޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᔈхࡴΠӈᗺǺ 

ǵ ୖᆶӝբᏢಞϐᏢಞޣᔈૈЬᏢಞࡌᄬޕǵୖᆶӝբǵϕҬࢬǴ٠

 ϐૅᚶǶـǵхόӕཀࡌٮᒘǵЬϩ٦ǵගߞԖ࣬ϕڀ

Βǵ ႝတЍජӝբᏢಞᕉნϐࡌѸӕਔх֖ޗ܄ǵ௲܄ػᆶᇡޑ܄ޕф
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ૈ (Garrison & Anderson, 2003 ; Traphagan et al., 2010)Ƕ 

Οǵ ा଼ӄႝတЍජӝբᏢಞޗୖޑ܄ᆶޜ໔Ǵᔈख़ຎიᡏᏉᆫΚǵߞҺǵ

൧ख़کᘜឦགࡌޑҥ (Kreijns, Kirschner & Jochems, 2003)Ƕ 

Ѥǵ ႝတЍජӝբᏢಞᕉნᔈڀഢ࣬ᜢπڀǴନΑЍජޗ܄ϕϐѦǴۘሡ

ૈᡣᏢޣᙖҗᡳࢎπڀǴӧӼӄགᆶߞᒘϐᕉნΠǴՉᙶమୢᚒǵϩ٦

 ᄬǶࡌᄬᆶӆࡌϐޕǴаֹԋۺ٠ྎ೯ᢀޕ

ϖǵ ௲ᏢޣᔈճҔႝတЍජӝբᏢಞϐᕉნᔅշԋբঁձϯᆶ܄ϯϐᏢ

ಞȐଯྼᐵǴ2006ǹֆᖂኾǴ2008ǹഋדሎǴ2009ȑǶ 

Ϥǵ ௲ᏢޣᆶႝတЍජӝբᏢಞᕉნᔈගٮϐᏢಞౣǵᐒ܈ڋфૈǴٯ

ӵጰϡȐ2001ȑǵଯᅸҏȐ2005ȑ܌ගрϐȨڋȩǵȨӣ㎸ȩǵȨЇ

Ꮴȩౣǹ݅Ꮻ࣑Ȑ2010ȑ܌ගрϐᙚǵᐟᓰϷৎЇᏤᐒڋǴаቚ

ᏢಞୖޣᆶᏢಞǵϩޕ٦ᆶӅӕቚλಔޕࡌᄬϐϣѦӧᐒǶ 

ಃΒಃΒಃΒಃΒ    ӝբᏢಞϐӝբᏢಞϐӝբᏢಞϐӝբᏢಞϐޕࡌᄬޕࡌᄬޕࡌᄬޕࡌᄬᐕำᐕำᐕำᐕำᆶኳԄᆶኳԄᆶኳԄᆶኳԄ 

ҞޕࡌᄬፕςቶݱၮҔܭჴሞ௲ػୱǴҁ၂ᘜયޕࡌᄬϐᐕ

ำॉၞᆶӝբᏢಞλಔፕኳԄǶҗଞჹޕࡌᄬፕޑǴёޕޕ

ߦǴёаٮϐගࢎᜌёϷǴԶӧӝբᏢಞᕉნΠǴᙖҗԴৣᆶӕᏆᡳݤᄬคࡌ

۶Ԝୁ߈ޑว (ZPD) ǴԶӅӕԋߏǴ٠ஒԋޑࡕߏӅӕޕϣϯǶӢ

ԜǴှࣁញޕࡌᄬޑॉၞᆶӝǵගϲᆶख़ಔᐕำǴNonakaϷ Takeuchi (1995) 

ගрΑޕᖥޑ SECIᐕำ(ӵკ 2-3 ޕᙖҗϣᗦࢂബޑޕࣁҢ)Ǵ٠ᇡ܌

ᆶѦᡉޕϐ໔ޑϕࡕǴၸޕᙯඤԶٰǶёϩࣁаΠѤᅿኳԄ 

(Nonaka & Takeuchi, 1995ǹTakeuchi, 2006) Ǻ 

ǵ ޗϯ (socialization, S) ǺၸޔௗᡍǴϩ٦٠ബϣᗦޕǶ 

Βǵ Ѧϯ (externalization, E) Ǻၸჹ၉ᆶϸࡘǴुܴۓዴޑᗦޕ܄Ƕ 

Οǵ ಔӝϯ (combination, C)Ǻسϯ٠ၮҔѦᡉޕǶ 

Ѥǵ ϣϯ (internalization, I) Ǻӧჴ፬ύᏢಞᆶඓඝཥޑᗦޕ܄Ƕ 
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NonakaϷ Takeuchi (1995) ᇡࣁӧޗϯᐕำύǴคፕЈඵኳԄ܄ೌמࢂ܈

ᇟǴΨёаᢀჸᆶඛነግಞԶளǴ೭ᆶقѯǴคၸמޑ Bandura(1977)ගр

Ꮲಞ߯ၸᢀჸᆶኳүԶٰۺཷޑόᒉԶӝǹԶѦϯޑၸำύၸᡏჹ၉ᆶ࣪

ёаബ߾рٰǴၲ߄ᆶЎӷقǵଷນፏᇟۺၸᗦേǵᜪКǵᢀޕஒϣᗦࡘ

ཥᢀۺǴวཥཀကǹԶᙖҗ۶ԜޑཥᢀۺǴёаബ׳ଯቫԛᆶֻᢀޑᢀۺ

ਔǴ൩Ε่ӝၮҔޑᐕำǹനࡕᡍၸॊޗϯǵѦϯᆶಔӝϯޑᐕำ

ޑᖥޕԋਔǴ൩ޕϣᗦޑიᡏԋঁΓࣁǴϣϯࡕ SECIᐕำǶ 

Nonakaᆶ Takeuchiᇡ٩ࣁਔ໔ޑᄬय़ٰ࣮ǴޕᖥޑᐕำၮҔӧޕബ

ǴڀԖϖঁ໘ࢤǺ(1)ϩ٦ϣᗦޕǹ(2)ബཥᢀۺǹ(3)ዴҥᢀۺϐ܄ǹ

ၠচࠠ(archetype)ǹ(5)ޑޕҥࡌ(4) ቫԛޕޑᘉǶԶიᡏϷځԋᔈڀഢཀ

კǵԾЬ܄ᆶӭኬޑ܄ωǴ٠а໒ޑܫᄊࡋय़ჹѦӧᕉნख़ፄ܈όܴޑၗૻǵ

ᚇॣٰׯ๓ԾޕޑيسǶ 

კ 2-3 ޕᖥޑSECIᐕำ 

ၗٰྍǺTakeuchi, H.(2006). The New Dynamism of the Knowledge-Creating Company. In Shibata, 

T., & Takeuchi, H.(Ed.), Advanced knowledge-creating companies, (p7). Washington, DC: World Bank. 

ϣᗦޕ 

ϣᗦޕ 

Ѧᡉޕ Ѧᡉޕ 

 ϯޗ

(socialization,S璇 

Ѧϯ 

(externalization,E璇 

ϣϯ 

(internalization,标璇 
ಔӝϯ 

(combination,C璇 

ၸޔௗᡍǴ 

ϩ٦٠ബϣᗦޕ 

ၸჹ၉ᆶϸࡘǴ 

 ޕ܄ᗦޑዴܴۓु

ӧჴ፬ύᏢಞ 

ᆶඓඝཥޑᗦޕ܄ 

 ϯ٠ၮҔس

Ѧᡉޕ 
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BeersΓȐ2005ȑ୷ܭNonakaϷ Takeuchi (1995) ගрޕޑᖥᆶޕ

ബၸำǴᇡޕࣁബᐕำ߯җவ҂ϩޕޑ٦ǵѦᡉޕǵӅޕޑ٦ǵӅ

ӕޑਥ୷ډςࡌᄬֹԋޕޑᐕำǴ٠ᇡځࣁำϩձࣁѦϯǵϣϯǵፋղྎ೯

ᆶӝǴӵკ  ҢǶ܌2-4

 

 

 

 

 

 

 

კ 2-4 ޕബᐕำ 

ၗٰྍǺBeers, P. J., Boshuizen, H. P. A., Kirschner, P. A., & Gijselaers, W. H. (2005). Computer support for 

knowledge construction in collaborative learning environments. Computers in Human Behavior, 21(4), p626. 

Gunawardena, LoweϷ Anderson (1997)аᕳईѲ᛬ೌǴ֮േӧႝတЍජྎ

೯ჹ၉ޑᕉნύǴޕࡌᄬᆶϕϐᐕำǴӵკ Ѳ࣬ϕҢǶკύ༧܌2-5

ᕳईௗӝǴ࡞՟ԋϕǴԶ༧༧λѲಔးԋܴߝӭறޑբࠔਔǴ൩Ⴝ

ঁձიᡏӝբԋޑଅǶঁԋ֡ԖԾρჹᔈદՅறϐࡘགྷǴӧᕴᡏֽ

ύԋᐱϡનǴ࣬ϕբҔಕᑈࡌǴ߾ཥޕޑکཀကోܭԋǶ

Gunawardena Γ٠٩ॊཷۺǴගрঁϕϩኳԄ (interaction analysis 

model, IAM)Ǵஒጕޕࡌᄬϐፕڐϩࣁϖঁ໘ࢤǺȐ1ȑၗૻϩ܈٦Кၨǹ

Ȑ2ȑวགྷޑݤৡ౦ǹȐ3ȑڐཀ఼܈ӅӕࡌᄬޕǹȐ4ȑᡍᆶঅ҅

ςӸӧޑᡍᆶޕǹȐ5ȑᕴ่ठ܄ᇡ܈ޕၮҔཥࡌᄬޕޑȐӵ߄ȑǶ

ၸϖ໘ޕࢤࡌᄬڐǵϕᆶፕᐕำࡕǴୖᆶޑޣှᆶࡕځᇡޕǴа

Ϸдॺޕޑࡘ܈ᆢБԄȐᇡޕኳԄȑςׯᡂǶԶځԋ݀٠όࢂۓԛޑ

ፕ܌ԋǴёૈߚࢂӕӭԛޑፕǴᕳईࡌᄬрᔾឳӭறޕޑԋࠔǶ 

҂ϩޕޑ٦ ҂ϩޕޑ٦ 

Ѧᡉޕ 

Ӆޕޑ٦ 

Ӆӕޑਥ୷ 

Ѧϯ 

ϣϯ 

ፋղྎ೯ 

Ѧϯ 

 ޕޑᄬֹԋࡌ
ӝ 
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Topic/Sharing & 

Comparing/ 

Statement/ Question/ 

Problem

Dissonance

Negotiation

Testing and modification of proposed synthesis 

or co-construction

Summarize/ Application of Newly-Constructed knowledge

 

კ 2-5 A constructivist model of computer-mediated communication (CMC) interaction 

ၗٰྍǺGunawardena, C. N., Lowe, C. A., & Anderson, T. (1997). Analysis of a global online 

debate and the development of an interaction analysis model for examining social construction of 

knowledge in computer conferencing. Journal of Educational Computing Research, 17(4), p411. 

 ߄ኳԄ(IAM)ጓዸϕፕϩ 2-1 ߄

ጓዸጓዸጓዸጓዸ ໘ࢤ໘ࢤ໘ࢤ໘ࢤ ၮբၮբၮբၮբ 
C1 ᜢܭፕᚒޑၗૻϩ

 Кၨ܈٦
� ഋॊᢀჸ܈ཀـǹ 
� ഋॊӕཀୖᆶޣǹ 
� ගрٯ٣ǹ 
 ಒǴගр٠ӣเୢᚒǹޑᙶమഋॊࣁ �
 ᒣୢᚒǶ܈ကǵඔॊۓ �

C2 วୖᆶޣϐ໔ޑ

ৡ౦ 
� ዴۓϷᒣόӕཀـৡ౦ޑጄൎǹ 
� ၌ୢ܈ӣเୢᚒаᙶమৡ౦ྍٰޑᆶำ܄ࡋǹ 
� ख़ॊୖᆶޑޣᢀᗺǴ٠ᏃёૈЇҔځፕॊǹࢂ܈ԵቾЇҔځ

ᡍǵፕॊᆶዴϪԏޑၗૻǹࡌࢂ܈аԖᜢޑКേǵᗦേٰ

ᇥܴځᢀᗺǶ 

C3 ڐཀ఼܈Ӆӕࡌᄬޕ

 
 ཀ఼ǹޑӷᜏڐ �
 ǹٯख़Кޑ܄ख़ाـόӕཀڐ �
� ӕཀ܈ፂँϐ໔ख़᠄ୱޑղۓǹ 
� ஒڐ่݀ӅӕࡌᄬǴаևཥޑፕॊǶ 
� ගрӝཀ܈ـયόӕཀޑـᗦേᆶᜪКǶ 

C4 ᡍᆶঅ҅ςӸӧޑ

ᡍᆶޕ 
� ᆕӝᡍ܌ԖԏޑډၗૻǴ࣬ϕჹྣǹ 
� ᡍගрޑᇡࢎޕᄬǵঁΓᡍځ܈дԏޑډၗૻǹ 
� ᡍЎ࣬ϕҟ࣯ޑຒǶ 

C5 ᕴ่ठ܄ᇡ܈ޕၮҔ

ཥࡌᄬޕޑ 
� ᕴ่ठ܄ᆶࡕᇡޑޕཀـǹ 
� ၮҔཥޕޑࡌᄬԋ݀ 
� ୖᆶޣᇥܴдॺޑှᆶഋॊࡕځᇡޕǴၸ೭ԛϕ่ޑ

ፕǴдॺޕޑࡘ܈ᆢБԄȐᇡޕኳԄȑςׯᡂǶ 

C6 ځд � ፕၟޕࡌᄬό࣬ᜢ٣ޑ 

ၗٰྍǺ Gunawardena, C. N., Lowe, C. A., & Anderson, T. (1997). Analysis of a global online 

debate and the development of an interaction analysis model for examining social construction of 

knowledge in computer conferencing. Journal of Educational Computing Research, 17(4), p414. 
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Law (2005) а Scardamalia (2002) ගрϐ 12ޕࡌᄬᆶᙌཥ (knowledge 

building) ख़ाཷࣁۺ୷ᘵǴ࣬زᜢᏢޣჹޕܭࡌᄬᐕำϐፕᗺǴ٠ஒځᘜ

યࣁѤঁޕࡌᄬว໘ࢤǴҔٰϩޗဂቫԛޑӝբᏢಞԋ݀Ƕځว໘ࢤх

 ૈ (social dynamic conducive toޗޑزܫϩ٦ᆶ໒ݤགྷܭǺȐ1ȑԖճࡴ

sharing and open exploration of ideas)ǹȐ2ȑዴҥୢᚒϐБӛ (progressive inquiry 

orientation)ǹȐ3ȑဂᡏޗޑࡕᇡۓޕՏ (socio-metacognitive orientation)ǹȐ4ȑ

 གྷ (a communal “habit of mind”)ǶࡘޑԋӅӕ

Gan Ϸ ZhuȐ2007ȑ߾ਥᏵ Vygotsky(1978) ϐୁ߈ว(ZPD)ǵNonaka

Ϸ Takeuchi (1995) ޕޑᖥᆶ Scardamalia(2002) ޕޑᙌཥፕǴബᜪ

՟ޕᖥൻᕉޑඵૈΚ (intelligence dynamics) ፕǴ٠ஒޕࡌᄬϩࣁϩ

٦ǵڐǵӅӕࡌᄬᆶӝѤঁ໘ࢤǶ 

Hou, Changᆶ SungȐ2008ȑࣁزጕୢᚒᏤӛԄӝբᏢಞǴаϷӅӕှ

،ୢᚒϐፕՉࣁኳԄᆶᐕำǴ୷ܭϕϣϩጓዸ่݀ՉׇӈՉࣁኳԄϩ

Ǵջ௦ҔᄬቫԛϩࡌޕޑύϕϣځǶ GunawardenaΓȐ1997ȑۓڋ

ۓЎǴुޣኳԄǴୖԵ࣬ᜢᏢࣁᚒፕׇӈՉୢࣁጓዸǴ٠ќࢤᄬ໘ࡌޕޑ

Αߚӕጕፕޑ໘ࢤǴхࡴǺȐ1ȑගрǵۓကکᙶమୢᚒǹȐ2ȑගှٮ،

Бਢ܈ၗૻǹȐ3ȑКၨǵፕᆶϩǹȐ4ȑ༼٠ԋ่ፕǶ 

ஒ LawȐ2005ȑزScardamaliaϷ GunawardenaᏢޣჹޕܭࡌᄬᐕ

ำϐፕᗺϩ߄ǴঅׯኗቪԋॊӚᏢޣǴჹޕܭࡌᄬᆶፕᐕำϐፕᗺϩ

ჹྣ߄Ǵӵ߄  ҢǶ܌2-2
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 ߄ჹྣᄬᆶፕᐕำϐፕᗺϩࡌޕ 2-2 ߄

 ᄬፕࡌޕᄬፕࡌޕᄬፕࡌޕᄬፕࡌޕ
ᏢޣᏢޣᏢޣᏢޣȐȐȐȐԃжԃжԃжԃжȑȑȑȑ 

 ᄬϐᐕำᄽࡌޕᄬϐᐕำᄽࡌޕᄬϐᐕำᄽࡌޕᄬϐᐕำᄽࡌޕ

 ࢤ໘ࢤ໘ࢤ໘ࢤဂวววว໘ޗဂޗဂޗဂޗ
Law(2005) 

� Ԗճܭགྷݤϩ٦ᆶ໒

 ૈޗޑزܫ
� ዴҥୢᚒϐБӛ 

� ဂᡏޗޑࡕᇡޕ

 Տۓ

ԋӅӕ �

 གྷࡘޑ

 ബޕബޕബޕബޕ
Nonaka & 
Takeuchi 

(1995) 

� ϩ٦ϣᗦޕ 
� ബཥᢀۺ 

� ዴҥᢀۺϐ܄ 
 চࠠޑޕҥࡌ �

� ၠቫԛޑ

 ᘉޕ

ࢤᄬ໘ࡌޕࢤᄬ໘ࡌޕࢤᄬ໘ࡌޕࢤᄬ໘ࡌޕ

Gunawardena 
et al. (1997) 

� ၗૻϩ܈٦Кၨ 

� วགྷޑݤৡ౦ 

ᄬࡌӅӕ܈ཀ఼ڐ �

 ޕ

� ᡍᆶঅ҅ςӸӧޑ

ᡍᆶޕ 

� ᕴ่ठ܄ᇡ܈ޕၮ

Ҕཥࡌᄬޕޑ 
 

߾ᄬচࡌޕ߾ᄬচࡌޕ߾ᄬচࡌޕ߾ᄬচࡌޕ
Scardamalia 

(2002) 

� Ӆӕϩ٦Ǵᡏॄᏼ 

� Ӆ٦ଅǴѳୖᆶ 

� ӭኬᆶӭϡޑགྷݤ 

� ԾЬགྷݤᆶୖᆶ 

� аޕᙌཥࣁҞޑޑ

ፕ 

� ᑼӝຬຫᆶගϲ 

� ᑈཱུᆶࡌ܄Ӧ٬Ҕ

ྍٰ࠶ 

� ҅ޑགྷݤᆶჴޑ

ୢᚒ 

� ᆶਔॿޑགྷݤ 

� ൪ΕВதၮբڀ٠ቸ

 ຑޑ܄

� ғࢲϯޑ

 ᙌཥޕ

� ӕޕޑ

ቚߏ 

 ࢤᄬ໘ࡌޕࢤᄬ໘ࡌޕࢤᄬ໘ࡌޕࢤᄬ໘ࡌޕ
Gan & Zhu 

(2007) 
� ϩڐ � ٦ � Ӆӕࡌᄬᆶӝ  

ୢᚒှ،ፕୢᚒှ،ፕୢᚒှ،ፕୢᚒှ،ፕ

Չࣁ໘ࢤՉࣁ໘ࢤՉࣁ໘ࢤՉࣁ໘ࢤ 
Hou, Chang & 

Sung (2008) 

� ගрǵۓကکᙶమୢ

ᚒ 

� ගှٮ،Бਢ܈ၗૻ 

� Кၨǵፕᆶϩ 
� ༼٠ԋ่ፕ  

ၗٰྍǺঅׯԾ Law, N. (2005). Assessing learning outcomes in CSCL settings. Proceedings of 

Computer Supported Collaborative Learning 2005, Taipei, Taiwan, p379. 

ᆕӝаᏢޣჹޕܭࡌᄬǵޕബᆶޕගϲϐᐕำඔॊǴӭаޕᖥ

 SECIᐕำኳԄޕࢂ܈ᙌཥ (knowledge building) ፕࣁ୷ᘵǶаԜჹྣӝ

բᏢಞᐕำύǴიᡏԋёૈѸᐕӭԛޕޑᖥ SECIᐕำǴᔼڀԖޗ

ૈ (social dynamic) ޑᕉნǴԖӧૈԾҗวقᆶϩޕ٦ǵԖӼӄགǵߞ

ᒘགᆶค៝ቾӦගࡌٮᆶץղΠǴωૈ҅ඓඝޕ҅ޑዴ܄ᆶӝ܄Ǵ໒

วୁ߈ޑҥࡌ܌շڐᏢಞǶӕᏆޑЪԖཀကڅᄬᐕำǴՉుࡌᄬᆶӆࡌޕ

 (ZPD) ϣϯࣁԾρޕޑسਔǴ൩ԋԾךᆶიᡏӅӕޕޑ่ᄬǴ

٠ૈᡫࢲၮҔǶԶޕ҅ޑዴ܄ǵӝ܈܄ཥࡕޑᇡޕᆶޕ่ᄬۘ҂ֹ

ԋਔǴᙶమǵڐǵӅᄬᆶӝ࣬ޑᜢᐕำ൩ѸᝩុΠѐǶ 
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ಃΟಃΟಃΟಃΟ    ႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნཷᢀཷᢀཷᢀཷᢀ 

1990 ԃж໒ۈǴࣁΑӣᔈٗ٤аᏢғᐱҥᏢಞࣁЬϐᏢಞᕉნલᗺǴᑫଆ

ΑႝတЍජӝբᏢಞ (computer-supported collaborative learning, CSCL) ࣴزǴᆛ

ሞᆛၡᆶၗૻ೯ૻࣽמ (information communication technology, ICT) ҭᗑᡨᡋΓ

ወΚǴ٠аബཥޑБԄஒΓᆶΓೱ่ӧଆ (Stahl, Koschmann & Suthers, 2006)Ƕ

ҁଞჹޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞཀ఼ϷวݩՉǶ 

൘൘൘൘ǵǵǵǵ    ޕޕޕޕࡌᄬᏤӛϐࡌᄬᏤӛϐࡌᄬᏤӛϐࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნཀཀཀཀ఼఼఼఼ 

ՏԋǴࣣӅӕୖᆶޑიᡏύࡰࢂ ӕӝբᏢಞ (collaborative learning)ڐ

ᏢಞǵոΚڐፓှ،ୢᚒ (Roschelle & Teasley, 1995)ǹKreijnsǵKirschner Ϸ

JochemsȐ2003ȑ߾ᇡڐࣁӕӝբᏢಞٰుቫᏢಞǵץղࡘԵᆶӅӕှǴ

 ᗺ (Kirschner, 2001)ǺޑԖаΠڀӕӝբᏢಞڐ੮Ꮲಞԋ݀Ƕ٠Ъߥයߏ٠ૈ

� ᏢಞѸࢂЬޑǹ 

� Դৣ೯தתᄽ׳ӭᇶᏤǵߦᆶፓှفޑՅǹ 

� ௲ᏢᆶᏢಞࢂᡍޑϩ٦ǹ 

� Ꮲғୖуλიᡏࢲǹ 

� ᏢғѸᏢಞ܍ᏼೢҺǹ 

� ᐟวᏢғϸࡘԾρޑଷᆶࡘԵำׇǹ 

� ၸ๏ϒکճҔၲԋӅǴа໒ޗ܄ᆶი໗ૈמޑǶ 

ԶќԖࣴࡰزрǴϩπӝբᏢಞ (cooperation learning) ߯ ϐ໔ޣၸୖᆶࡰ

 ϩޑҺ୍ǴၸำύҗঁΓॄೢှ،ୢᚒ܈ϩπǴֹԋπբޑ

(Roschelle & Teasley, 1995; Dillenbourg, 1999)ǴԜᢀᗺᆶڐӕӝբᏢಞ 

(collaborative learning) ϐཷۺԖܴᡉৡ౦ǶҁࣴزаڐӕӝբᏢಞࣁЬǴ٠ᙁᆀ

ࣁ ӝ բ Ꮲ ಞ Ƕ Կ ܭ ޕ  ࡌ ᄬ Ꮴ ӛ ϐ ႝ တ Ѝ ජ ӝ բ Ꮲ ಞ  (knowledge 

construction-oriented computer-supported collaborative learning, KCCSCL) Ǵҁࣴز

ஒۓځကࣁаႝတᆶၗૻ೯ૻࣽמ (information communication technology, ICT) 

ᆶۺߞҥიᡏϕǵЇวᏢಞᐒǵቚமიᡏࡌӧӝբᏢಞᐕำύޣշᏢಞڐٰ
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ᏉᆫΚǴ٠ૈᔼԾҗวقǵϩޕ٦ǵԖӼӄགᆶߞᒘགǴ٠ૈค៝ቾӦගٮ

ޕշΠ໒ڐӅӕמӧ௲ৣǵӕᏆᆶࣽޣղϐᏢಞᕉნǴёаᡣᏢಞץᆶࡌ

ᖥޕޑᄬࡌᄬᆶӆࡌ SECIᐕำǴᏵԜՉుڅЪԖཀကޑᏢಞǴനࡕԋ

ϣϯޕޑ่ᄬǴ٠ૈᡄᒠϯӦԾρݤ࣮ޑǶ 

ມມມມǵǵǵǵ    ޕޕޕޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞϐࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞϐࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞϐࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞϐววววݩݩݩݩ 

ԖձܭᏢಞа௲ᏢࣁύЈǴޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞ 

(knowledge construction-oriended computer-supported collaborative learning, 

KCCSCL) ่ӝႝတᆶၗૻ೯ૻࣽמ (ICT)ǴаᏢಞࣁޣύЈǴՉႝတЍජޕ

ࡌᄬᏤӛϐӝբᏢಞǶҗܭਔ໔ǵޜ໔ᆶԋಔԋϐόӕǴزቹៜӝբᏢಞ

ϕӢનᆶᏢಞԋਏӢનǴࢂޔϞᏢಞࣽزࣴמޑߐᚒ (Suthers, 

Dwyer, Medina & Vatrapu, 2010)ǶਥᏵ Stahl, KoschmannϷ SuthersȐ2006ȑࣴޑ

ᄬᏤӛϐӝբᏢಞѳѠǴࡌޕวܭი໗ठΚزࣴޑрǴ୯ሞԖѤঁख़ाࡰز

ϩձࣁǺ(1) у৾εӭউӭεᏢი໗ЬᏤޕޑፕᏝ (Knowledge Forum®, KF) ǹ

(2) ऍ୯ӑಃӼયεᏢޑᏢಞፕᏝ (Inquiry Learning Forum, ILF) ǹ(3) ऍ୯

ᕉნ (Web-based Inquiry Science Environmen, WISE)ǹزᆛၡࣽᏢޑլεᏢ࢙

(4) ऍ୯ڑլεᏢϐᔕኧᏢი໗ (Virtual Math Teams, VMT) ǶаΠᙁाϟಏ

Ѥঁი໗ᆶځдว࣬ᜢޕࡌᄬӝբᏢಞѳѠϐი໗Ƕ 

 

ǵǵǵǵ    у৾εӭউӭεᏢޕޑፕᏝу৾εӭউӭεᏢޕޑፕᏝу৾εӭউӭεᏢޕޑፕᏝу৾εӭউӭεᏢޕޑፕᏝ (Knowledge Forum®, KF) 

а Bereiter Ϸ ScardamaliaࣁЬϐӭউӭεᏢࣴزი໗Ǵଞჹޕᙌཥ 

(knowledge building) ፕᆶࡌҥޕፕᏝޑᐕўǴςӧλǴӧԜό

ӆᙧॊǴаΠᙁॊޕፕᏝѳѠϐфૈǶ 

ScardamaliaࡌҥԜѳѠǴЬा൩׆ࢂఈวЍජޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍ

ජӝբᏢಞᕉნǴӢԜѳѠीֹӄޕځ٩ྣᙌཥፕीǴЬाфૈӵΠǺ 

() ၸزᡳࢎёЍޕࡌᄬᆶޕϩ٦ҬࢬǴཀـᡳࢎёᐟวόӕཀ
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 ፕǶـ

(Β) ёӵӕ wiki ѳѠӅЎകǴЪմନЎകϝёӧၗύ൨ӣǶ 

(Ο) ڀԖᜢᗖӷǵୢᚒᙁॊǵຎϯӣᔈᆶЇҔф Ȑૈॊϩфૈևӵ

კ  ҢȑǶ܌2-6

(Ѥ) ёճҔวߞфૈբࣁᏢಞౣϐᙚᐒڋǶ 

(ϖ) ёճҔπڀǴ܈ཀـᡳࢎ٠ӆख़ཥࡌᄬޕǴࡌҥԾޑך

 ่ᄬǶޕ

(Ϥ) ԖᐕำᒵᆶीϩπڀǴᗋԖޗᆛ๎ (Social Network) πڀǴё

 ԋϕǶϩٮ

җॊфૈёޕޕፕᏝคፕࢂЍජӝբᏢಞޑфૈ܄ǵޕࡌᄬޑቫԛ܄Ǵ

Ѹбωૈ٬ҔǴΨࢂǶલᗺޑىதкߚࢂࡋᆶᙦ܄ӭኬޑϩزࣴࢂ܈

 ᇙϯǶ࠼ݤय़ևౣᡉᐆનǴҭคހዸ೬ᡏǴ٬ளѳѠྍܫ໒ߚ

 

კ 2-6 KF ѳѠ࣬ᜢфૈև 

ΒΒΒΒǵǵǵǵ    ऍ୯ӑಃӼયεᏢޑᏢಞፕᏝऍ୯ӑಃӼયεᏢޑᏢಞፕᏝऍ୯ӑಃӼયεᏢޑᏢಞፕᏝऍ୯ӑಃӼયεᏢޑᏢಞፕᏝ (Inquiry Learning Forum, ILF) 

1999ԃ BarabΓሦᏤޑӑಃӼٗεᏢი໗ǴճҔႝတᆶၗૻ೯ૻࣽמ (ICT)Ǵ

Barab 

่ᄬޑೌמزᏢಞፕᏝ (ILF)Ǵӵკ 2-7ǴаЍජᆛၡӧᙍᆶᙍ௲ৣޑز

ᏢಞޗဂǴځύ 

໒วΑޗϯхࡴኧᏢᆶࣽᏢޑബǵϩ٦٠ගϲزᏢಞ௲ػϐჴ፬Ǵӧ

೭ঁᕉნύǴڀഢቶݱᡍᆶޕޑ௲ৣሸᆫǴёаଞჹ௲ػፕᆶჴ
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፬ǴՉᢀჸǵፕᆶϸࢲޑࡘ (, MaKinster, Moore, Cunningham & Team, 

2001)Ƕ 

ᏢಞፕᏝ (ILF) ޑԋӧ࣬ϕߞᒘǴૈϩޕ٦ǵሽॶᢀߞکһΠǴ

ᙖҗޗဂୖޑᆶǴޗ܍ဂЎϯޑᗺǶԶᙖҗख़ፄᏹբ࣬ᜢᐒڋǴёаᕇளϕ

ୖکᆶޑᐒǴӧ൧ख़ϿኧΓޑཀـᆶӭϡᢀᗺޑᕉნΠǴёаࡌҥԖཀကޑ

ᆶጕ࠻ᔕ௲ޑдԴৣځဂᜢ߯ǶԜѦǴᏢಞፕᏝϐԋǴΨёаᢀ࣮ޗ

௲ᏢᒵቹǴхࡴፐεᆜǵፐำीฝǵ௲ᏢᆶᏢғࢲइᒵϷԴৣޑϸࡘ௲Ꮲ

ၗྍǶӧޗဂϕၸำύǴԋ໔ёόᘐڐፕǴӅӕୖуᚒࣴǴྎ೯ޗ

ဂޑҞǵཀကᆶޕǶӢԜीᔕᏢಞޗဂᕉნǴߚ٠வѦीڋǴ

ᗋሡԵቾҗϣୖᆶԋӢϕౢ܌ғޑቹៜ (Barab, MaKinster & Scheckler, 

2003)Ƕ 

 

კ 2-7 Inquiry Learning ForumฦᒵЬाฝय़ 

ၗٰྍǺInquiry Learning ForumฦᒵЬाฝय़Ȑ2011ȑǶᆛВයǺ2011ԃ 2Д 15ВǴᔠԾǺ

http://ilf.crlt.indiana.edu/main/index.html 

ΟΟΟΟǵǵǵǵ    ऍ୯࢙լεᏢޑᆛၡࣽᏢزᕉნऍ୯࢙լεᏢޑᆛၡࣽᏢزᕉნऍ୯࢙լεᏢޑᆛၡࣽᏢزᕉნऍ୯࢙լεᏢޑᆛၡࣽᏢزᕉნ (Web-based Inquiry Science 

Environmen, WISE) 

ऍ୯࢙լεᏢ Whiteᆶ ShimodaϷ FrederiksenΓزࣴޑი໗Ǵܭ 1999

ԃวΑᅿҬϕԄඵችࠠࣽᏢزᏢಞس (Social and Cognitive Intelligences 

Working Interactively at Scientific Enquiry, SKY-WISE)Ǵ׆ఈૈаسύޑඵችж
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ΓගٮᡳࢎЍජӝբԄزᏢಞǴวᏢғಖيᏢಞૈΚ (White, Shimoda & 

Frederiksen, 1999)ǶWhite ΓȐ1999ȑᇡࣁᏢғሡाၸࣽᏢୖزᆶၸำǴ

ٰΑှޗᇡޕϷࡕᇡޕǴཀջᏢಞӵՖᏢಞ (learning about learning) Ǵ٠ᆶ

ი໗ӝբǶԶඵችжΓૈගٮᏯౣᒌ၌Ǵࡰ٠ᏤᏢғ໒ӝբزЬᚒǴᡣᏢ

ғՉϸ٠ࡘਔঅ҅ځزၸำǴ٠ᙖҗΟᅿόӕޑඵችжΓගٮǺ(1) ӵ

Ֆزǵൔᆶຑޑཀـǹ(2) ӵՖӝբǵፓǵڐፓᆶྎ೯ޗࡌ܄ᆶ

ڀว೭٤ඵችжΓπزǶၸѐࣴـཀޑزፕٮǹ(3) ගـཀ܄ޕᇡޕ

ёаࡐܰኳಔϯǴ٠ЍජӝբزᆶϸࡘᏢಞޑᐕำǴԶճҔزൻᕉ 

(inquiry cycle) ࡘޑԵπڀፕ (White, 1993ǹWhite & Frederiksen, 1998)Ǵឍॊ

ᏢғᔈճҔᜪ՟ Nonakaᆶ TakeuchiȐ1995ȑޕޑᖥSECIᐕำٰՉز

ᇡޕǴ٠ᇡࣁ೭٤زൻᕉౣёԖਏᔅշᏢғճՉӝբزǴ௴วᏢғޑ

 ΚǶૈޕᇡࡕᆶޕᇡޗ

ऍ୯୯ৎࣽᏢ୷ߎ (National Science Foundation, NSF) ܭ 2002ԃ໒ۈЍ

ජԜीฝǴЪسԾԜׯӜࣁᆛၡࣽᏢزᕉნ(Web-based Inquiry Science 

Environmen, WISE)Ǵ٠խගٮᏢಞᕉნ๏ K4 Կ K12 ᏢزᏢғՉࣽᏢޑ

ಞ (Williams & Linn, 2003)ǶҞऍ୯ნѦޑ௲ৣǵᏢғᆶࣴޣزΨёаխ

ຏнȐӵკ ҢȑǴԶԴৣΨёаӧ܌2-8 WISEวҗ NSF่ӝΎ܌εᏢಔԋ

ጕޑٮග܌ ಔᙃ (Technology Enhanced Learning in Science, TELS)ػᔼճ௲ߚ

ፐำၗྍǴёٮԴৣᡫࢲၮҔ໒ፐǶځҞхࡴғࣽڮᏢǵӦౚࣽᏢǵނ

ᆶϯᏢᏢࣽǴࣗԿӄౚཪϯߐᚒǶ 



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

29 

 

კ 2-8 WISE௲ৣฦΕฝय़ 

ၗٰྍǺWISE௲ৣฦΕฝय़Ȑ2011ȑǶᆛВයǺ2011ԃ 2 Д 15ВǴᔠԾǺ

http://wise.berkeley.edu/teacher/welcome.php 

ѤѤѤѤǵǵǵǵ    ऍ୯ڑլεᏢϐᔕኧᏢი໗ऍ୯ڑլεᏢϐᔕኧᏢი໗ऍ୯ڑլεᏢϐᔕኧᏢი໗ऍ୯ڑլεᏢϐᔕኧᏢი໗ (Virtual Math Teams, VMT) 

ऍ୯ڑլεᏢ (Drexel University) زࣴޑΓǴࣁගٮጕኧᏢ௲ػϐܺ

୍Ǵ໒ۈΑᔕኧᏢი໗ (Virtual Math Teams, VMT) ਢǴVMT ЬाҞࢂޑග

ϐޕவ٣ኧᏢፕǴՉኧᏢޣᐒᆶႝတЍජӝբᏢಞᕉნǴᡣᏢಞޑཥٮ

 ᄬǴ٠ගрΟঁЬाҞ (Stahl, 2009)Ǻࡌ

() ୍ܺࣁيගޣٮǴ׆ఈගٮӄШࣚჹܭኧᏢᏢಞԖᑫ፪ޑი໗Ǵঁጕ

ኧᏢፕϷ୍ܺޑ༜ӦǶ 

(Β) բࣁ௲ޑמࣽػीޣǴ׆ఈૈගٮӄШࣚᏢಞޣঁኧᏢፕᆶӝբ

 ᄬᕉნǶࡌޕ

(Ο) ۷زࣴࣁΓǴךॺाΑှλಔᆶი໗ӧ೭ᅿཥޑᕉნΠፕኧᏢϕ

 ҁ፦Ƕޑ

Ծ 2002ԃ໒ۈԿϞǴٰԾШࣚӚӦޑόӕङඳޑᏢಞޣሸᆫǴҗᔕ

ኧᏢი໗ (VMT) ගٮᏢಞޣՉጕλಔፕǴၸߏਔ໔ᢀჸӝբၸำϐइ

ᒵᆶҬϕբҔǴว೭٤λಔԋፕਗ਼Ǵ٠࣬ϕᐟᕏኧᏢୢᚒǴԶଞჹୢᚒ

ϩ٦Ǵёаᙁൂ٬Ҕޑเှ܈ VMT ගޑٮኧᏢπٰڀᒡΕኧᏢ಄ဦǴࣗԿࢂ

Չޜ໔ᛤკȐӵკ ҢȑБԄၲԋǴନΑϩ٦ኧᏢᡍѦǴΨుΕੋϷኧᏢ܌2-9

ǴૈԖਏᐟวബࢬӝբኧᏢϐҬځӅӕୖᆶޣǴԶӢङඳόӕୖᆶۺཷ
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ཥϐှـǴԜᅿᡍىазୖᆶޣಖيᠰኧᏢǵࣽᏢᆶځдޕޑଓ (Stahl, 

2009)Ƕ 

 

კ 2-9 ᔕኧᏢი໗(VMT)ፕޜ໔ 

ၗٰྍǺStahl, G. (2009). Studying virtual math teams. New York: Springer, p36. 

ϖϖϖϖǵǵǵǵ    ᐞࢪᐞࢪᐞࢪᐞࢪഝլٚεᏢഝլٚεᏢഝլٚεᏢഝլٚεᏢ (Macquarie University) ޑᏢಞࢲᆅسޑᏢಞࢲᆅسޑᏢಞࢲᆅسޑᏢಞࢲᆅس 

(Learning Activity Management System, LAMS) 

ᐞࢪഝլٚεᏢزࣴޑი໗Ծ 2003 ԃ໒ࣴۈวᏢಞࢲᆅس 

(Learning Activity Management System, LAMS)ǴаЍජጕӝբزᏢಞ 

(Dalziel, 2003)Ǵ٠Ծ 2004ԃ໒ۈஒځวسᡂԋ໒ྍܫዸ೬ᡏǴҞ LAMS

ӧ v2.0аހҁςගٮϟय़ำԄǴёӝ MoodleǵBlackboardᆶ SharePoint

՞Ԗஒځཱུଯޑ໒ྍܫዸኧՏᏢಞѳѠǴёբࣁӝϣᆶࢲϩπϐᔈ

ҔȐቅة܃Ǵ2009ȑǶ 

LAMS ኳಔ (activity toolkit)ǴࢲޑಔӝԄ܈܄ΜᎩᅿόӕឦٮගࢂՅޑ

аբࢲࣁׇύঁᏢಞࢲޑኳހǴхࡴಠϺ࠻ǵፕǵҁǵЈඵკǵ

ၗྍϩ٦Ȑёϩ٦ᔞਢЎҹǵӭ൞ᡏӵ Flash ᆶᏢಞނҹȑǵϦթឯǵ౻

ኳಔࢲޑကӳۓᆶጕӕຎૻ (Dimdim) ǴନΑё๓Ҕ೭٤٣Ӄس

ՉಔӝѦǴࢲीޣᗋૈ٩όӕሡԾՉۓကϩಔਔᐒᆶϣǴΨёааջ

ਔۓࡰБԄᡣᏢಞޣൻόӕϩ݄ၡ৩ՉᏢಞޑნϩЍ (Branching) ኳಔȐቅ

Ǵ2008ȑᇶշᏢಞǶҗԜᢀჸة܃ LAMS ٮᆶीфૈǴёග܄ቸޑԖཱུεڀ
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௲ৣीޕࡌᄬᆶጕӝբᏢಞޑᕉნᆶნǶ 

 

ϤϤϤϤǵǵǵǵ    Wiki ѳѠѳѠѳѠѳѠ 

ऍ୯ำԄीৣ Ward Cunninghamаহ࠶ӮזೲϦًޑᒋॣȨwikiȩǴයఈ

ևזೲགǴܭ 1995ԃബࡌಃঁ wiki ᆛઠȨWiki Wiki WebȩǴ׆٠ఈ wiki

ૈբࣁፕ൞ϟǵޕǵe-mail  ڀπޑྎ೯ޕǵი໗ӝբᆶጕس

(Cunningham & Taylor, 2003ǹCunningham, 2007)ǶӢࣁ wiki ܫഢԾҗਜቪᆶ໒ڀ

ѳѠǶനԐޑᄬࡌޕ೯аϷྎࣁǴ٠բޕᆶԋӅ٦ୖޑԖ܌Ǵёᡣ܄ޑ

ၩճҔ Wiki Ѝජ௲Ꮲࢂ 1997 ԃൈ٥ݯπᏢଣ  (Georgia Institute of 

Technology) زࣴޑΓǴа Wiki Wiki Web ޑҁހ߃ҥനࡌׯ୷ᘵঅࣁ CoWeb

ٰЍජ௲Ꮲ (Forte & Bruckman, 2007)Ƕ 

Wiki ѳѠନΑڀഢᔠຎЎകǵӅӕጓᒠЎകǵӅӕঅׯЎകᆶೱ่კЎф

ૈѦǴҭёᢀ࣮ӅᐕำǶՠΨӢڀࣁԖঅ҅ӅӕЎകфૈǴwiki ගٮΑހҁ

ڋǴёᙖаൺচЎҹচᇮǴගٮᐕўइᒵᆶঅ҅ހҁКၨǴӢԜճҔ၀ѳѠ

ՉᏢಞࢲǴૈߦޗϕǴҭёᢀჸᏢՉӝբޕࡌᄬϐᐕำǴаϷٿ

 ໔ӵՖ࣬ϕቹៜ (Cress & Kimmerle, 2008)Ƕޣ

ՠࢂҗܭ wiki ѳѠܰ٬ҔϷፄᇙຠޑ܄Ǵޕ҅ޑዴ܄ᆶӝ܄ё

ૈౢғୢᚒ (Boulos, Maramba & Wheeler, 2006; Su & Beaumont, 2010)ǴԶڗளޑ

ၗૻΨёૈۘ҂ϣϯࣁԾρޕޑǴӢԶᆶԖਏԋԾޕך่ᄬϐҞޑёૈۘ

ԖৡຯǶӢԜǴӧ wiki ѳѠ܈ᜪ՟سȐӵ Google DocsȑჴࡼӝբᏢಞਔǴ

ჴࡼӕᏆቩ࣬܈ϕຑፕȐഋݒԟǴ2009ȑǴࢂ܈ჹౢрޑЎകλЈᅱ 

(Boulos, Maramba & Wheeler, 2006)ǴᡣᏢಞޣΑှБߡፄᇙрٰޑЎകǴёૈ

ϷᏢೌউǴΨᡣᏢಞޣΑှޕډѸख़ຎ҅ځዴ܄ᆶӝ܄Ƕ 

ΎΎΎΎǵǵǵǵ    ኧՏ᎙᠐ຏسኧՏ᎙᠐ຏسኧՏ᎙᠐ຏسኧՏ᎙᠐ຏس 

ຏԾђջࢂЎᏢ᠘፞ᆶץຏޑख़ाԄᆶ᎙᠐БݤϐǴࢂ᎙᠐ᆶ٬

Ҕၗྍ܌ࡕ੮ΠϐᠸǵۭጕǵᚑՅຏǵຑፕ܈ຏញȐதǴ2008ȑǶӧ
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રҁ᎙᠐ՉࣁύǴຏ (annotation) ࢂᏢಞၸำޑख़ाࢲǶ 

᎙᠐ਔޑຏନΑёߦჹЎޑှ٠ᔅշᏫѦǴ੮ΠϐຏᐕำǴჹ

Եϐਏ (Marshall, 1997)ǶArkoࡘղץᐟڈԖڀշǴΨ܌Ԗޣ᠐ុࡕ ΓȐ2006ȑ

੮ᆶևӚᅿอኩᆶϩණߥຏё่ᄬϯࣁຏᔈҔǴᇡޑวኧՏკਜᓔزࣴ

זຏё܄ҥᜢᖄࡌЎۓ၌ᆶᏢಞǹஒΓࡕٮޕޑԋԖཀကǴݤགྷޑ

ೲቚঅǴ٠ёբࣁղᘐЎᢀᗺࢂց҅ዴᆶӝϐҔǹᙖҗຏᒵǴΨёа

ኞϩ٦٬Ҕޣຑ᎙่݀ޑᆶᐕำǶதȐ2008ȑᇡࣁኧՏ᎙᠐ຏࢂჴᗦޕ܄

ᡉ܄ϯޑᅿЋࢤǶҗܭόڙਔ໔ᆶӦᗺज़ڋǴᏢಞޣёаᒿਔᒿӦᔠຎǵК

ၨǵᒣձᆶղᘐЎځ܈дΓຏޑӝ܄ᆶ҅ዴ܄ǴΨёаᙖҗᙚǵຑሽᆶ

Ңຏޑख़ाࡋǴΑှ٬ҔޣჹܭЎޑᇡӕᆶᇡޕำࡋǶ 

ᆕӝॊǴճҔኧՏ᎙᠐ຏسЍජޕࡌᄬᆶӝբᏢಞǴځύၸΓ

ຏԋߚޑӕፕǴڀԖᙶమ࣬Ǵዴҥޕ҅ዴ܄ϐфਏ (Marshall, 1997)Ǵ

ΨӧܴዴޑᏢಞҞගܹޕࡌᄬޑ୷ᘵ (Chao, Chen & Chang, 2010)Ƕҁ

ܭҔཀջӧޑࢲᄬᏤӛϐӝբԄᏢಞࡌޕЍජس٬ҔኧՏ᎙᠐ຏزࣴ

ԜǶၸӝբኧՏ᎙᠐ຏǴ߯୷ܭჹܭӅӕ᎙᠐ЎകՉຏǵޕᆶҬ

ϕፕǴёᙶమޕޑख़ा܄ǵ҅ዴ܄ᆶှ،ԾρޑᅪൽǴၸϩຏϐᐕำ

ॉၞǴԖշܭΑှޕࡌᄬᆶӝբᏢಞϐᐕำǶ 

ΖΖΖΖǵǵǵǵ    ӚѳѠКၨӚѳѠКၨӚѳѠКၨӚѳѠКၨ 

ॊӚᅿѳѠӚԖځՅᆶᓬᗺǴऩటࡷᒧ࣬ᜢѳѠբࣁӝբᏢಞᆶޕࡌ

ᄬޑᏢಞᕉნǴ၁уԵໆѳѠૈЍජޕࡌᄬᆶӝբᏢಞϐጄൎǵфૈǵी

ᜤܰࡋᆶ٬Ҕϟय़Ǵҁࣴز၂ஒӚѳѠՉόӕय़ӛКၨǴӵ߄ ܌2-3

ҢǴаբزࣴុࡕࣁՉਔୖޑԵǶ 
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 ߄ᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞѳѠКၨࡌޕ 2-3 ߄

ҞҞҞҞ 

(ЇҔЇҔЇҔЇҔ) 
ጄൎጄൎጄൎጄൎ ٬Ҕϟय़ᆶ٬Ҕϟय़ᆶ٬Ҕϟय़ᆶ٬Ҕϟय़ᆶфૈфૈфૈфૈ 

ीीीीᆶᆶᆶᆶ

ቸ܄ቸ܄ቸ܄ቸ܄ 


٬Ҕ٬Ҕ٬Ҕ٬Ҕ 
ᐕำᒵᐕำᒵᐕำᒵᐕำᒵ

ϩϩϩϩ 

 ፕᏝޕ
(KF) 

คज़ڋ 

 ϟय़ܰ٬ҔǶس �
� ၸزᡳࢎёЍޕࡌᄬᆶޕ

ϩ٦ҬࢬǶ 
� ཀـᡳࢎёᐟวόӕཀـፕǶ 
� ԖຎϯӣᔈᆶЇҔфૈǶ 
� ёճҔวߞфૈբࣁᙚᐒڋǶ 
� ёճҔπڀǴ܈ཀـᡳࢎ

٠ӆख़ཥࡌᄬޕǴࡌҥԾך

 ่ᄬǶޕޑ

ё٩ፐ

ำሡ

ी 

б

٬Ҕ 

इᒵπڀ

ӭϡǴЪڀ

ഢޗᆛ

๎ϩπ

 Ƕڀ

زᏢಞ

ፕᏝ 
(ILF) 

аኧᏢ܈

Ծฅ௲ৣ

ޕ

ࣁፕز

Ь 

ԴٮഢᙦጕკਜၗྍǴёڀ �

ৣୖ᎙Ƕ 

� ၸፕϐፕё࣬ϕᐟᕏኧᏢ

 ǶࢬǴϩ٦ҬޕᏢࣽ܈

� ёճҔᒵቹϩ٦ᡍǶ 

� คݤճҔځѳѠीӝբᏢಞǶ 

ѝૈଞ

ჹԾρ

௲Ꮲޑ

।य़

ी 

խ

ጕ

٬Ҕ 
ค 

ᆛၡࣽᏢ

زѳѠ
(WISE) 

(ቅة܃Ǵ
2009) 

аࣽᏢ

ЬǴࣁز

Ҕܭύλ

ᏢǶ 

ԴٮഢᙦጕፐำၗྍǴёڀ �

ৣᡫࢲၮҔ໒ፐǶ 
� ගٮϣᆶᏢಞࢲπڀ

(discussionǵhintǵnotes)ٰႴᓰว

 ԋӝբᏢಞǶߦ٠ݤགྷ߄
� ёᛦբᆶጕຑϩǶ 
� ၸࡘزԵπڀǴёЍޕࡌ

ᄬǴҬϕፕࡌ٠ҥޕᆶࡌҥࣽ

ᏢޕǶ 

ी

ܰ 

խ

ጕ

٬Ҕ 
લЮ 

ᔕኧᏢ

ი໗ 
(LAMS) 

аኧᏢ௲

Ꮲፕᆶ

ࣁЬ 

 ഢᙦጕၗᆶЎၗྍǶڀ �

� ගٮ໒λಔኧᏢፕǴёЍ

 Ƕࢬϩ٦Ҭޕᄬᆶࡌޕ

ǴБڀ໔ᛤკπޜഢኧᏢ಄ဦᆶڀ �

 ՉፕǶߡ

ёଞჹ

ኧᏢᏢ

ಞी 

խ

ጕ

٬Ҕ 
ค 

Ꮲಞࢲ

ᆅس 
(LAMS) 

(ቅة܃Ǵ
2009) 

คज़ڋ 

� ගٮຎϯϐமεኳಔǺಠϺ࠻ǵ

ፕǵҁǵЈඵკǵၗྍϩ

٦ǵϦթឯǵس౻ᆶጕຎૻ

ǴᗋёӝځдԾҗ೬ᡏǶ 
� ၸ௲ᏢीёЍජޕࡌᄬᆶӝ

բᏢಞǶ 

ीᜤ

ଯՠࡋ

ቸ܄ε 

໒ܫ

ྍዸ

 س

ԖᅱᏢ

ғࡋϟ

य़ 

Wiki ѳѠ คज़ڀ � ڋഢᔠຎӅᐕำǴӅӕጓᒠǵঅ

 ЎകᆶკЎೱ่фૈǶׯ
� ૈ ஒڗளၗᆶၗૻǴܰፄᇙᆶ

ຠǴࢂᓬᗺΨࢂલᗺǶ 
� ёЍජޕࡌᄬᆶӝբᏢಞǴՠځ

 Ƕىᄬቫԛόࡌޕ

ёբࣁ

໘܄ࢤ

ࡌޕ

ᄬӝբ

ѳѠ 

໒ܫ

ྍዸ

 س

ёᒵᢀ

࣮Ӆᆶ

অགᐕำ 

ኧՏ᎙᠐

ຏس 
คज़ڋ 

� ёଞჹۓЎᠸǵۭጕǵᚑՅ

ຏख़ा܄ǵຑፕ܈ຏញǶ 

� ၸ۶Ԝຏǵຑፕᆶຏញёޕ

Ӆ٦ᆶᐟวץղࡘԵǴࡌҥޕ

҅ዴ܄ᆶӝ܄Ƕ 

� ёीᙚᐒڋᐟวޕӆࡌᄬǶ 

ёբࣁ

໘܄ࢤ

ࡌޕ

ᄬӝբ

ѳѠ 

ԾՉ

໒ว

 Ьࣁ

ёᒵᢀ

ࡌޕ࣮

ᄬᆶӝբ

Ꮲಞᐕำ 

(ҁࣴز) 
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ୖୖୖୖǵǵǵǵ    λ่λ่λ่λ่ 

җЎёΑှаӝբᏢಞБԄՉޕࡌᄬǴᐕӭԛϣᗦޕᆶѦ

ᡉޕҬϕբҔϐᐕำǴคݤᜌёϷǴ൩ځӝբᐕำԶقǴჹޕܭ҅ޑዴ

҅ϩᒣΑډޔᅪቾਔǴ൩ѸӆՉుΕᏢಞᆶፕǴ܌Ԗ܄ӝޑᆶ่ᄬ܄

ଞჹЬᚒՉ߾Ǵࡕዴҥ܄ǵӝ܄ዴ҅ޑޕЗǶԶࣁ܄ዴ҅ޑޕှ

ᔠຎǴࢂցёаଞჹࡌᄬϐޕЬᚒว߄Ծݤ࣮ךǴࡌҥԾޕޑך่ᄬǶӢԜ

٬ҔޕࡌᄬᏤӛϐӝբᏢಞѳѠਔǴѸԵໆځჹܭЍජޕࡌᄬቫԛϐҔ

 ᄬϐന٫ᏢಞᕉნǶࡌޕǴаวՉӝբ܄

ಃѤಃѤಃѤಃѤ    ޕޕޕޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᐕำ࣬ᜢࣴزᐕำ࣬ᜢࣴزᐕำ࣬ᜢࣴزᐕำ࣬ᜢࣴز 

ҁ၂җЎǴஒޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᐕำ࣬ᜢࣴཷز

ϩࣁόӕႝတЍජӝբᏢಞᕉნቹៜޕࡌᄬՉࣁϐৡ౦ǹၮҔ wiki Չӝբ

ࡌޕፕᏝЍජޕǹزǹኧՏ᎙᠐ӝբӅϐ࣬ᜢࣴزᄬᏢಞϐ࣬ᜢࣴࡌޕ

ᄬϐ࣬ᜢࣴزǹаϷλ่ǴයૈமϯҁࣴزϐፕॊǴុࡕϩ่݀Ƕ 

൘൘൘൘ǵǵǵǵ    όӕόӕόӕόӕႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნቹៜޕࡌᄬՉࣁϐቹៜޕࡌᄬՉࣁϐቹៜޕࡌᄬՉࣁϐቹៜޕࡌᄬՉࣁϐৡ౦ৡ౦ৡ౦ৡ౦ࣴزࣴزࣴزࣴز 

௲࠻ӝբᏢಞջڀԖख़ຎᑈཱུϕᒘǵय़ჹय़ϕǵঁ ձԋਏǵޗҬᏢಞǵ

იᡏᐕำၮҔᆶλಔᐟᓰ፦ȐࡹണǴ1996ȑǶΕၗૻਔжǴډճ

ҔႝတЍජӝբᏢಞਔǴၗૻ೯ૻࣽמ (information communication technology, 

ICT) πڀςёаኳᔕ௲ޑ࠻ӝբᏢಞᕉნǴࣗԿኳᔕय़ჹय़ޑϕᏢಞ 

(Garrison & Anderson, 2003)ǶаӕǵߚӕᆶషӝኳԄٰՉӝբᏢಞਔǴ

җܭਔ໔ǵޜ໔ᆶԋಔԋϐόӕǴځቹៜϕᆶᏢಞԋਏӢનǴࢂޔϞᏢ

ಞࣽزࣴמ࣬ډڙख़ຎزࣴޑᚒ (Suthers, Dwyer, Medina & Vatrapu, 

2010)ǶSuthersΓȐ2010ȑҭᇡࣁϩ೭٤ቹៜϕӢનࢂϞࣴႝزတЍජ

ӝբᏢಞޑЬᚒϐǶ 

Kreijns, KirschnerϷ JochemsȐ2003ȑ୷ܭЎϩࡰزࣴޑݤрǴճҔႝ
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တЍජӝբᏢಞǴёᔼߚӕϩණԄᏢಞϐޗဂᕉნǶ၀ࣴࡰزрǴӧႝတЍ

ජϐӝբᏢಞύǴୖᆶޣ܌ฅୖᆶޗϕǴՠёૈӢ٤ࢌࣁᕉნӢનԶ

ϕǴޗҭဂᡏӵՖ໒زϕǹ၀ࣴޗޑයఈ܌ЈБय़܈ޗ۹ౣ

ဂᏢޗҺǵ൧ख़ǵᘜឦགᆶߞიᡏᏉᆫΚǵܭᜢᗖӧޑဂޗр଼ӄᔕᏢಞࡰ٠

ಞཀࡌޑҥǴ٠යࣰႝတЍජӝբᏢಞᕉნϐीᔈԵቾޗϕϐሡǶ 

DewiyantiΓȐ2007ȑࣴزӧߚӕႝတЍජӝբᏢಞ (CSCL) ᕉნ

ΠᏢғӝբᏢಞ (collaborative learning) ϐᡍǴ٠၂კزቹៜӝբᏢಞޑЬ

ाӢનǶࣴزჹຝࣁើ໒ܫεᏢ (Open University of the Netherlands) ٬Ҕᇻຯ

௲ᏢϐᏢಞޣǴӝी 411ΓǴӧӝբᏢಞය໔ᆶፐำ่״ϐࡕǴϩᏢғޑᏢಞ

ᐕำǴፐำ่ࡕ״ҭଞჹӝբᏢಞᆶᏢಞᅈཀࡋՉຑǶ่݀ᡉҢǴᇻຯ௲Ꮲ

Ꮲಞޣᢌ፞ڐӕӝբޑᐒǴ٠ᡉҢрᑈཱུޑӝբᏢಞՉࣁǴ٠ჹӝբᏢಞ࣬

ᅈཀǶ၀ࣴزᇡঁࣁΓаϷፐำޑᗺǴቹៜӝբᏢಞаϷᏢғޑᅈཀࡋ 

၏ᓉȐ2009ȑࣴزޕፕᏝ (KF) ᆶ݈ኧՏᏢಞѳѠ (Blackboard, 

BB)ǴჹܭЍජৣғᏢಞ௲ػፕǵ௲ৣᆶ௲Ꮲჴ୍ཷۺᐕำϐቹៜǶ

୯ҥεᏢ49ՏᏢғǴࣴࢌࣁჹຝزࣴ ǴݤϷϣϩӢηᡂ౦ኧϩൂࣁݤБز

่݀ᡉҢޕፕᏝ (KF) ёගٮၨӭϡϐϕᐒڋǴ٠ёᔅշว׳ଯቫԛࡘԵǴ

ӧཷۺᏢಞၨૈڐշගܹԋዕှቫԛǶ 

TraphaganΓȐ2010ȑаጕӝբᏢಞޗဂᕉნӕਔх֖ޗ܄ǵ௲܄ػ

ᆶᇡ܄ޕϐፕǴճҔ 3D ᔕჴნ (Second Life) ᆶЎӷፕϐᏢಞᕉნǴ

ՉቹៜӝբᏢಞӢનϐǶࣴزჹຝࣁ 12 ՏεᏢϐԋԃΓǴࣴزБݤ

ӭ៏ፕᆶ׳ߦǶ่݀ᡉҢЎӷፕёݤزࣴፓکݤǵೖፋݤϣϩࣁ

ፕᐒǴԶޕځᇡޕᔈҔቫԛҭၨଯǴ่ࣴ݀زҭᡉҢӝբᏢಞ٬ҔϐѳѠф

ૈǵҺ୍ᆶიᡏᏉᆫΚǴቹៜጕӝբᏢಞޗဂޗޑ܄ǵ௲܄ػᆶᇡ܄ޕǶ 

ມມມມǵǵǵǵ    ၮҔၮҔၮҔၮҔ wiki ՉӝբޕࡌᄬᏢಞϐ࣬ᜢࣴزՉӝբޕࡌᄬᏢಞϐ࣬ᜢࣴزՉӝբޕࡌᄬᏢಞϐ࣬ᜢࣴزՉӝբޕࡌᄬᏢಞϐ࣬ᜢࣴز 

ӝբቪբޑၸำǴନΑёаግಞ᎙᠐ᆶቪբૈΚǴ٠ૈᐟวϸࡘǵϩޕ٦
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ᆶץղࡘޑ܄ᆢѦ (Scardamalia & Bereiter 2003; Trentin, 2009; Su & Beaumont, 

2010)ǴΨڀԖޗϕޑၸำǴёаගϲޕᆶૈמ (Stahl, 2006)ǶӢԜǴၮҔ

wiki ӅѳѠǴૈкϩЍජӝբᏢಞ (Chu, 2008; Lund & Rasmussen, 2008; 

Trentin, 2009; Su & Beaumont, 2010; Pifarre & Staarman, 2011) ᆶගϲޕࡌᄬ 

(Chu, 2008; Merges, Powell, Lai & O'Hara, 2009; Merges, 2011)Ǵࣗ Կวიᡏࡕޑ

ᇡޕ (Gunawardena et al., 2009) ᆶᢀჸȐඹжȑᏢಞ (observational learning, or 

vicarious learning) (Su & Beaumont, 2010)Ƕ 

GunawardenaΓȐ2009ȑǴၮҔӚᅿᆛၡπڀȐFacebook, Del.icio.us, Flickr, 

Blogs ȑǴа wiki ӅѳѠࣁਡЈǴࡌঁጕჴ፬ޗဂ (community of 

practice, CoP)ǴၮҔ Vygotsky(1978) ϐୁ߈ว (ZPD) ۯ՜วიᡏୁ߈ว

  (Group ZPD) ፕǴаϷ Bandura(1977)ޑԾךਏૈፕǴճҔ

GunawardenaΓȐ1997ȑޑϕፕϩኳԄࣁਣࢎǴՉՉࣴزǴ่ࣴز

݀ᡉҢճҔፏӵ wiki தԖਏǴߚബբЎകٰڀਜᠸ (Del.icio.us) π܄ޗک

٠Ԗշߦܭჴ፬ޗဂԋ໔ޑӝբǴЍජᏢಞǹԶၸပᆶ wiki ຑፕф

Ӆ٦ǴҭቚமୖᆶཀޑǹၗྍޕᇡࡕޑวԋიᡏܭԖշ߾ӣ㎸Ǵޑғౢ܌ૈ

ᜫᆶᏢಞԋਏǶ 

Su Ϸ BeaumontȐ2010ȑճҔ wiki ӅѳѠǴࣴز 47 ӜճނᓅදεᏢ 

(Liverpool Hope University) ޑᏢғǴҗԴৣᆶӕᏆӅӕຑፕдॺԾρޑЎകǴᙖ

ԜᏢғჹ٬Ҕ wiki Ӆݤ࣮ޑᆶᡍǴаຑၮҔ wiki ѳѠޑਏǴ٠ග

р୷ܭ wiki ՉڐӕӝբᏢಞࡌޑǶ၀ࣴز௦ҔϐࣴزБڔୢࣁݤፓݤǵ

ೖፋݤᆶϣϩݤǴ่݀ᡉҢ wiki ӅѳѠёߦԖਏڐբᏢಞǴԋԾך

ЇᆶӅᐕࡰଅǴϷᙁൂޑӣ㎸ǹၸᢀჸձΓޑೲזߦૈЈǹӕᏆቩߞ

ำޑଓ䅺ૈۓԋඹжᏢಞ (vicarious learning)ǹԜѦǴwiki ӅѳѠǴऩค

ज़ڋǴёૈрઇᚯՉࣁϷ༄ᠷୢᚒǹᏢಞԖ֚ᜤޑᏢғሡाᚐѦڐշǴ

٠ሡाޑߏ׳ਔ໔ٰዕ೭ᅿཥႝޑηᏢಞᕉნǶ 

Merges(2011)аཥᐛՋԀ (New Jersey) ٚکऊϣᐽ (Rio de Janeiro) ޑΟ
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زჹຝǴࣴزࣴࣁଯύᏢғ܌ wiki ӅѳѠޕޑࡌᄬᐕำǴჴᡍπࣁڀऍ

୯ڑլεᏢ (Drexel University) ܌วޑᔕኧᏢი໗ (Virtual Math Teams, 

VMT)سǴزࣴځБࣁݤϣϩݤǴ٬Ҕ୷ܭ GunawardenaΓȐ1997ȑޑ

ϕፕϩኳԄ (IAM) ጓዸ߄Ǵ٠ᘉкှញጓዸ߄х֖ЎӷǵკႽᆶǴ

ஒځᆕӝၮҔܭ wiki ϷკႽՉࣁȐӵ߄ 2-4ȑǴаΑှᏢғӧጕϕޑኳ

ԄǶ၀ࣴزޑزЬाਡЈୢᚒࣁǺᏢғӵՖ٬Ҕ VMT ύޑ wiki Ǵӕس

ӝٰԾځдλಔޕޑǴаϷᏢғӵՖ٬ҔVMT ύޑკЎፕ (affordances)Ǵ

ٰှ،ϦѳϩଛୢޑᚒǶ่݀ᡉҢᏢғޕޑ౽ᙯՉ߯ࣁၸ wiki ٬ҔǴаޑ

ձޑБԄᕇޕڗǹԶკЎፕ߾ᡣᏢғคሡ٬ҔҺՖቹॣ೯ૻǴջૈՉ

λಔྎ೯ǴၲډҬࢬᆶࡌҥኧᏢࡘᆢǹԶၸ wiki ѳѠǴᏢғૈၸځдಔ

ձޑፕइᒵǴᢀჸୢᚒှޑเ܈БݤǴӧബ׳ӭୢᚒှ،Бޑݤ୷ᘵǴૈ

 ᄬϐԋǶࡌޕλಔঁΓߦ

 ߄ኳԄ (IAM) ጓዸх֖ЎӷǵკႽǵϐᘉкϕፕϩ 2-4 ߄

ጓዸጓዸጓዸጓዸ ໘ࢤ໘ࢤ໘ࢤ໘ࢤ ၮբၮբၮբၮբ 

C1 
ᜢܭፕᚒޑၗ

ૻϩ܈٦Кၨ 
� ӧwiki܈კЎፕගрᢀჸ܈ཀـǴ܈ബڀԖഋॊϩ٦ཀကޑკ; 
� ӧwiki܈კЎፕǴஒᢀჸޑډၗૻబуԋЎӷ܈კႽǶ 

C2 
วୖᆶޣϐ

໔ޑৡ౦ 

� ӧwiki܈კЎፕύǴ٬ҔЎӷǵკ܈ჹཀـϩޑݔጄൎՉ

Кၨᆶϩǹ 
� ӧwiki܈კЎፕύǴ٬ҔЎӷ܈კ܈Ǵӣเ܈၌ୢǴаዂమ

۶Ԝޑৡ౦ǹ 
� ჹځܭдიᡏԋӧWikiޑၗૻǴ߄Ңӕཀ܈όӕཀـǴޔ܈ௗၸ

wikiևǶ 

C3 
Ӆ܈ཀ఼ڐ

ӕࡌᄬޕ 
� ӧwikiڐཀ఼܈კႽǴ٠Ӆӕࡌᄬޕǹ 
� ᛤᇙԖᜢගٮཥགྷݤၗૻޑཀ఼კႽǶ 

C4 
ᡍᆶঅ҅ςӸӧ

 ޕᡍᆶޑ

� ჹԖޑᇡޕኳԄǵკႽǵঁΓᡍǴځ܈дٰྍᡍ܈অ҅ǹ 
 БਢǶ܈ှـཥޑӧwikiύ၂კబуკЎǴаᡍၗૻࡴ៶ �

C5 
ᕴ่ठ܄ᇡ܈ޕ

ၮҔཥࡌᄬޕޑ 

� ᕴ่ڐࡕکᇡޑޕཀ܈ـკႽǴၲ߄ཥޕޑࡌᄬǹ 
� ӧwikiޑၗૻǴևှ،Бਢޑ୷ᘵǹ 
� ၸიᡏλಔӝբࡌᄬޕޑǶ 

C6 ځд � ፕၟޕࡌᄬό࣬ᜢ٣ޑ 

ၗٰྍǺMerges, K. R. (2011). Tracing knowledge transfer through a wiki in an online, 

synchronous environment. Unpublished Ed. D., Rutgers The State University of New Jersey - New 

Brunswick, p42. 

ୖୖୖୖǵǵǵǵ    ӝբԄኧՏ᎙᠐ຏϐ࣬ӝբԄኧՏ᎙᠐ຏϐ࣬ӝբԄኧՏ᎙᠐ຏϐ࣬ӝբԄኧՏ᎙᠐ຏϐ࣬ᜢࣴزᜢࣴزᜢࣴزᜢࣴز 

ӭࣴزᇡࣁၮҔຏπڀǴёаЍජڐӕӝբᏢಞǴߦޕϩ٦Ǵගଯ
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ୖᆶᏢޑ᎙᠐ှૈΚǴΨԖշୖܭᆶຏӅᏢॺගрӳୢᚒǴ٠ၸ᎙

᠐ჴ፬ග҅ٮዴှเǵຑፕǵቩਡᆶፕǶԜѦǴຏޑӅ٦ԖёૈቹៜᏢಞޑ

ᐒǴ٠ӧܴዴޑᏢಞҞǴගܹޕࡌᄬޑ୷ᘵ (Yang, Chen & Shao, 2004; 

Steimle, Brdiczka & Muhlhauser, 2009; Chao, Chen & Chang, 2010; Kawase, Herder, 

Papadakis & Nejdl, 2011; Yang, Zhang, Su & Tsai, 2011)Ƕ 

Steimle, BrdiczkaϷ MuhlhauserȐ2009ȑวрCoScribeኧՏ᎙᠐ຏسǴ

ၸ่ӝરᆶᆛၡࣽמǴᡣӝբᏢಞૈޣՉڐӕຏ (collaboratively 

annotate) ǵ่ (link) ᆶ (tag) ӑࢂ܈ނڇኧՏЎҹǶӧჴࡼჴӦࣴزϐ

408ӜεᏢғǴޑᏢػ௲کǴSteimleΓȐ2009ȑӃଞჹࣴঅीᆉᐒࣽᏢ

ՉۓໆୢڔፓǴᗨฅ ܄ǴܰҔ܄ࢬޑરܭҗࢂӕᏢᏱԖႝǴՠޑ78.6%

தБߚຏញکቪࣁҢϝฅ٬ҔરइᒵǴӢ߄Ǵ๊εϩᏢғ܄ࢲᡫک

ޑճӝ᎙᠐Ǵ೭ᡣ่ӝરᆶຏ׳ᢀǴёаޔکߡ CoScribeسวБ

ӛ׳уܴዴǹௗՉಃԛჴᡍǴҗ 29ӜԾᜫޑεᏢғǴᙁൂܭፐำ໒ۈǴ

 3ϩដ૽ግ٬Ҕ CoScribeسǴ٠ӧ 90ϩដޑᄽᖱፐำύ٬ҔኧՏ᎙᠐

ຏسǴ่݀ᇆ 1983ႝηϯЋቪץຏǴୖᆶᏢჹسܭύϩᜪຏޑф

ૈሥࣁᇡӕǶനࡕ SteimleΓȐ2009ȑՉಃΒԛჴᡍǴҗಃԛჴᡍزࣴޑ

ჹຝύǴӆܕ༅ 9ӜӕᏢǴӧಃԛჴᡍፐࡕӧરՉҢᆶຏҺ୍Ǵ٠٬

ҔᘤំᏔᢀჸӕᏆϩޑ٦ຏၗૻǴ่݀ᡉҢӕᏆຏၗૻޑϩ٦ǴёаᔅշᏢ

ᙶమୢᚒǴঅ҅ᢀۺǴԋֹ׳ۺཷޑǶ 

Yang, Zhang, SuϷ TsaiȐ2011ȑճҔ՛ܺᏔำԄϷWebϟय़Ǵӧᆛၡࡌ

ঁΓޑ܄ຏᆅس (personalized annotation management system, PAMS)Ǵ

аЍජӝբᏢಞǴа 94 Ӝ୯ύᏢғزࣴࣁჹຝǴ٠٩᎙᠐ૈΚϐෳǴஒځѳ

֡ϩࣁჴᡍᆶჹྣٿಔǴჴᡍಔճҔPAMS᎙᠐٠ຏញЎകǴ൨࣬פᜢံкၗǴ

ᢀჸӕᏆϩޑ٦ຏှǹჹྣಔନΑؒԖ٬Ҕ PAMSѦǴ٬Ҕ࣬ӕ᎙᠐Ǵᡣԋ

᎙᠐ǵຑፕǴ٠ගрୢᚒᆶှเǴჴᡍ໒ۈਔǴλಔሦ໗ॄೢ༼ᒵࢲǴ

٠ӧ 5ԛ᎙᠐ࢲࡕǴՉൔǶԛ᎙᠐ࢲۘࡕԖࡕෳаᢀჸ᎙᠐ૈΚޑ
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Ƕ่݀ᡉҢჴᡍಔচҁ᎙᠐ૈΚෳᆶჹྣಔ࣬՟Ǵՠࡕࢂෳ߾ᡉҢᇻଯ

᠐ှૈΚǹ᎙ޑගϲᏢғܭӕӝբຏញǴԖշڐǴᡉҢޑჹྣಔܭ

ຏޑӅ٦ΨቹៜᏢಞᐒǴගܹᏢගୢϐૈΚǶ 

စစစစǵǵǵǵ    ޕፕᏝЍජޕࡌᄬϐ࣬ᜢࣴޕزፕᏝЍජޕࡌᄬϐ࣬ᜢࣴޕزፕᏝЍජޕࡌᄬϐ࣬ᜢࣴޕزፕᏝЍජޕࡌᄬϐ࣬ᜢࣴز 

van Aalst(2009)ճҔޕፕᏝ  (KF) ՉӝբᏢಞᐕำࣴزǴ٠ၮҔ

Scardamaliaޕᙌཥ (knowledge building) ྲཱྀ  knowledge) Ӆ٦ޕҥࡌఈ׆Ǵۺ

sharing)ǵޕࡌᄬ (knowledge construction) Ϸޕബ (knowledge creation) Ο

ᅿፕኳԄϐፕࢎᄬǶ၀ࣴزа 40 ӜύᏢᏢғࣁჴᡍჹຝǴஒځϩԋѤಔǴ

ჴߚࡼӕጕፕǴࣴز SARSȐݹޤࠠڂߚȑ࣬کᜢЬᚒǶӧୖᆶֹޣԋ

ෳᆶ࣬ᜢӝբ (collaborative) ᏢಞޑᙁाᇥܴࡕǴᒿջՉຠЎകᆶፕǴ٠

ӝբֹԋҽຠӧѳѠޑᙁܰᄔाൔ (summary) ǶၸำύᏢಞޣԾךຑ

ᡏޕޑݩރǴ٠ၮҔޕፕᏝՉλಔፕǴҗѳѠइᒵᕇڗλಔ໔ৡ

౦߄Ǵ٠ՉᏢಞᐕำޑϩᆶᘜયǶ่݀ᡉҢΟᅿፕኳԄځԋਏԖܴᡉৡ

౦Ǵֹԋന٫ᄔाൔ٠ჴ፬ޕᙌཥཷۺፕϐλಔǴᆶޕബፕޑ໒ᆄ

Ԗᜢೱ܄Ƕ၀ࣴزΨගрᎦޕബፕޑౣǴёբុࡕࣁ௲Ꮲᆶࣴୖޣز

ԵǶ 

ԜѦǴMylläri, ÄhlbergϷ DillonȐ2010ȑᙖҗ୯ሞᔮӝբวಔᙃ (OECD)

زᕉნᆶᏢਠঀीฝȐEnvironment and School Initiatives, ENSIȑǴࣴޑගр܌

ճҔҗើ ENSIޗဂࡌ܌ޕޑፕᏝ (KF) ѳѠၗǴᠲڗើӚਠୖᆶ

Ԗᜢ௲ػᚒޑፕၗǴ٠ᇆၲߏ 5 ԃය໔܌ಕᑈஒ߈ 2000ǴԖᜢ௲ػ

ׇᆶϣࡕӃޑ৲ૻ߄ᏢॺวǴᆕӝϩݤБໆϩۓᆶ܄ۓၗǴၸှـ

ǶΨ٬Ҕ UCINET ೬ᡏՉޗᆛ๎ϩǴ٠ᙖҗೖፋΑှୖᆶޣӧޕፕ

ᏝǴ៌ࢲᆶޑፕǶவޗᆛ๎ϩ่݀ᡉҢǴϩಔࢲဂߚࢂத

ύޑ (centralised)Ǵ೭߄Ң௲ػৎॺӧጕଆՉڐӕӝբǴၸύޑ

ፕǴԖճ௲ػޕᙌཥ (knowledge building) ޑගܹǹ၀ࣴزΨวጕ
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ᙌཥύޕჸࢰጕፕᐕำёаৡ౦ǴϩޑፕԖཱུεޑᙌཥᆶय़ჹय़ޕ

ёߏᙌཥёޕ٬ጕࣁǹԜѦǴှـޑԖሽॶٮϡનǴ٠ගޑמϕᆶࣽޗ

ΦǴाаԖᡯޑՉჹ၉ǵୖᆶǵࡌҥޗဂǵӅӕຑ᠘ᆶวඵΚբࣁ୷ᘵǶ 

Zhang, Hong, Scardamalia, TeoϷ MorleyȐ2011ȑࣴزவ Bereiter ᆶ

ScardamaliaȐ1993ȑаٰޕޑᙌཥ  (knowledge building) ፕǴ٠ၮҔ

Scardamalia(2002)܌ගрޑ 12 ޕᙌཥচ߾ǴճҔޕፕᏝᢀჸ 9 ՏҺ௲ 8

ԃаޑ௲ৣǴ௦ҔϣБݤϩΑ 39 ௲ᏢᆶᏢಞᐕำǴ٠வޑᙌཥޕঁ

ᏢғǵԴৣᆶਠୖߏᆶٰࡋفޑᢀჸ่݀٠ՉϩǶ่݀ᡉҢᏢғӧޕፕᏝ

 ᏼ܍ǹ٠ЪၸᡏࡋϷቶࡋ่ᄬևుޕځЎകǴ߄໔วޜဂޗ

(collective responsibility) ёബँрޕޑ߄ǹ٠Ъ೭ᅿᅌޕᙌཥޑኳԄǴ

ёගٮᏢғᆶ௲ৣ׳ӭᏢಞᆶ௲Ꮲޑჴ፦܄Ƕ 

ҴҴҴҴǵǵǵǵ    λ่λ่λ่λ่ 

ၸѐࣴࡰزрीႝတЍජӝբᏢಞᕉნਔǴᔈԵໆޗᆶᏢಞϕϐфૈǶ

ऩᏢಞᕉნૈჴ፬࣬ᜢޗϕǴ٠Ѝජޕᙌཥ (knowledge building) ྲཱྀ ϐۺ

ᡳࢎπڀਔǴځიᡏԋਏҭуமȐZhang, et al., 2007ǹLloyd & Duncan-Howell, 

2008ǹvan Aalst, 2009ǹठύǴ2009ǹ၏ᓉǴ2009ǹേ఼Ǵ2010ǹЦറ፣Ǵ

2010ǹֆ٫ᆺǴ2010ǹ݅ਜѳǴ2010ǹMylläri, Ählberg & Dillon, 2010ȑǶ೭٤

ॶளբࣁزϐࣴزᚒǶ 

ҁࣴ܌ز௦Ҕϐхࡴ wiki ӅǵኧՏ᎙᠐ຏᆶޕፕᏝΟᅿ॥Ӛ౦ϐ

ޕߦӕӝբᏢಞǴ٠ڐᄬᏤӛႝတЍජӝբᏢಞᕉნǴࣣૈкϩЍජࡌޕ

ϩ٦ǵޕᙌཥǶၸॊЎǴёΑှόӕՅޕޑࡌᄬᏤӛӝբᏢಞ

ᕉნჹޕܭࡌᄬԖόӕޑᔅշǴᘜયӵΠǺ 

ǵ Wiki ӅѳѠǺ 

ၸ wiki ӅѳѠ٬ޑҔǴёՉޕޑᙯ౽ (Merges, 2011)ǴҗѳѠ

ᐕำπڀᆶჹӕᏆޑᢀჸǴёԋඹжᏢಞ (vicarious learning, Su & 
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Beaumont, 2010)Ǵҭૈวიᡏࡕޑᇡޕ  (Gunawardena et al., 

2009)Ƕ 

Βǵ ኧՏ᎙᠐ຏسǺ 

᠐᎙ޑ᠐Ўҁ᎙ܭӕӝբຏញёගଯᏢჹڐ ǴှᡣᏢᙶమୢᚒǵ

অ҅ᢀۺǴԋֹ׳ۺཷޑ (Steimle, Brdiczka & Muhlhauser, 2009ǹ

Yang, Zhang, Su & Tsai, 2011)Ƕ٠ЪຏޑӅ٦ёૈቹៜᏢಞᐒǴග

ܹᏢගୢϐૈΚ(Yang, Zhang, Su & Tsai, 2011)Ƕ 

Οǵ ޕፕᏝǺ 

ගٮӭϡϕᐒڋǴԖշܭᏢಞޣว׳ଯቫԛࡘԵǴڐ٠շගܹԋዕ

ှቫԛȐ၏ᓉǴ2009ȑǹԜѦǴၮҔޕፕᏝՉ Bereiter ᆶ

Scardamaliaޕޑᙌཥ (knowledge building) ౣǴёаගϲӝբᏢಞ

ԋ݀Ǵ٠ჴ፬ޕᙌཥ (van Aalst, 2009; Zhang, et al, 2011ȑǴ٠Ъޕځ

่ᄬևрుࡋϷቶࡋǴԶၸᡏ܍ᏼ (collective responsibility) 

ёബँ׳рޕޑ߄ (Zhang, et al, 2011ȑǶ 

ᆕӝॊЎǴҁࣴزஒޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნϐ࣬ᜢ

ЎǴϩձ٩Ᏽ၀ࣴ܌زϐЬᚒǵѳѠᆶࣴزԋ݀ՉᘜયǴӵ߄ 2-5

 ҢǶ܌
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 ༽زᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნ࣬ᜢࣴࡌޕ 2-5 ߄

 ԋ݀زԋ݀ࣴزԋ݀ࣴزԋ݀ࣴزࣴ ݤБزࣴݤБزࣴݤБزࣴݤБزࣴ ѳѠزѳѠࣴزѳѠࣴزѳѠࣴزࣴ (ԃжԃжԃжԃж)ޣЎբޣЎբޣЎբޣЬᚒ ЎբزЬᚒࣴزЬᚒࣴزЬᚒࣴزࣴ

όӕႝတ

Ѝජӝբ

Ꮲಞᕉნ

ቹៜޕ

ᄬϐৡࡌ

౦ 

Kreijns, Kirschner 
& Jochems(2003) 

 Ўϩݤ 

� ᔕᏢಞޗဂाࡌҥიᡏᏉᆫΚǵ

ᏢಞޑဂޗҺǵ൧ख़ǵᘜឦགᆶߞ

ཀǶ 
� ႝ တЍජӝբᏢಞᕉნϐीᔈԵ

ቾ࣬ᜢޗϕϐሡǶ 
� ௲ᏢޣᔈΑှޗϕόԾౢ

ғǶ 

Dewiyanti et al. 
(2007) 

ӕCSCLѳߚ
Ѡ 

 ݤፓڔୢ
� ঁ ΓаϷፐำޑᗺǴቹៜӝբ

Ꮲಞ (collaborative learning) аϷ

ᏢғޑᅈཀࡋǶ 

၏ᓉȐ2009ȑ 

 ፕᏝ (KF) ǵޕ
݈ኧՏᏢಞѳ

Ѡ (Blackboard, 
BB) 

ൂӢηᡂ౦

ኧϩǵ 
ϣϩݤ 

ၨӭϡϐϕٮፕᏝ (KF) ёගޕ �

ᐒڋǹ 
� ٠ёᔅշว׳ଯቫԛࡘԵǹ 
շගڐᏢಞၨૈۺፕᏝӧཷޕ �

ܹԋዕှቫԛǶ 

Traphagan et al. 
(2010) 

3Dᔕჴნ 
(Second Life) 

ϣϩ

ǵݤǵೖፋݤ

ፓݤزࣴ 

� Ўӷፕߦ׳ӭ៏ፕᆶፕᐒ

ǴޕᇡޕᔈҔቫԛҭၨଯǹ 
� ӝբᏢಞ٬ҔϐѳѠфૈǵҺ୍ᆶ

იᡏᏉᆫΚǴቹៜጕӝբᏢಞ

 Ƕ܄ޕᆶᇡ܄ػǵ௲܄ޗޑဂޗ

ၮҔwiki
Չӝբ

ᄬࡌޕ

Ꮲಞϐ࣬

ᜢࣴز 

Gunawardena et al. 
(2009) 

аwikiࣁਡЈ

ϐჴ፬ޗဂ 
(community of 
practice, CoP) 

Չࣴݤز 

� Wikiޗک܄ਜᠸπڀǴڀഢޗ

ᆛ๎ϕೌמǴߦჴ፬ޗဂԋ

໔ޑӝբǴЍජᏢಞǹ 
� ၸပᆶwikiຑፕౢғӣ㎸Ǵ

วიᡏࡕᇡޕǹ 
� ၗྍޑӅ٦ǴቚமୖᆶཀᜫᆶᏢಞ

ԋਏǶ 

Su & 
Beaumont(2010) 

WikiӅѳѠ 

ፓڔୢ

ݤǵೖፋݤ

ᆶϣϩ

 ݤ

� WikiёߦԖਏڐբᏢಞǴԋԾ

 Јǹߞך
� ӕᏆቩߦૈזೲޑӣ㎸ǹ 
� ၸᢀჸձΓޑଅǴϷᙁൂࡰЇ

ᆶӅᐕำޑଓ䅺ૈۓԋඹж

Ꮲಞ (vicarious learning)ǹ 
� ऩคڋज़ǴёૈрઇᚯϷ༄

ᠷୢᚒǹ 
� ᏢಞԖ֚ᜤޑᏢғሡाᚐѦڐշǴ

аߏ׳ਔ໔ዕཥႝηᏢಞᕉნǶ 

Merges(2011) WikiӅѳѠ ϣϩݤ 

� ၸwiki٬ޑҔǴᏢғаձޑБ

ԄՉޕ౽ᙯՉࣁᕇޕڗǹ 
� კЎፕᡣλಔྎ೯Ǵคሡ٬Ҕ

ቹॣ೯ ǴૻёҬࢬᆶࡌҥኧᏢࡘᆢǹ 
� WikiᏢғၸձಔፕइᒵǴᢀ

ჸᚐѦှเ܈БݤǴӧബ׳ӭှ

،Бޑݤ୷ᘵૈߦλಔᆶঁΓ

 ᄬϐԋǶࡌޕ
ኧՏ᎙᠐

ӝբӅ

ϐ࣬ᜢࣴ

 ز

Steimle, Brdiczka & 
Muhlhauser, (2009) 

ኧՏ᎙᠐ຏ

 س
ፓڔୢ

 ݤǵೖፋݤ

� ӕᏆຏၗૻޑϩ٦ǴёаᔅշᏢ

ᙶమୢᚒǴঅ҅ᢀۺǴԋֹ׳

ۺཷޑǶ 

ុΠ। 
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ௗ। 
ኧՏ᎙᠐

ӝբӅ

ϐ࣬ᜢࣴ

 ز

Yang, Zhang, Su & 
Tsai, (2011) 

ኧՏ᎙᠐ຏ

 س
ჴᡍࣴݤز 

� ᡉҢڐӕӝբኧՏ᎙᠐ຏǴԖշ

 ᠐ှૈΚǹ᎙ޑගϲᏢғܭ
� ຏޑӅ٦ёૈቹៜᏢಞᐒǴග

ܹᏢගୢϐૈΚǶ 

ፕᏝޕ

Ѝජޕ

ᄬϐ࣬ࡌ

ᜢࣴز 

van Aalst(2009) ޕፕᏝ ϣϩݤ 

� ၮҔBereiterᆶScardamaliaޕޑ

ᙌཥ (knowledge building)  Ǵౣё

аගϲӝբᏢಞԋ݀Ǵ٠ჴ፬ޕ

ᙌཥǶ 
� ჴ፬ޕᙌཥཷۺፕϐλಔǴᆶ

ബ (knowledge creation) ޕ
ፕޑ໒ᆄԖᜢೱ܄Ƕ 

Mylläri, Ählberg & 
Dillon(2010) 

 ፕᏝޕ
ϣϩ

ᆛޗǵݤ

๎ϩݤ 

� ௲ػৎڐӕӝբύޑፕǴԖ

ճ௲ػޕᙌཥ  (knowledge 
building) ޑගܹǹ 

� аԖᡯޑჹ၉ǵୖᆶǵࡌҥޗဂǵ

Ӆӕຑ᠘ᆶวඵΚޑॉၞǴբࣁ

୷ᘵǴёᆢޕᙌཥǶ 

Zhang et al. (2011) ޕፕᏝ షӝࣴݤز 

� Ꮲғว߄Ўകޕޑ่ᄬևుࡋ

Ϸቶࡋǹ 
�  ၸ  ᡏ ܍ ᏼ  (collective 

responsibility) ёബँрޕޑ

 ǹ߄
� ᅌޕᙌཥኳԄΠޑᡍǴᡣᏢ

ғᆶ௲ৣග׳ٮӭᏢಞᆶ௲Ꮲޑჴ

፦܄Ƕ 

(ҁࣴز) 
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ಃΟകಃΟകಃΟകಃΟക ࣴزБݤᆶჴᡍीࣴزБݤᆶჴᡍीࣴزБݤᆶჴᡍीࣴزБݤᆶჴᡍी 

ҁകЬाଞჹҁࣴزϐࣴࢎزᄬǵࣴزᡂǵ࣬ᜢჴᡍࢬำϷ܌௦Ҕزࣴޑ

πڀՉ၁ಒᇥܴǶҁകӅϩϖλǴಃࢎزࣴࣁᄬǹಃΒزࣴࣁБݤᆶ

ᡯǹಃΟࣁჴᡍჹຝǹಃѤزࣴࣁπڀǹಃϖࣁჴᡍीǶ 

ಃಃಃಃ    ࣴࢎزᄬࣴࢎزᄬࣴࢎزᄬࣴࢎزᄬ 

Vygotsky(1978)ᇡޕࣁࡌᄬѸၸޗྎޑ܄೯ᆶፕٰၲԋǴՠӧӝ

բᏢಞྎޑ೯ᆶፕΠǴؒ ԖΓૈ҅ඓඝޕࡌᄬၸำύࡘԵᆶགྷࢂݤӵՖޑ

Չᆶᄽᡂ (Mann & Sabatino, 1994) ǶҁࣴزճҔΟᅿӚڀՅϐޕࡌᄬᏤ

ӛႝတЍජӝբᏢಞᕉნǴ٠ᙖҗᏢಞޕޑޣࡌᄬᆶୢᚒှ،ፕᐕำइᒵǴ

ΑှࣴزჹຝӧόӕޕࡌᄬᏢಞᕉნΠǴӝբՉޕࡌᄬᐕำޑৡ౦܄Ƕӆ

ᇶаъ่ᄬԄೖፋǴаᕕှᏢಞޣჹΟᅿόӕޕࡌᄬᏤӛᏢಞᕉნགڙǴ

ᙖԜزόӕӝբᏢಞᕉნޕޑࡌᄬᐕำ܄Ǵаᔅշ௲ৣຎሡᒧԖਏϐ

ᄬӵკࢎزϐࣴزᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნՉ௲ᏢǴҁࣴࡌޕ  ҢǶ܌3-1

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

კ 3-1 ࣴࢎزᄬ 
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ಃΒಃΒಃΒಃΒ    ࣴزБݤᆶᡯࣴزБݤᆶᡯࣴزБݤᆶᡯࣴزБݤᆶᡯ 

൘൘൘൘ǵǵǵǵ    ࣴزБزࣴݤБزࣴݤБزࣴݤБݤ 

ҁࣴ٩زᏵࣴزᐒᆶҞޑǴՉЎᇆᆶϩǴନΑှҞޕࡌᄬ

ᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞޑวݩǴаϷ࣬ᜢࣴزᖿ༈ѦǴΨ௦ҔჴᡍࣴݤزǴ

ՉጕޕࡌᄬӝբᏢಞࢲीǴ٠ӧӝբᏢಞၸำύ༼ᇆჴᡍჹຝϐ

ፕϷޕࡌᄬୖᆶᐕำǴനࡕᇶаъ่ᄬԄೖፋǴᡍᆶҁࣴزගрࣴޑ

 ǺݤБز௦ҔϐࣴزᚒǶаΠᇥܴҁࣴୢز

ǵ ЎϩݤЎϩݤЎϩݤЎϩݤ 

ҁࣴزӃаЎϩБݤǴޕࡌᄬᆶႝတЍජӝբᏢಞϐፕǴ٠ჹ

ᆶኳԄՉుΕǴаڀᄬᆶიᡏӝբᏢಞϐႝတᇶշπࡌޕߦόӕܭ

ՉޕࡌᄬᏤӛϐӝբᏢಞࢲीǴᏵԜբࣁҁࣴزჴࡼϐፕ୷ᘵǴаϷჴ

ᡍՉᆶϩϐ٩ᏵǶ 

Βǵ ჴჴჴჴࣴݤزࣴݤزࣴݤزࣴݤز 

ᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნਔǴࡌޕჹຝǴᐕΟᅿόӕزࣴץᆶӕϩࣁ

ӧޕࡌᄬᆶϕፕᐕำࢂցڀԖᡉৡ౦Ǵҁࣴز௦ҔჴࣴݤزǴၮҔ

ΟᅿӚڀՅϐޕࡌᄬᏤӛӝբԄᏢಞѳѠǴ٩ׇՉΟԛޑӝբᏢಞࢲǴ

аѳѠᏢಞइᒵᢀჸიᡏӝբϐޕࡌᄬᆶϕፕᐕำৡ౦Ƕ 

ಃԛӝբᏢಞаѤΓಔޑϩಔБԄՉǴ٠ाλಔӧҁࣴࢎ܌زޑ

wiki ӅѳѠӝբֹԋբǴҁࣴزཛྷλಔӝբᐕำᆶ wiki Ӆբԋ݀

ՉޕࡌᄬᐕำϩزǶ 

ಃΒԛӝբᏢಞ௦ӝբԄኧՏ᎙᠐ຏسǴаୖᆶፐำϐӄӕᏢӅӕୖ

ᆶፕЎ᎙᠐ຏࢲǴᡣᏢಞޣճҔຏسǴӧ᎙᠐ЎҁՉЎӷຏǵග

Ǵᙖҗ۶Ԝ࣬ϕᢀነࢲပᄔा᎙᠐ຏࢤՉࢂ܈፦ᅪǵᆫขБӛ܈ញှٮ

ϷፕຏϣӝբᏢಞࢲǴӅӕࡌҥჹܭЎҁϣޕޑཷۺǴ٠ᏵԜֹ

ԋҽ᎙᠐ЈளൔǶҁࣴزҭᙖҗѳѠфૈǴᇆಃΒ໘ࢤλಔӝբᐕำᆶ
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ຏբԋ݀ՉޕࡌᄬᐕำϩᆶزǶ 

നࡕǴҁࣴز௦ҔޕፕᏝ (Knowledge Forum®, KF) բࣁፕѳѠǴаѠ

೯ᆛፐำၗ (http://get.nccu.edu.tw/) ڂ܌ᙒޑȨᆛၡၗૻՉࣁȩፐำၗ

ᆶᏢਠკਜᓔ࣬ᜢၗྍࣁ୷ᘵǴᐟวᚒޑፕǴ٠բࣁჴᡍჹຝය҃ൔբ

ୖԵᆶࡘБӛϐୖԵǶՉჴᡍਔǴӢᔈѳѠ܄ჴࡼόӕϕᆶᐟᓰᐒڋǴ

٠ၸᇆჴᡍᐕำύǴჴᡍჹຝୖᆶϕፕᐕำၗǴբࣁҁࣴޕزࡌᄬ

ᐕำϩᆶزϐҔǶ 

Οǵ ъ่ᄬԄೖፋъ่ᄬԄೖፋъ่ᄬԄೖፋъ่ᄬԄೖፋݤݤݤݤ 

ჴᡍ่ࡕ״Ǵҁࣴࣁزໆϯϩ่݀ҭԖჹᔈϐ፦܄ၗǴќՉी

ъ่ᄬԄೖፋǴаᇆֹ׳ϐᏢಞޣᐕΟᅿόӕޕࡌᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნ

ϐᏢಞགڙၗǶ࣬ᜢೖፋჹຝϐङඳǴᆶೖፋεᆜஒӧុࡕλύуаഋॊǶ 

Ѥǵ ϣϩݤϣϩݤϣϩݤϣϩݤ 

ҁࣴزଞჹጕӝբޕࡌᄬᆶୢᚒှ،ᐕำǴՉׇӈՉࣁኳԄᆶϕϣ

ϩǴᏵԜҗᏢಞޑޣϕᐕำǴزᆶϩᏢಞޕޑޣࡌᄬኳԄȐඁߠᐛǴ

2008ȑǶӢԜǴࣁΑᕕှࣴزჹຝҗጕϕǴ܌ᄬԋϐޕࡌᄬᆶፕᐕำ

ৡ౦ǴҁࣴزаϣϩݤǴஒ፦ޑ܄ጕϕၗૻуаጓዸǴ٠ՉׇӈϩǴ

аزΟᅿόӕޕࡌᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნޕޑࡌᄬᆶϕፕᐕำৡ౦Ƕ 

߄௦ҔӵزኳԄਔǴҁࣴࣁᚒፕׇӈՉୢύӧϩځ ҢǴҗ܌3-1 Houǵ

Changᆶ SungȐ2008ȑ܌ගрୢޑᚒှ،ፕՉࣁጓዸ߄Ƕ၀ጓዸ߄ගٮΑ

ಔጄٯǴёᡣࣴ׳ޣزᆒዴΑှঁጓዸ܌жޑ߄ᆒዴ֖ကǴԖշܭගϲጓዸ

 Ƕࡋߞޑ
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 ߄ጓዸࣁᚒှ،ፕՉୢ 3-1 ߄

ጓዸ ໘ࢤ ၮբ ᖐٯ 

P1 ගрǵۓကک

ᙶమୢᚒ 

ۓޑᙶమୢᚒ܈ᡏඔᛤୢᚒڀ

က 

ӇݞਔයޑၸำࢂӵՖԋޑǻ 

P2 ගှٮ،Бਢ

 ၗૻ܈

 

ගٮၗૻ܈ගрှ،БਢǴёૈ

 เǶှޑӄय़ࢂ܈ϩၗૻǴࢂ

ਔݞԋӇܭၗǺჹޑวӵΠך

යǴҞှޑញࢂҗܭӦౚϦᙯॉၰޑ

ӛѦᘉǶ 

P3 Кၨǵፕᆶ

ϩ 

ϩǵКၨᆶຑፕдΓගрޑཀ

ၗޑǵှ،БਢаϷԏԶٰـ

ૻ 

ᇥܴόᄇۭΨޑਔයݞჹӇϐࣁᇡך

ؒှញǴࣁՖӛѦᘉޑϦᙯॉၰᏤ

ठӇݞਔයǶךགྷᔈԖ׳ӭޑҗǴٯ

ӵਔޑྕᡯफ़ǴёૈᏤठӇݞਔයǶ 

P4 ༼٠ԋ่

ፕ 

ᘜયӃှޑ،Бਢ܈ཀـǴ٠

 ፕ่ޑԋှ،Бਢ

ᕴ่ϐӕᏢޑཀکـၗૻǴ่ޑךፕ

ϦᙯॉၰёૈᏤठӇޑǺӛѦᘉࢂ

ᄊΠǴӦౚᇻᚆރӧ೭ࣁਔයǴӢݞ

ϼǴӀᆶ෧ϿǴԶЪྕࡋफ़եǶҗ

ԋోܭਔයݞǴӇࡋف௹Ӧືቚуܭ

 Ǽ

P5 ځд ᆶЬᚒคᜢޑፕ ӧоϺፕӇݞਔයǴךளӳհ… 

ၗٰྍǺHou, H. T., Chang, K. E., & Sung, Y. T. (2008). Analysis of problem-solving-based online 

asynchronous discussion pattern. Educational Technology & Society, 11(1), p19. 

ԶӧޕࡌᄬቫԛϩБय़Ǵҁࣴز௦Ҕ GunawardenaǵLoweϷ Anderson

Ȑ1997ȑගрޑϕፕϩኳԄ (Interaction analysis model, IAM) ጓዸ߄ǶԜ

ጓዸ߄ςԖӭࣴزஒځᔈҔܭϩጕፕޕޑࡌᄬᐕำȐGunawardena, 

Lowe & Anderson, 1997ǹJeong & Chi, 2000ǹSing & Khine, 2006ǹඁߠᐛǴ2008ǹ

HouΓǴ2008ǴMergesΓǴ2009ǹ݅ Ꮻ࣑Ǵ2010ǹΪ➖Ǵ2010ǹMerges, 2011ȑǶ

ԜѦǴҁࣴزҭճҔ MergesΓȐ2009ȑکMergesȐ2011ȑ܌ගрх֖Ўӷǵ

კႽǵϐᘉкϕፕϩኳԄ (IAM) ጓዸ߄Ǵёа่ӝॊ Gunawardenaǵ

LoweϷ AndersonȐ1997ȑගрޑϕፕϩኳԄጓዸ߄ǴᆕӝၮҔܭwikiǵ

ኧՏ᎙᠐ຏسᆶޕፕᏝϐޕࡌᄬᐕำጓዸǶځጓዸБԄࣁஒፕϣჄ

ϩࣁϖᅿޕࡌᄬ໘ࢤǴ٠уаጓዸǴаևόӕቫԛޕࡌᄬՉࣁᆶय़ӛǴᙖ
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Ԝёޕزࡌᄬቫय़ᆶుࡋৡ౦Ǵ၁ಒϐጓዸ߄ӵ߄  ҢǶ܌3-2

 ߄ኳԄ(IAM)ጓዸϕፕϩ 3-2 ߄

ጓዸጓዸጓዸጓዸ ໘ࢤ໘ࢤ໘ࢤ໘ࢤ ၮբၮբၮբၮբ 
C1 ᜢܭፕᚒޑၗૻϩ٦

 Кၨ܈
� ഋॊᢀჸ܈ཀـǹ 
� ഋॊӕཀୖᆶޣǹ 
� ගрٯ٣ǹ 
 ಒǴගр٠ӣเୢᚒǹޑᙶమഋॊࣁ �
 ᒣୢᚒǶ܈ကǵඔॊۓ �

C2 วୖᆶޣϐ໔ޑৡ

౦ 
� ዴۓϷᒣόӕཀـৡ౦ޑጄൎǹ 
� ၌ୢ܈ӣเୢᚒаᙶమৡ౦ྍٰޑᆶำ܄ࡋǹ 
� ख़ॊୖᆶޑޣᢀᗺǴ٠ᏃёૈЇҔځፕॊǹࢂ܈Ե

ቾЇҔځᡍǵፕॊᆶዴϪԏޑၗૻǹࡌࢂ܈

аԖᜢޑКേǵᗦേٰᇥܴځᢀᗺǶ 
C3 ڐཀ఼܈Ӆӕࡌᄬޕ � ڐӷᜏޑཀ఼ǹ 

 ǹٯख़Кޑ܄ख़ाـόӕཀڐ �
� ӕཀ܈ፂँϐ໔ख़᠄ୱޑղۓǹ 
� ஒڐ่݀ӅӕࡌᄬǴаևཥޑፕॊǶ 
� ගрӝཀ܈ـયόӕཀޑـᗦേᆶᜪКǶ 

C4 ᡍᆶঅ҅ςӸӧޑᡍ

ᆶޕ 
� ᆕӝᡍ܌ԖԏޑډၗૻǴ࣬ϕჹྣǹ 
� ᡍගрޑᇡࢎޕᄬǵঁΓᡍځ܈дԏޑډၗ

ૻǹ 
� ᡍЎ࣬ϕҟ࣯ޑຒǶ 

C5 ᕴ่ठ܄ᇡ܈ޕၮҔཥ

 ޕޑᄬࡌ
� ᕴ่ठ܄ᆶࡕᇡޑޕཀـǹ 
� ၮҔཥޕޑࡌᄬԋ݀ 
� ୖᆶޣᇥܴдॺޑှᆶഋॊࡕځᇡޕǴၸ೭

ԛϕ่ޑፕǴдॺޕޑࡘ܈ᆢБԄȐᇡޕኳԄȑ

ςׯᡂǶ 
C6 ځд � ፕၟޕࡌᄬό࣬ᜢ٣ޑ 

ၗٰྍǺ Gunawardena, C. N., Lowe, C. A., & Anderson, T. (1997). Analysis of a global online 
debate and the development of an interaction analysis model for examining social construction of 
knowledge in computer conferencing. Journal of Educational Computing Research, 17(4), p414. 

ມມມມǵǵǵǵ    ࣴزᡯࣴزᡯࣴزᡯࣴزᡯ 

ҁࣴزᡣᏢғၸΟᅿӚڀՅϐޕࡌᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნՉޕࡌ

ᄬᏢಞǴԶز೭ΟᅿᏢಞᕉნჹޕܭࡌᄬԋਏǴаϷୢᚒፕᐕำϐৡ౦ǹ

ᏵԜΨᘜય೭ΟᅿޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნǴӧЍජޕࡌ

ᄬᏢಞࢂցԖ܌ЖલǶ၁ಒࣴزᡯӵკ  ҢǴᇥܴӵΠǺ܌3-2

ǵ ዴزࣴۓЬᚒǹ 

Βǵ ᔕزࣴۓҞޑǹ 

Οǵ ЎᇆǵϩᆶǺޕࡌᄬፕǵႝတЍජӝբԄᏢಞϷޕ
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ࡌᄬᏢಞϐ࣬ᜢЎǴբࣁҁࣴزϐ୷ᘵǹ 

Ѥǵ ೕჄࣴࢎزᄬᆶՉჴᡍीǹ 

ϖǵ ҅ԄჴᡍᆶၗᇆǺ҅Ԅჴᡍჴࡼਔ໔ऊࣁΟঁДǴаჴᡍࣴݤزϩ

Ο໘ࢤՉჴᡍǴ໘ࢤჴࡼਔ໔ࣣࣁΟຼǴځܭ٠໔ᒵᏢಞࢲᐕ

ำǹ 

Ϥǵ ჴࡼъ่ᄬԄೖፋǹ 

Ύǵ ϩϷᘜય่ፕǹ 

Ζǵ ࣴزፕ٠ගр่ࣴزፕϷࡌǶ 

 

 

კ 3-2 ࣴزᡯ 

ಃΟಃΟಃΟಃΟ    ჴᡍჴᡍჴᡍჴᡍჹຝჹຝჹຝჹຝ 

ҁࣴزჴᡍჹຝࢌࣁ୯ҥεᏢኧՏᅺγӧᙍ 19 ӜࣴزғǴ၀ӧᙍ
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εӭ௦ҔኧՏᏢಞБԄՉᇻຯӕǵߚӕ܈షӝԄᏢಞǴҁࣴزа၀Ꮲғ

ӅӕᒧঅϐȨၗૻࣽמᑼΕ௲ᏢȩፐำՉ௲ᏢࢲीǶჴᡍჹຝࣣࣁύλᏢ

ᙍ௲ৣǴҺ௲ᏢਠቶթӄѠӚೀϷᚆǴԃសϩѲӧ ډ29ྃ 54ྃϐ໔Ǵѳ֡

ԃសࣁ 35ྃǴځύ܄ت 4ΓǴζ߾܄Ԗ 15ΓǶҗܭჴᡍჹຝӚڀόӕᏢࣽϐ

ङඳȐ၁߄ 3-3ȑǴScardamalia(2002)ᇡޕࣁᆒޑԿाᜢᗖǴѸှ࣬ᜢ

ࣗԿ࣬ϸޑགྷݤǴӵԜёബӭϡЪᙦޕޑᏢಞᕉნǴԋ׳ᆒጏޑགྷݤǶ

ӢԜᙦӭϡޑᏢङඳǴӧӝբޕࡌᄬǴᆶബཥޕᔈԖ܌շǶ 

 

 ߄ဂ௲ᙍҺ௲ၗीޗᏢಞ 3-3 ߄

௲ᙍၗ௲ᙍၗ௲ᙍၗ௲ᙍၗ ΓΓΓΓԛԛԛԛ ԭϩКԭϩКԭϩКԭϩК 

Һ௲ჹຝ 

୯λ 11 52.4% 

୯ύ 6 28.6% 

ଯύ 4 19.0% 

N=21   

Һ௲ࣽձ 

୯Ў 12 27.9% 

मЎ 4 9.3% 

ኧᏢ 5 11.6% 

ᐕў 2 4.7% 

Ӧ 1 2.3% 

Ϧ҇ 0 0.0% 

  1 2.3%ނ

ϯᏢ 1 2.3% 

ғ0.0 0 ނ% 

Ӧࣽ 0 0.0% 

᛬ೌᆶΓЎ 1 2.3% 

ᡏ2.3 1 ػ% 

଼ந௲4.7 2 ػ% 

ғ9.3% 4 מࣽࢲ 

ႝတ 3 7.0% 

 д 6 14.0%ځ

     N=43 

ȐഢຏǺ୯λԴৣӕਔ௲ᅿаፐำȑ 

(ҁࣴز) 
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ಃѤಃѤಃѤಃѤ    ࣴزπزࣴڀπزࣴڀπزࣴڀπڀ 

ҁϟಏҁࣴ٬زҔϐࣴزπڀǴхࡴ「Wiki ӅѳѠ」ǵȨӝբԄኧՏ

᎙᠐ຏسȩǵȨޕፕᏝȩϷȨѠ೯ᆛፐำၗȩǴҁࣴزၸᇆ

wiki ѳѠǵኧՏ᎙᠐ຏسϷޕፕᏝϐӝբᏢಞᐕำइᒵǴٰᇆࣴزჹຝ

ϕϷޕࡌᄬᐕำၗǴӧଞჹၗՉጓዸբࡕǴՉׇӈϩǴаز

ΟᅿόӕޕࡌᄬᏤӛϐӝբᏢಞᕉნӧޕࡌᄬϷӝբᐕำፕቫԛޑԋ

ਏৡ౦Ƕ 

൘൘൘൘ǵǵǵǵ    Wiki ӅӅӅӅѳѠѳѠѳѠѳѠ 

ӧಃ໘ࢤӝբᏢಞǴҁࣴزа wiki ӅѳѠǴගٮλಔӅբϐኗቪǴ

٠ाಔԋ٩ྣ௲ৣೕޑۓЬᚒБӛǴӧѳѠӅኗቪǴᏵԜزλಔӝ

բᏢಞᐕำᡂϯǶWiki ӅѳѠନΑڀഢᔠຎЎകǵጓᒠЎകǵӅӕঅׯЎക

ᆶೱ่კЎфૈѦǴwiki ѳѠҭёᢀ࣮ӅᐕำǴӵკ ҢǶӅᐕำа「ɠ」ǵ܌3-3

「ɡ」ဦ߄Ң၀Ўӷቚ෧Ǵ٠ᡉҢࡕځϐ「ৡ౦」ǶՠΨӢࣁ wiki Ԗڀ

অ҅ӅӕЎകфૈǴԖਔҭᆶӕᏆፕڐፓӅཀـǴӅӕᢀჸ۶Ԝჹӕ

ᚒޑཀـৡ౦ǴҁࣴزᙖҗᏢಞܭޣ wiki ѳѠϕӅइᒵǴΑှঁӝբᏢ

ಞλಔӧ wiki ӅӕӝբՉޕࡌᄬϐᐕำǶ 

 

კ 3-3 Wiki Ӆᐕำ 
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ມມມມǵǵǵǵ    ӝբԄӝբԄӝբԄӝբԄኧՏ᎙ኧՏ᎙ኧՏ᎙ኧՏ᎙᠐ຏس᠐ຏس᠐ຏس᠐ຏس 

ҁࣴز௦ҔϐӝբԄኧՏ᎙᠐ຏسǴёᔈҔܭᆛၡӭΓӝբ᎙᠐ຏᏢ

ಞǴ٠ϢӭՏᏢಞޣଞჹӕҽᆛ।।य़ኧՏЎҁՉҺཀ᎙᠐ຏǴຏჹ

ຝёࣁࢤЎӷǵѡ၉ǵঁࢤပǴᏢಞޣ໔ΨёၮҔӣᔈфૈଞჹдΓຏ

ϣՉፕǵϕᆶҬࢬǴ٠Ъ᠐ޣፕޑၗஒаόӕᚑՅϐፕӣᔈՍ

(thread-reply)БԄᡉҢǴӵკ 3-4 ஒၮҔӅࢲᄬᏤӛᏢಞࡌޕࢤҢǶҁ໘܌

ӕӝբຏᏢಞǴႴᓰᏢಞޣଞჹ᎙᠐ϐኧՏЎҁϣՉϸࡘᆶץղǴ׆ఈᙖ

ԜගϲӕᏆ໔ޕࡌᄬϐుࡋᆶቶࡋǴځຏᐕำҭёբࣁიᡏӝբϕᐕำϐ

Ƕ 

 

კ 3-4 ӝբԄຏπڀѳѠᆶຏፕՍ 

ୖୖୖୖǵǵǵǵ    ޕፕᏝѳѠޕፕᏝѳѠޕፕᏝѳѠޕፕᏝѳѠ 

ಃΒകՉᇥܴǴӧԜόӆᙧॊǴܭፕᏝ (KF) ϐ࣬ᜢፕᆶᙁϟςޕ

൩фૈय़ՉᇥܴǶޕፕᏝ (KF) ҁڀيഢٿᅿϟय़ᡉҢኳԄǴᅿࣁ୷ҁϟ

य़ኳԄǴ٬ҔЎӷٰޕࡌᄬࢲϐᐕำǴӵკ ҢǶќѦᅿᡉҢϟ܌3-5

य़ࣁ໘ኳԄǴ߯ճҔ JavaೌמᚒޑวᆶᆫขݩރǴёаᡣᏢಞ܈ޣ

ᆶፕᚒวે๎ǴӵკࡋǵஏࡋᏤ௲ৣΑှፕਗ਼ำࡰ  ҢǶ܌3-6
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კ 3-5 ޕፕᏝ-୷ҁϟय़ 

 

კ 3-6 ޕፕᏝ-໘ϟय़ 

ԜѦǴޕፕᏝѳѠΨёၸ٬ҔᏢಞᡳࢎ (Scaffold) ٰЍޕࡌᄬǶٯ

ӵǺ२Ӄวޑ߄ᇟѡёаزԄᡳࢎ (Theory Building) ύޑȨޑךፕ(གྷݤ)Ǵ

My TheoryȩǵȨךགྷޕၰǴI need to understandȩٰຏமፓԾρޑፕᆶวགྷǴ

όૈᇥܴǴDifferent opinionȩǵȨᆕ(ݤགྷ)Ȩ೭ፕޑύ (Opinion) ࢎᡳـаཀࢂ܈

ӝգޑךགྷݤǴConclusionȩٰගр៏ፕᆶϸࡘǴ೭ёᡣബբکޣ᠐ૈޣύӧ

ᇡޕᆶޕࡌᄬၸำύǶޕፕᏝۘхࡴΠӈфૈǺ 

ǵ ёว߄ЎകǴ٠ёଞჹЎകՉঅׯǴΨёа֨࣬ᜢୖԵЎҹ܈ቹॣߕ

ҹǹ 
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Βǵ ଞჹձΓޑЎകаȨࡌҥǴbuild-onȩٰࡌҥӣᔈЎകǴҭёჹձΓޑЎ

കȨຏှǴannotationsȩǴԜфૈᜪ՟ܭኧՏ᎙᠐ຏسϐ

ຏфૈǹ 

Οǵ ёబуᇥܴբୖࣁԵᇥܴǹ 

Ѥǵ ёཥቚϩപຎืπբ (edit heading) ǴаബࡌόӕҞޑޑຎืǶҁࣴز

ճҔԜфૈϦѳѠനཥᄊᆶᑈϩૻ৲ǹ 

ϖǵ ёബЎകȐrise aboveǴཀࡰගϲޕቫԛᆶཷۺȑǴճҔس

ϣࡌਸޑᠸǴՉ׳ଯቫԛޕޑཷۺय़ӛഋॊǹ 

Ϥǵ ڀԖЇೱ่ (references) ϐᇥܴૈΚǴёஒགྷ܈ݤЎകϐ໔ޑᜢᖄೱௗǴ

Ԗܴᡉޑຎਏ݀Ǵӵკ  Ңǹ܌3-7

Ύǵ όӕဦԋǴёаԋࣁӕጇЎകբޣǴᜪ՟ wiki ӅѳѠϐӅф

ૈǶ 

van Aalst (2009) ᇡޕࣁፕᏝԖշ٬ܭҔޣଞჹటࡌᄬϐޕගрڀᡏϯ

གྷݤȐޕࡌᄬᆶᙌཥǴknowledge construction and knowledge buildingȑǴ٠ૈ

ՉޕӅ٦ (knowledge sharing) ǴΨڀԖᔠຎӝբᏢಞᐕำډ٠ၲӝཀـ

གྷޑݤҞޑǶΪ➖Ȑ2010ȑҭᇡޕࣁፕᏝϐޕܭࡌᄬܴޑᡉଅӧܭᏢಞ

ࡕᄬȐջࡌޑۺᢀךЬᚒՉख़ಔᆶԾޕޑவፕϷวགྷύǴஒፕૈޣ

ፕ meta-discourseۺཷޑȑǴ٠ёவύளډཥޑགྷݤᆶബཀǶ 

ԜѦǴޕፕᏝѳѠҭёၸԾيගٮϐϩπڀ (Analytic Toolkit) ǴΑ

ှୖᆶፕԋЎകว߄ԛኧᆶଅǴ٠ёаޗᆛ๎ (social network) ࢎᄬև

იᡏϕޑᜢ߯ǴჹޕܭࡌᄬᏤӛӝբᐕำϩڀԖշǶ 
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კ 3-7 Їೱ่ᆶཀـᡳࢎф  ૈ

စစစစǵǵǵǵ    ъ่ᄬԄೖፋъ่ᄬԄೖፋъ่ᄬԄೖፋъ่ᄬԄೖፋ 

ҁࣴࣁزໆϯϩૈ่݀Ԗ࣬ᜢ፦܄ၗǴӢԜќՉीъ่ᄬԄೖ

ፋǴаᇆֹ׳ϐᏢಞޣᡏᡍΟঁόӕޕࡌᄬᏤӛѳѠϐᏢಞགڙᆶᐕำၗ

(ೖፋεᆜӵߕᒵ璇，ᙖԜᆶໆϯϩ่݀ՉҬϕᡍǶ 

ಃϖಃϖಃϖಃϖ    ჴᡍჴᡍჴᡍჴᡍीीीी 

ҁࣴزԑӧჴࡼΟᅿޕࡌᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნǴځიᡏԋޕޑࡌ

ᄬቫԛᆶୢᚒፕᐕำࢂցڀԖৡ౦ǴаϷΟᅿޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢ

ಞᕉნǴӧЍජޕࡌᄬࢂցԖ܌ЖલǴჴᡍՉࢬำӵკ  ҢǶ܌3-8

ҁЬा௶ॊ௲ᏢीᆶᏢಞౣǹwiki ӅѳѠӝբᏢಞǹኧՏ᎙᠐ຏ

ϐՉБԄǴаϷъࢲፕᏝѳѠӝբᏢಞΟᅿӝբᏢಞޕӝբᏢಞǹس

่ᄬԄೖፋǶ 

研究討論
與
建議

半結構式訪談
實驗分析

知識建構導向電腦
合作學習活動3

知識論壇合作討論
(蒐集平台資訊)

知識建構導向電腦
合作學習活動2

合作式數位閱讀標註
(蒐集平台資訊)

知識建構導向電腦
合作學習活動 1

Wike合作共筆
(蒐集平台資訊 )

 

კ 3-8 ჴᡍࢬำ 
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൘൘൘൘ǵǵǵǵ    ௲ᏢीᆶᏢಞౣ௲ᏢीᆶᏢಞౣ௲ᏢीᆶᏢಞౣ௲ᏢीᆶᏢಞౣ 

ҁࣴزीᏢಞ٩ׇޣᡏᡍΟᅿόӕޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉ

ნǴаߦᏢಞޣՉԖਏޕޑࡌᄬᏤӛӝբᏢಞǴନΑ௦ҔΟঁڀԖόӕ

Ǵ٠ϩࢲ௲ᏢޑीΑჹᔈ܄ޑѳѠڀᄬѳѠЍජᏢಞѦǴΨ٩ࡌޕޑ܄

໘ࢤჴ࣬ࡼᜢϐӝբᏢಞౣǴᇶշόӕ໘ࢤӝբᏢಞϐჴࡼǴ௲Ꮲीᆶϩಔ

߄ӵ߄ౣཷ  ပύ၁ॊǶࢤុࡕܭஒݩཷࡼҢǴ၁ಒჴ܌3-4

 ߄௲Ꮲीᆶϩಔཷౣ 3-4 ߄

ኳԄ ϩಔБԄ ӝբБԄ ჴᡍයำ ၗᇆ 

WikiӅ 
� ϩ5ࣁಔǹ 
� ಔ3~4Γ 

� ଞჹӚಔᙃᚒӝբӅǹ 
� ᛦҬጇWikiӅൔǶ 

Οຼ Ӆᐕำᒵ 

ӝբኧՏ

᎙᠐ຏ 
� ӄӝբ 

� ଞჹ௲ৣۓࡰፕЎՉ᎙᠐ᆶ

ຏǹ 
� ჹϣՉҬϕፕǹ 
� ᛦҬጇ᎙᠐ЈளൔǴբࣁᏢ

ಞԋ݀Ƕ 

Οຼ 
ຏᆶፕᐕ

ำᒵ 

 ፕᏝޕ
(KF) 

� ಃ1ຼӄӝբǹ 
� ಃ2~3ຼ ϩ4ࣁ

ಔǹ 
� ಔ4~5ΓǶ 

� ჹፕᚒԾҗวقᆶӣᔈǹ 
� ϩಔᆫขǴଞჹᚒᆫขፕǹ 

� ଞჹঁΓය҃ൔว߄ᆶӣᔈǹ 
Οຼ 

KF ѳѠϐ

ፕᒵ 

(ҁࣴز) 

ӧΟᅿޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნύǴҁࣴୖزଜጰϡȐ2001ȑǵ

ଯᅸҏȐ2005ȑ܌ගрϐȨڋȩǵȨӣ㎸ȩǵȨЇᏤȩౣǴаϷ݅Ꮻ࣑Ȑ2010ȑ

ϐᙚǵᐟᓰᐒڋǴ٠ճҔόӕѳѠՅᖴችȐ2007ȑගрϐᅱǵᆢ

ፕขᗺᆶౢғόӕཀޑـፕݗൎǶΟᅿޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉ

ნӚ໘ࢤϐౣၮҔӵ߄ ᙣᒥزҢǴҁࣴ܌3-5 Bereiterᆶ ScardamaliaаᏢғགྷ

ǵӣ㎸ᆶᐟᓰǴόᚐѦϟڋЇᏤǵޑǴ௲ৣբጕᏢಞѸाۺཷޑύЈࣁݤ

ΕӝբᏢಞᐕำϐύǶ 
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 ߄௲ᏢϕीϐᏢಞౣ 3-5 ߄

ჴᡍ໘ࢤ ࣬ᜢӝբᏢಞౣ 

Wiki ӅѳѠ 

ЍජӝբᏢಞᕉნ 

ڋǺᑔᒧፕᚒǴाѳѠӅБԄǶ 

ЇᏤǺ௲Ꮴ wiki ѳѠ٬ҔǴЇᏤЬᚒǶ 

ӣ㎸ǺଞჹӕᏢୢᚒ๏ϒӣ㎸Ǵ໒ጕࣴϷගୢਔ໔ (Office 

Hour)Ƕ 

ᙚǺ௲ৣᙚ࣬ᜢЬᚒǴගٮλಔӝբӅǶ 

ᐟᓰǺܭЈ੮݈ق๏ϒႴᓰǶ 

ኧՏ᎙᠐ຏس 

ЍජӝբᏢಞᕉნ 

ڋǺᑔᒧፕᚒǴाӝբ᎙᠐ຏБԄǶ 

ЇᏤǺ௲ᏤӝբԄ᎙᠐ຏس٬ҔǴЇᏤ᎙᠐ЎകǶ 

ӣ㎸ǺଞჹӕᏢୢᚒ๏ϒӣ㎸Ǵ໒ጕࣴϷගୢਔ໔ (Office 

Hour)Ǵܭ٠Ј੮݈ق๏ϒႴᓰǶ 

ᙚǺຏسԾ٬ܭҔޣฦΕਔǴᙚനӭΓຏຒ༼Ƕ 

ᐟᓰǺܭЈ੮݈ق๏ϒႴᓰǶ 

 ፕᏝޕ

(Knowledge Forum®) 

ЍජӝբᏢಞᕉნ 

ڋǺᑔᒧፕБԄǴाܭ KF ѳѠӝբፕᚒǶ 

ЇᏤǺ௲ᏤޕፕᏝѳѠ٬ҔǴЇᏤЬᚒǶ 

ӣ㎸ǺଞჹӕᏢୢᚒ๏ϒӣ㎸Ǵ໒ጕࣴϷගୢਔ໔ (Office 

Hour)Ƕ 

ᙚǺѳѠԾวଌແҹǴᙚᏢനཥЎകᆶѳѠૻ৲Ƕ 

ᐟᓰǺѳѠԾइᒵЎകԛኧǴܭፕ๏ϒႴᓰǶ 

(ҁࣴز) 

ມມມມǵǵǵǵ    Wiki ӅӅӅӅѳѠӝբᏢಞѳѠӝբᏢಞѳѠӝբᏢಞѳѠӝբᏢಞ 

ӧ௲ᏢीࣁӢᔈᏢಞޣᇻຯᏢಞޑሡǴаϷΟᅿόӕӝբᏢಞҺ୍ᆶ

ᕉნǴҁࣴزৎᏢޣॺࣴࡕǴᇡࣁ wiki ѳѠၸӅБԄՉޕࡌᄬǴ

ჹܭᏢ߃ԛᡏᡍӝբޕࡌᄬਔǴၨܰЋǴԶၸ wiki ӅѳѠ٬ޑҔǴ

ёՉޕޑᙯ౽ (Merges, 2011)ǴҗѳѠᐕำπڀᆶჹӕᏆޑᢀჸǴҭёԋ

ඹжᏢಞ (vicarious learning, Su & Beaumont, 2010)ǴӢԜᒧ wiki ӅѳѠჴࡼ

ಃ໘ޕࢤࡌᄬᏤӛႝတЍජӝբᏢಞᕉნǶฅԶҗܭ wiki ܰၸፄᇙࡐ

ᆶຠՉӝբӅǴӢԜதวғ᠍כՉࣁ (Su & Beaumont, 2010)ǶၮҔ wiki

բࣁӝբᏢಞᕉნǴதሡќѦࡌҥӅቩᐒڋǴჴࡼӕᏆቩᆶϕຑǴ܈λЈ

ჹЎകՉᅱȐBoulos, Maramba & Wheeler, 2006ǹഋݒԟǴ2009ȑǶҁࣴز
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ჴࡼ wiki ӅҞ߯ޑᢀჸλಔӝբՉޕࡌᄬϐᐕำǴ٠҂ੋϷӕᏆቩᆶ

ϕຑǴӢԜ٠҂ीӕᏆቩǵϕຑ܈ᅱᐒڋǶനࡕаಔᛦҬጇ wiki Ӆ

ൔǴբࣁҁ໘ࢤᏢಞԋ݀Ƕ 

ҁ໘ࢲࢤৎᏢޣॺࣴ٠Ӣᔈ௲ᏢሡǴаᒿᐒܜኬБԄஒჴᡍᢀჸ

ჹຝϩࣁ 5 ಔǴಔ 3~4ΓǴҗ௲ৣۓࡰӅЬᚒጄൎǴ૽ግᏢ٬Ҕ wiki ϟ

य़ࡕǴӆҗλಔԋՉλಔፕǴ،ۓӧ wiki ӅϐᚒҞǴ٠аፕϷӅ

БԄǴֹԋբ٠ᛦҬǶբϐЬᚒ߾җ௲ৣаᏢٰࣽᇡࢂۓցӝەǴբ

ਔ໔ࣁයΟຼǶҁࣴزཛྷᢀჸ wiki ӅѳѠϐӅᐕำᒵǴаຑλಔ

ፕୢᚒޑϕำࡋǴ٠ᢀჸޕځࡌᄬᐕำǶ 

ୖୖୖୖǵǵǵǵ    ኧՏ᎙᠐ຏኧՏ᎙᠐ຏኧՏ᎙᠐ຏኧՏ᎙᠐ຏسسسسӝբᏢಞӝբᏢಞӝբᏢಞӝբᏢಞ 

᠐ှǴᡣᏢᙶమୢᚒǵঅ҅᎙ޑ᠐Ўҁ᎙ܭӕӝբຏញёගଯᏢჹڐ

ᢀۺǴԋֹ׳ۺཷޑ (Steimle, Brdiczka & Muhlhauser, 2009ǹYang, Zhang, Su 

& Tsai, 2011)ǴӢԜࣁΑᡣᏢಞޣख़ຎޕࡌᄬᐕำύࡌ܌ᄬޕ҅ޑዴ܄ǵӝ

܄ǴҁࣴزৎᏢޣॺࣴǴܭಃΒ໘ࢤၮҔӝբԄኧՏ᎙᠐ຏᕉნǴ٠

ፕǵᐟᕏᆶ៏Ǵᙶమޑޕ᠐᎙ܭҗჹޣఈᡣᏢಞ׆௦ӄӝբБԄǴׯ

٠ዴҥޕ҅ޑዴ܄Ƕ 

ᏢಞࢲՉ߯җ௲ৣࡷᒧጇයтፕЎǴՉӄൂࣁՏϐӝբ᎙᠐ຏǴ

٠ଞჹ᎙᠐ຏϣǴᆶӕᏆՉҬϕፕǴᙖԜᙶమޕ҅ޑዴ܄ǴှନԾρ

ࢤԜ໘ࣁᛦҬጇ᎙᠐ЈளൔǴբࡕǴ٠ӧനݤ࣮ޑ܄ᆕӝ߄ᅪൽǴࣗԿวޑ

Ꮲಞϐԋ݀ǶᏵԜёಕᑈЎຏၗǴගଯ᎙᠐ፕЎϐё᠐܄ǴΨߦᏢಞޣ

Չڀ׳ుࡋᆶቶޑࡋ᎙᠐Ǵᙶమ᎙᠐ፕЎၲϐޕཀ఼Ƕҁ໘ࢤӝբᏢಞࢲ

ࣁයΟຼǴᆕӝӄޑຏᐕำᒵǴҁࣴزϩزᏢಞޣၸӝբԄኧՏ

ຏǴՉӝբޕࡌᄬϷှ،ୢᚒϐᐕำǶ 

စစစစǵǵǵǵ    ޕፕᏝѳѠӝբᏢಞޕፕᏝѳѠӝբᏢಞޕፕᏝѳѠӝբᏢಞޕፕᏝѳѠӝբᏢಞ 

ҁࣴزৎᏢޣॺೕჄಃΟ໘ޕࢤࡌᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნޕࣁፕᏝ 

(Knowledge Forum®, KF)ǶޕፕᏝૈගٮӭϡϕᐒڋǴԖշᏢಞޣว׳ଯ
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ቫԛࡘԵǴڐ٠շගܹԋዕှቫԛȐ၏ᓉǴ2009ȑǴऩૈၮҔޕፕᏝՉ

BereiterᆶScardamaliaޕޑᙌཥ (knowledge building)  ǴౣёගϲᏢಞԋ݀Ǵ

٠ჴ፬ޕᙌཥ (van Aalst, 2009; Zhang, et al, 2011ȑǴޕځ่ᄬևрుࡋ

ϷቶࡋǴᙖԜ׆ఈᏢಞޣ୷ޕܭፕᏝीϐᡳࢎᇶշᐒڋǴႴᓰӕᏆ໔۶Ԝග

ԖගрԾڀǴޕᄬࡌ܌ଞჹޣǴаၲᎦᏢಞޕղǴዂమᆶӝץᆶـཀٮ

ρޑፕᆶགྷૈݤΚǶ 

ᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნǴ߯а௲ৣࡌޕፕᏝϐޕܭǴԜ୷ޑॊҞၲࣁ

٣ӃᒧȨѠ೯ᆛፐำၗȩϐȨᆛၡၗૻՉࣁȩፐำբࣁᚒᐟᕏୖޑ

ԵၗྍǴ၀ፐำၗх֖ቹॣፐำᆶڀϣှᇥϐፐำቹТ(ӵკ Ң)Ǵ܌3-9

ёբࣁ௲ᏢࢲၸำύޑЬाᏢಞၗ Ǵྍ٠аᆛၡၗૻՉࣁᆶኧՏᏢಞᚒ่࣬

ӝϐЬᚒբޕࣁࡌᄬፕᚒǴ٠аԜፐำϐୖԵЎբࣁλಔЬᚒፕୖޑ

ԵၗྍǴΨҗ௲ৣᆶፐำշ௲ЇᏤ࣬ᜢЬᚒၗྍཛྷ൨ϐૈמᆶБӛǶ 

 

კ 3-9 Ѡ೯ᆛፐำၗ 

ၗٰ ǺྍᆛВයǺ2010ԃ 12Д 01ВǴᔠԾǺhttp://get.nccu.edu.tw:8080/getcdb/handle/getcdb/127170?td=1 

ҁࣴޕ٩زፕᏝѳѠ܌इᒵϐፕϷϕᐕำǴᏵаΑှӧޕፕᏝύǴ

ᏢಞޕޑޣࡌᄬᐕำᆶୢᚒፕቫԛǶаΠཷౣᇥܴଞჹԜᏢಞᕉნ܌ೕฝ

 ϣǺࢲᏢಞޑයΟຼࣁ

ಃຼࣁȨᆛၡၗૻՉࣁȩፐำ᎙᠐ᆶቹॣፐำᢀ Ǵ࣮җ௲ৣ٩ྣᏢࣽǴ
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ᔕۓѤঁፕᚒǴ٠ፎӕᏢ໒ۈ၂ޕډፕᏝѳѠግಞวЎǴ٠ӣᔈձΓǶ 

ಃΒຼࣁуుᏢჹܭȨᆛၡၗૻՉࣁȩޑΑှǴाᏢ᎙᠐Ȩᆛၡၗૻ

ՉࣁȩፐำύୖޑԵЎǴ׆٠ఈᏢჹܭхࡴȨጕΓȩǵȨიᡏΚȩǵȨኧ

ՏᐒᆶኧՏပৡȩᆶȨᄊࡋᆶՉׯޑࣁᡂȩѤᚒǴᆶኧՏᏢಞޑᜢᖄ

ՉкϩፕǴ٠ᏵԜ،ۓԾρԖᑫ፪ޕޑࡌᄬБӛǶӧಔനӭ 5Γޑज़

ፕᏝޕᚒᆶಔձǴ٠ၸޑΠǴᡣᏢаᓬӃฦБԄǴԾҗᒧགᑫ፪ڋ

ϐϩಔፕǴวགྷঁΓය҃բБӛǶԜѦǴΨᒧȨᆛၡၗૻՉࣁȩፐำύޑ

ቹТᡣӕᏢ፞ݒǴ٠ाຠ 250ӷаϣޑЈளགགྷܭፕ݈ǴауుӕᏢჹ

 གǶޑȩࣁȨᆛၡၗૻՉܭ

ಃΟຼҗ௲ৣଞჹಔձǴೢԋӚಔಔߏၸޕፕᏝǴᇶаኧՏᏢಞѳѠ

ϐ੮݈قᆶፕ࠻ǴሦӚಔᆫขፕǴΨڐշಔᔕۓԾρޑය҃ൔЬᚒǴ

Ꮲ٠ё࣬ϕҬࢬϩ٦࣬ᜢЬᚒޕᆶය҃ൔБӛǶ 

ҴҴҴҴǵǵǵǵ    ъ่ᄬԄೖፋъ่ᄬԄೖፋъ่ᄬԄೖፋъ่ᄬԄೖፋ 

௲ᏢჴᡍՉֹࡕǴҁࣴزаᒿᐒܜኬБԄǴଞჹ 9ӜࣴزჹຝՉъ่

ᄬԄೖፋǴаᇆֹ׳ϐᏢಞޣགڙၗ(ೖፋεᆜӵߕᒵ璇Ƕ 
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ಃѤകಃѤകಃѤകಃѤക ჴᡍ่݀ᆶϩჴᡍ่݀ᆶϩჴᡍ่݀ᆶϩჴᡍ่݀ᆶϩ 

ҁࣴزаࢌ୯ҥεᏢኧՏᅺγӧᙍ 19 ӜࣴزғزࣴࣁჹຝǴၸ၀

ीǴϩձ٩ׇᡏᡍࢲᑼΕ௲ᏢȩፐำՉ௲ᏢמғӅӕᒧঅϐȨၗૻࣽزࣴ

хࡴ Wiki ӅǵӝբԄኧՏ᎙᠐ຏϷޕፕᏝΟᅿޕࡌᄬᏤӛӝբᏢಞᕉ

ნǴ٠ၸ೭٤ӚڀՅޕޑࡌᄬᏤӛӝբᏢಞѳѠǴᡣᏢғՉޕࡌᄬ

ፕᆶϩ٦ǴԶزॊΟᅿᏢಞᕉნჹޕܭࡌᄬϷୢᚒፕᐕำϐৡ౦ǴᏵ

ԜᘜયΟᅿޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნǴӧЍජޕࡌᄬࢂցԖ܌

ЖલǴаբࣁ௲ৣ٩Ᏽ௲Ꮲሡᒧޕࡌᄬ௲ᏢኳԄୖޑԵǶӢԜǴҁࣴزᇆ

ȨၗૻࣽמᑼΕ௲ᏢȩፐำύǴΟঁᏢಞࢲϐѳѠइᒵǴբޕࣁࡌᄬՉࣁ

ᆶୢᚒှ،ՉࣁᐕำϩКၨϐ٩ᏵǶோ wiki ӅѳѠ٠҂ڀഢፕޜ໔Ǵࡐ

ᜤև҅ୢޑᚒፕՉࣁǴӢԜӧୢᚒှ،ՉࣁᐕำϩǴϩКၨኧՏ

᎙᠐ຏسᆶޕፕᏝୢޑᚒፕՉࣁǶҁകЬाևჴᡍϩ่݀Ǵಃ

ޕࣁࡌᄬՉࣁᐕำϩ่݀ǹಃΒୢࣁᚒှ،Չࣁᐕำϩ่݀ǹಃΟ

 Ƕ่݀ೖፋၗϩࣁ

ಃಃಃಃ    ޕࡌᄬޕࡌᄬޕࡌᄬޕࡌᄬՉࣁՉࣁՉࣁՉࣁᐕำᐕำᐕำᐕำϩϩϩϩ 

ҁЬाՉޕࡌᄬՉࣁᐕำϩǴ२ӃՉޕࡌᄬቫԛጓዸᆶጓዸ่

ᄬׇӈቫԛϐᡉࡌޕፕΟᅿႝတЍජӝբᏢಞᕉნύǴࢤǴӆϩϩࡋߞ݀

ำࡋǴനࡕᆕӝፕΟᅿᏢಞᕉნӧޕࡌᄬޑᐕำৡ౦Ƕ 

൘൘൘൘ǵǵǵǵ    ޕࡌᄬጓዸᆶޕࡋߞࡌᄬጓዸᆶޕࡋߞࡌᄬጓዸᆶޕࡋߞࡌᄬጓዸᆶࡋߞϩϩϩϩ 

ৡޑᄬᐕำࡌޕᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნǴӧࡌޕΟᅿزࣁ

౦Ǵҁࣴز௦Ҕ GunawardenaǵLoweᆶ AndersonȐ1997ȑගрϐޕࡌᄬϕ

ፕϩኳԄ (IAM) ጓዸ߄ǴଞჹፕᆶౢрϐᏢಞԋ݀ϣՉጓዸǶၸѐ

ςԖӭࣴ٬زҔԜጓዸ߄ǴբࣁϩޕࡌᄬቫԛȐGunawardena, Lowe & 

Anderson, 1997ǹJeong & Chi, 2000ǹSing & Khine, 2006ǹHou, Chang & Sung, 2008ǹ
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Ǵ2010ǹΪ⪭Ǵ2010ǹMerges, 2011ǹ࣑ᐛǴ2008ǹMergesΓǴ2009ǹ݅Ꮻඁߠ

Hou & Wu, 2011ȑϐЬाπڀǶҗܭҁࣴزх֖ΟᅿӚڀՅޕޑࡌᄬѳѠǴ

ӢԜۘሡଞჹޕፕቫԛጓዸۯޑ՜ှញՉፕॊǴаҔܭ wiki ϷኧՏ᎙

᠐ຏسѳѠǴճՉጓዸǴӢԜҁࣴزҭ௦Ҕ MergesΓȐ2009, 2011ȑ

Ǵаᆕӝ߄ኳԄ (IAM) ጓዸගрх֖ЎӷǵკႽǵϐᘉкϕፕϩ܌

ၮҔܭWiki ϷኧՏ᎙᠐ຏسǴ၀ጓዸ߄ϝฅਥ୷ܭGunawardenaΓȐ1997ȑ

ගрϐޕࡌᄬϕፕϩኳԄ (IAM) ጓዸ߄Ƕҁࣴزஒ߄ٿӝٳǴᆕӝၮ

ҔܭΟᅿޕࡌᄬѳѠǴӵ߄ ࡌϐკЎډǺஒѳѠᇆࣁᡯҢǶϩ܌4-1

ᄬϣǴჄϩࣁϖᅿޕࡌᄬቫԛǴ٠уаጓዸǴаևόӕቫԛޕࡌᄬՉࣁ

ᆶय़ӛǴᢀჸޕࡌᄬޑϩѲ٠ݩуаϩǶ 

ҁࣴزჹΟᅿၗጓዸБԄࣣϩձᖐٯᇥܴǴځύҗܭ Wiki Ӆ߯ᇆ၀

ѳѠᐕўӅᐕำइᒵǴ߄ 4-1ᖐٯр「ɠ」ǵ「ɡ」ဦǴ߄Ң၀ࢤЎӷҗᏢ

ಞޣቚуࢂ܈մ෧ϐǶ 

 ߄ጓዸࣁᄬՉࡌޕх֖ЎӷǵკႽǵϐ 4-1 ߄

ጓዸጓዸጓዸጓዸ ໘ࢤ໘ࢤ໘ࢤ໘ࢤ ၮբၮբၮբၮբ ᖐٯᖐٯᖐٯᖐٯ 

C1 

ᜢܭፕ

ᚒޑၗ

ૻϩ܈٦

Кၨ 

Gunawardena et al. (1997)Ǻ 

� ഋॊᢀჸ܈ཀـǹ 

� ഋॊӕཀୖᆶޣǹ 

� ගрٯ٣ǹ 

ಒǴගр٠ӣเୢޑᙶమഋॊࣁ �

ᚒǹ 

 ᒣୢᚒǶ܈ကǵඔॊۓ �

Merges(2011)კЎጓዸᏹբۓကǺ 

� ӧwiki܈კЎፕගрᢀჸ܈ཀ

 ;კޑԖഋॊϩ٦ཀကڀബ܈Ǵـ

� ӧwiki܈კЎፕǴஒᢀჸޑډၗ

ૻబуԋЎӷ܈კႽǶ 

� WikiǺ 
+ႝηਜх่ӝΑਜхǵႝηਜǵႝη᎙᠐

Ꮤǵӭ൞ᡏႝတᇶշ௲Ꮲǵᆛၡᒡф

ૈǴѬόૈԋࣁᏢғޑᏢಞᇶշπڀǴ

ჹܭ௲ৣٰᇥǴΨࢂᅿ࣬ڀԖշޑ

௲Ꮲ൞ᡏ…ǶȐມǵႝηਜхჹܭኧՏᏢ

ಞޑख़ा܄Ǵཥቚ231ӷǴs12Ǵw3-006ȑ 

� ኧՏ᎙᠐ຏسǺ 
வࡽԖޕଓҞޕ٠෧ޕပ

ৡ...ޕᖥ...Ԗᖥޑག...۳ޔ...
Զύ໔ΞόϩࢤǾǶȐȨޕᖥȩ

ຏှញǴs19Ǵn-0164ȑ 

 ፕᏝǺޕ �
Ѝජ܈ݤѦǴԖٗ٤Бࡼ۬ࡹၰޕགྷך

ёаڐշᕭอኧՏပৡګǻȐಃ12ൂ ϡǺ

ᜢܭᕭอኧՏပৡޑЍජიᡏǴs12Ǵ
k-0258ȑ 

ុΠ। 

  



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

63 

 ।܍

C2 
ว

ୖᆶޣϐ

໔ޑৡ౦ 

Gunawardena et al. (1997)Ǻ 

� ዴۓϷᒣόӕཀـৡ౦ޑጄൎǹ 

� ၌ୢ܈ӣเୢᚒаᙶమৡ౦ྍٰޑ

ᆶำ܄ࡋǹ 

� ख़ॊୖᆶޑޣᢀᗺǴ٠ᏃёૈЇҔځ

ፕॊǹࢂ܈ԵቾЇҔځᡍǵፕॊᆶ

ዴϪԏޑၗૻǹࡌࢂ܈аԖᜢޑ

КേǵᗦേٰᇥܴځᢀᗺǶ 

Merges (2011)კЎጓዸᏹբۓကǺ 

� ӧwiki܈კЎፕύǴ٬ҔЎӷǵ

კ܈ჹཀـϩޑݔጄൎՉ

Кၨᆶϩǹ 

� ӧwiki܈კЎፕύǴ٬ҔЎӷ܈

კ܈Ǵӣเ܈၌ୢǴаዂమ۶

Ԝޑৡ౦ǹ 

� ჹځܭдიᡏԋӧwikiޑၗૻǴ

ௗၸޔ܈Ǵـόӕཀ܈Ңӕཀ߄

wikiևǶ 

� WikiǺ 
൘ǵλಔᏢಞޣᏢಞ॥ޑᐒǺȐϙ

ሶჹԜᚒགᑫ፪ǻȑ - ǵ ਥᏵ Ȩ 98 
ኧՏᏢಞқҜਜȩϩ : ҂ٰኧՏᏢಞޑ

วᖿ༈а಄ӝ web2.0 ϐᆒઓ 
e-learning 2.0 ࣁЬືǴڀԖΠӈ܄ : 
+ E-Learning 2.0 ೭ຒനԐҗу৾εᏢޣ

ўගǸථ (Stephen Downs) 2005 ܭ 
ԃวܭ߄ eLearning Magazine ޑЎക Ƕў

ගගр E-Learning ޑขᗺǴவനԐޑ 
LMS ѳѠޑೌמྗǴډ Learning Object 
ᏢಞϡҹǴ… 
Ȑ౽ s02 ჹܭᏢಞ॥ᐒޑ௶ॊǴу

ϣǴഋॊE-Learning 2.0 ۓကǴаᙶమኧ

ՏᏢಞϐ܄Ǵs04Ǵw1-0004ȑ 
� ኧՏ᎙᠐ຏسǺ 
БޑՖᗋҔኳᔕࣁǴڋज़ޜฅाँઇਔࡽ

Ԅǻޔௗჴᡍό׳ࢂӳǻന่݀ޑࡕёૈ

ᡍ՟ЯᔅշόޑတᏹբǴჹჴሞႝܭࢬ

εǶȐȨኳᔕȩຏှញǴs05Ǵn-0100ȑ 
 ፕᏝǺޕ �
Ƕޑନܘᜤࡐࢂࡕӭ٣ჴӧుਥϐࡐགྷך

Ծҗ೬ᡏฅࢂҞ۬ࡹᐒᜢගঀޑǴΨ

යࡑεৎૈӭӭ٬ҔԾҗ೬ᡏǶՠӧεৎ

ӼܭࡐࡕރӭΓࢂόགྷޑǶ܌аࡹ

۬Ҟ׆ࢂఈவΠжЋ൩ࢂ௲ػ៷Ǵ

ΕΑύλᏢǴΨाၗఈ׆עػа௲܌

ૻ௲ৣࣴಞࡕӣѐ௲εৎǴ௲Ꮲғࢂܰ

༾עӄय़ߚ௲Դৣ൩ᜤǴҔᄍ༾೬ନޑ

೬౽ନǴԴৣωૈᄇۭҔԾҗ೬ᡏփǶ…
Ȑ٬ҔᡳࢎǺךԖόӕཀـǴs12Ǵk-0457ȑ 

C3 
ཀ఼ڐ

ࡌӅӕ܈

ᄬޕ 

Gunawardena et al. (1997)Ǻ 

 ཀ఼ǹޑӷᜏڐ �

 ǹٯख़Кޑ܄ख़ाـόӕཀڐ �

� ӕཀ܈ፂँϐ໔ख़᠄ୱޑղۓǹ 

� ஒڐ่݀ӅӕࡌᄬǴаևཥޑፕ

ॊǶ 

� ගрӝཀ܈ـયόӕཀޑـᗦ

േᆶᜪКǶ 

Merges(2011)კЎጓዸᏹբۓကǺ 

� ӧWikiڐཀ఼܈კႽǴ٠Ӆӕࡌ

ᄬޕǹ 

� ᛤᇙԖᜢගٮཥགྷݤၗૻޑཀ఼კ

ႽǶ 

� WikiǺ 
+ᚒҞǺӵՖଞჹόӕᏢಞ॥ޑᏢಞޣග

ȐόӕᏢಞ॥܈ኧՏᏢಞǴޑϯ܄ٮ

ϐኧՏᏢಞԋਏϐȑ+൘ǵλޣᏢಞޑ

ಔᏢಞޣᏢಞ॥ޑᐒǺȐࣁϙሶ

ჹԜᚒགᑫ፪ǻ)…ȐुۓёૈᚒҞǴᆶ

ёૈޑεᆜǴՠ҂մନԴৣޑբख़ᗺǴ

ᆶӕᏢԖڐϐཀǴstu02Ǵw1-0002ȑ 
� ኧՏ᎙᠐ຏسǺ 

ᏢޑѸډϣीޕޑѸाעࡌ…

ಞၡ৩ύǴӆа໘ޑ܄ࢤຑໆԋᗺǴ

ࣁΕΠঁᏢಞ໘ޑࢤଆᗺ܈ϩࢬ

ᗺ…ȐȨՠ࣬ჹၨᓉᄊޑᏢಞၗྍǴၨϿ

ΓЬᗺ᎙ޕǴࡌࡺё௦Ҕ҅ޑ

ྣނТаೱೣޑკႽԄኳᔕځғߏၸ

ำǴаගଯᏢಞԋਏȩຏှញǴs02Ǵ
n-0288ȑ 

 ፕᏝǺޕ �
܈วᖂǵݤύคޗளǴӵ݀ӧჴך

ค߿ݤඪঁၲ߄ΓངཀޑΓǴճҔᆛၡ߄

ԾρޑགڗӛǴΨ҂όёǶȐ٬Ҕ

ᡳࢎǺচӢǴs07Ǵk-0212ȑ 

ុΠ। 
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 ।܍

C4 

ᡍᆶঅ

҅ςӸӧ

ᡍᆶޑ

 ޕ

Gunawardena et al. (1997)Ǻ 

� ᆕӝᡍ܌ԖԏޑډၗૻǴ࣬ϕჹ

ྣǹ 

� ᡍගрޑᇡࢎޕᄬǵঁΓᡍځ܈

дԏޑډၗૻǹ 

� ᡍЎ࣬ϕҟ࣯ޑຒǶ 

Merges(2011)კЎጓዸᏹբۓကǺ 

� ჹԖޑᇡޕኳԄǵკႽǵঁΓ

ᡍǴځ܈дٰྍᡍ܈অ҅ǹ 

ӧWikiύ၂კబуკЎǴаᡍࡴ៶ �

ၗૻޑཥ܈ှـБਢǶ 

� WikiǺ 
+ ঁΓᇡࣁ PBL ೭ᅿаᏢಞࣁޣύЈޑ

λಔፕᆶԾЬᏢಞǴడคᅪୢӦ๏୯

ϣ௲ཱུػεޑᏴǶฅԶӵђΓ܌ᇥޑȨᐊ

ғూࣁ߾ࠄᐊǴғܭూчࣁ߾ᱞȩǴךॺ

ᏼЈޑ൩ࢂԖ٤୯ѦՉϐԖԃޑᓬؼ௲ػ

БݤЇډ୯ϣǴ҂Ѹӝ୯ǴԶሡा

ࢤᑃӝޑਔ໔ᆶၸำǶ 
Ȑቚуᡍ܄ϐ่ፕǴs05Ǵw2-0037ȑ 

� ኧՏ᎙᠐ຏسǺ 
ऩ೭ঁࣴޑزคଷ0࣬ࣁᜢ(H0 : ͙ɫ

0 )Ǵჹҥଷᔈ၀࣬҅ࢂᜢ࣬ॄ܈ᜢ( H1 :
ी่݀ѸޑǴाԵᡍჴᡍ( 0 >͙܈ 0 <͙

ܴ࣬ᜢ߯ኧό0ܭ,ջ҅ዴ๊ܔޑ

คଷǴԶԜ่ࣴ݀زፕ࣬ࣁᜢޑҍᒱ

ᐒ0.05ࣁǶ(ଞჹǺ95%ߞᒘ໔Ǻ 
[-15.63Ǵ-5.73]Ǵ҂х֖ 0ޑຏϣǴ

stu02Ǵn-0283) 
 ፕᏝǺޕ �
ႝηϯࣁ۬ࡹගଯ୯ৎᝡݾΚޑख़ाౣ

ϐǴࣁ෧ϿӢၗૻᆶ೯ૻࣽ߈מҔᐒ

όӕԶёૈᏤठޑȨኧՏပৡȩୢᚒǴႝ

ηϯ۬ࡹගٮӚᜪ১༈ဂޑၗྍ

ኧՏᐒǴаᕭอኧՏٮշǴബЪගڐ

ပৡȐၗٰྍǺՉࡹଣࣴԵȑǶ 
ȐຏှӣᔈǴs07Ǵk-0161ȑ 

C5 

ᕴ่ठ

܈ޕᇡ܄

ၮҔཥࡌ

ᄬޕޑ 

Gunawardena et al. (1997)Ǻ 

� ᕴ่ठ܄ᆶࡕᇡޑޕཀـǹ 

� ၮҔཥޕޑࡌᄬԋ݀ 

� ୖ ᆶޣᇥܴдॺޑှᆶഋॊࡕځ

ᇡޕǴၸ೭ԛϕ่ޑፕǴдॺ

ኳԄȑςޕᆢБԄȐᇡࡘ܈ޕޑ

 ᡂǶׯ

Merges (2011)კЎጓዸᏹբۓကǺ 

� ᕴ่ڐࡕکᇡޑޕཀ܈ـკ

ႽǴၲ߄ཥޕޑࡌᄬǹ 

� ӧwikiޑၗૻǴևှ،Бਢޑ୷

ᘵǹ 

� ၸიᡏλಔӝբࡌᄬޕޑǶ 

� WikiǺ 
Ҵǵ่ፕ + ߈ж௲ᏢሦୱࡌᄬЬကᑫଆǴ

ᏢಞޑޣЬ܄Ϸϕ܄ഢڙख़ຎǴ

 …ϕǶޣᆶᏢಞޣόճ௲Ꮲ࠻௲ޑ
ȐᝩុԛǴཥቚҴǵ่ፕ370ӷǴ

s12Ǵw3-0022ȑ 
� ኧՏ᎙᠐ຏسǺ 
Ծฅ௲Ꮲ=চ୷ᘵ-ᡍ(ᢀჸ->->ว
->วୢ->ፕ)+ᇨวှ،-ଯቫԛࡘԵ

(ϩץ<-ղ->ബ)==>ࣽᏢᏢಞཷۺ=
ύᏢ=ፕ+ჴ୍Ƕ 
ȐȨԾฅࣽᏢ௲Ꮲޑচ୷ᘵࣁଷɡᡍ

Ǵځύၸᢀჸǵǵวǵวୢǵ

ፕБԄǴ…ǴගٮᏢғᏹբᆶᏢಞȩ

ຏǴs08Ǵn-0114ȑ 
 ፕᏝǺޕ �
ӢॊΖᗺǴᆛၡШࣚණѲόӕޑλ

იᡏǴঁიᡏޑԋӢӅӕޑҞ(К
ӵიᖼ࣬ӕܿޑՋ)ǵᘜឦག(ٯӵಠϺ࠻)
ԶౢғᖄᛠǴΨӢࣁคᏼॄೢҺက

୍ǴନߚԖޑۓڰԋǴց߾λ୮୮ࡐ

ܰ൩ᐃǶᆛၡޑዴ಄ӝಃΟୱޑ

చҹǴՠࢂ൩ಃϤᗺȬѳܰЪ҂অႬ(A 
Low Profile)ǺԜୱคፕӧୖᆶ܈ޣᕉნ

ࣣ࣬ѳܰ߈ΓǴคҺՖੌ၅းႬ܈

ӄ಄ӝᆛၡШࣚǴόฅֹߚཀଷးȭ٠څ

൩όр܌ᒏȬጕΓȭǶ 
Ȑstu13Ǵk-0445ȑ 

ុΠ। 

  



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

65 

 ।܍

C6 ځд � ፕၟޕࡌᄬό࣬ᜢ٣ޑ 

� WikiǺ 
೭ࢂಃ4ಔუՔӧWikiӅޑಃԛ

၂ǴஒࣁᅟࡕᝩុӅࡌޑᄬ୷ᘵǹᖴ

ᖴԴৣϷշ௲ࡰޑᏤǼȐs15Ǵw4-0001ȑ 
� ኧՏ᎙᠐ຏسǺ 
ᖴᖴգගୖٮԵೱ่ǼȐs02Ǵn-0290ȑ 

 ፕᏝǺޕ �
གৱ s12 ךуޑݨǶȐs17Ǵk-0510ȑ 

ၗٰྍǺGunawardena, C. N., Lowe, C. A., & Anderson, T. (1997).Analysis of a global online debate and the 

development of an interaction analysis model for examining social construction of knowledge in computer 

conferencing.Journal of Educational Computing Research, 17(4), p414. 

Ϸ 

Merges, K. R. (2011). Tracing knowledge transfer through a wiki in an online, synchronous 

environment. Unpublished Ed. D., Rutgers The State University of New Jersey - New Brunswick, p42. 

ҁࣴزଞჹᏢಞޣӧΟᅿ॥Ӛ౦ႝޑတЍජӝբᏢಞᕉნύǴࡌ܌ᄬϐკ

ЎϣǴՉޕࡌᄬՉࣁጓዸǶځύӧ wiki ӅѳѠޑϩಔጓዸᕴኧࣁ 187

ǹӧኧՏ᎙᠐ຏسǴӄӝբຏጓዸᕴኧࣁ 327ǹޕፕᏝ (KF) ӝ

բፕጓዸᕴኧࣁ 593ǶډၲࣁጓዸϐىࡋߞаߞᒘǴନࣴޣزѦǴҁࣴزΨ

ќѦ൨زࣴङඳ࣬՟ϐќࣴزΓǴڐշќՉጓዸǴฅࡕჹٿΓጓዸ௦Ҕ

Kappaठ܄ᔠۓǴ่݀ Wiki Ӆጓዸϐ Kappaॶ721. ࣁǹኧՏ᎙᠐ຏጓዸ

ϐ Kappaॶ696. ࣁǹޕፕᏝጓዸϐ Kappaॶ831. ࣁǴ่݀ᡉҢΟᅿόӕӝբ

ᏢಞޑკЎޕࡌᄬϣጓዸǴ֡ڀԖόᒱࡋߞޑǴёբޕុࡕࣁࡌᄬׇӈϩ

 ϐҔǶ

ᄬቫԛࡌޕӧޣΟᅿόӕႝတЍජӝբᏢಞᕉნΠǴӕဂᏢಞࣁ

ᄬѳѠϐጓዸ่݀ǴՉԛኧीᆶԭϩࡌޕஒΟᅿزցԖᡉৡ౦Ǵҁࣴࢂ

КीǴ่݀ӵ߄ 4-2 చკǴӵკߏᛤᇙԋ߄ҢǴΨஒԭϩКϩଛ܌ ҢǶ܌4-1

่݀ᡉҢΟᅿޕࡌᄬᏤӛᏢಞᕉნӧȨၗૻޑϩ܈٦КၨȩȐC1ȑǴᆶȨᕴ่

ᇡޕᆶၮҔཥࡌᄬޕȩȐC5ȑǴ࣬՟ำཱུࡋଯǴϩձӧϖԋΠϷԋѰѓǹ

Ӆӕ܈ཀ఼ڐৡ౦ȩȐC2ȑᆶȨޕрӧȨวԋ໔߾ޑനଯࡋ౦ݔ

ࡋำۓȩȐC4ȑǴҭևޕȩȐC3ȑǴԶӧȨᡍঅ҅ᡍᆶޕᄬࡌ

 ৡ౦Ƕޑ
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 ߄ᄬጓዸԛኧϩଛᆶԭϩКϩଛीࡌޕᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნࡌޕΟᅿ 4-2 ߄

ԛኧϩଛ  ԭϩКϩଛ 

ጓዸጓዸጓዸጓዸ Wiki ຏຏຏຏ KF  ጓዸጓዸጓዸጓዸ Wiki ຏຏຏຏ KF 

C1 89 186 336  C1 47.59% 56.88% 56.66% 

C2 2 75 45  C2 1.07% 22.94% 7.59% 

C3 42 2 21  C3 22.46% 0.61% 3.54% 

C4 27 31 120  C4 14.44% 9.48% 20.24% 

C5 24 32 60  C5 12.83% 9.79% 10.12% 

C6 3 1 11  C6 1.60% 0.31% 1.85% 

ᕴी 187 327 593  ᕴी 100.00% 100.00% 100.00% 

 

 

კ 4-1 ΟᅿӝբᏢಞޕࡌᄬጓዸԭϩКߏచკ 

җѳѠޑ܄ᢀჸǴwiki Ӆၨૈڐཀ఼ǵஒޕӅӕࡌᄬ٠ևཥ

ϐϕፕǴޕᄬࡌՉӅӕݤӛǴ٠ЪѳѠ٠คڗᏢಞҺ୍ࣁځፕॊǴՠӢޑ

ၨᜤౢғݔ౦ޑࡋፕॊȐC2ȑǹኧՏ᎙᠐ຏ߾Ӣय़ჹፕЎޑᅪୢᆶޕৡ౦ޑ

ፂᔐǴӢԜрၨଯำޕࡋৡ౦ޑȐC2ȑǴόၸҗࢂܭӄ܄ຏޑᏢಞ

Һ୍ǴӝբჹຝၨࣁϩණݱޜǴᜤарޕཀ఼ڐǴᆶӅӕࡌᄬཥޕޑ

ຝȐC3ȑǹޕፕᏝ߾рۓКޑٯǴᡉҢᏢಞޑޣፕࡋǴёૈӢࣁ

໒ࣁۈԾҗፕᚒǴډޔಃΒຼ໒ۈωՉϩಔᆶᚒޑᆫขǴӢԜᗲϿග

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

C1 C2 C3 C4 C5 C6

1-wiki

2-ຏ

3-KF
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рӝཀـϷཥޑޕӅӕࡌᄬȐC3ȑǴϸԶ੮Πၨଯᡍঅ҅ޕޑཀ  ȐC4ȑǶـ

ॊ೭ޕ٤ࡌᄬᐕำৡ౦܄ǵΟᅿόӕႝတЍජӝբᏢಞᕉნޑ܄Ǵᆶ

Ϸਔޑӝբݗൎ৲৲࣬ᜢǴҁകុࡕλஒޑϩᆶǶ 

ມມມມǵǵǵǵ    Wiki ӅӅӅӅѳѠѳѠѳѠѳѠޕࡌᄬׇӈϩޕࡌᄬׇӈϩޕࡌᄬׇӈϩޕࡌᄬׇӈϩ 

ᙯ౽ຝǴޑԖܴᡉڀցࢂᄬቫԛࡌޕӧӝբᏢಞၸำύǴޣᏢಞΑϩࣁ

ҁࣴزஒᏢಞޣӧΟᅿޕࡌᄬѳѠ܌ᇆϐკЎࡌᄬϣǴ٩ Gunawardena

ΓȐ1997ȑޕࡌᄬጓዸֹ߄ԋጓዸǴฅࡕஒጓዸՉྣࡪࣁਔ໔ׇ௨ӈǴջ

ёளډਔ໔ׇӈՉޑࣁᢀჸኬҁǶҁࣴز௦Ҕ Bakemanᆶ GottmanȐ1986ȑගр

 ٣ҹᓎǴ٠٬Ҕ႟໘ኳࠠޑԋჹࣁीᆉБԄǴीᆉ࣬ᎃׇӈՉӈϩׇޑ

(zero-order model) Չ Z ϩኧޑᆉǴԜीᆉБ߯ݤӧଷׇӈวғᐒ࣬ࣁ

ΠՉǴӝߚதᄊϩѲϐኬҁኧǶᢀჸ Z ϩኧӧ 1.96 аਔǴ

ᄬᏤࡌޕӧӚޣᙯ౽ຝǴᏵԜёаᢀჸᏢಞࣁԖᡉጓዸՉڀࣁҢׇӈՉ߄

ӛᏢಞѳѠՉӝբޕࡌᄬਔǴবޕ٤ࡌᄬቫԛڀԖܴᡉᙯ౽ຝǶ 

२ӃǴwiki ӅѳѠޑ 5 ಔӝբӅޑᕴጓዸኧࣁ 187 Ǵҁࣴزஒ 5

ಔጓዸӝٳޕࡌᄬׇӈቫԛᙯඤǴӢ֖ࡴ 5ঁТࢤԛኧޑಔӝǴӢԜׇӈ

Չࣁԛኧࣁ 182ԛǴׇӈϩፓࡕϐූৡ߄ȐZ ϩኧȑǴஒޕࡌᄬׇӈቫ

ԛᡉޣచӈӵ߄ ߄ҢǶԶ٩Ᏽ܌4-3 ࣁᄬՉࡌޕᡉׇӈǴёᏤрޑ4-3

ᙯඤኳԄკǴӵკ  ҢǶ܌4-2
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Wiki 4-3 ߄ ӅޕࡌᄬՉࣁጓዸፓූࡕৡ߄(Z ϩኧ) 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6  

C1 17.12* -1.38 6.29* 4.03* 1.78 -1.83 *p<.05 

ᡉጓዸᙯඤǺ 

C1�C1 : 17.12 

C1�C3 : 6.29 

C1�C4 : 4.03 

C3�C1 : 6.74 

C4�C3 : 2.23 

C5�C1 : 2.68 

C2 -1.38 -2.28 -2.28 -2.28 -2.28 -2.28 

C3 6.74* -2.28 -0.03 0.88 1.33 -2.28 

C4 1.33 -2.28 2.23* 0.43 -0.93 -2.28 

C5 2.68* -2.28 0.88 -2.28 -0.48 -2.28 

C6 -1.83 -2.28 -1.83 -2.28 -2.28 -1.83 

 

 

 

კ 4-2 Wiki ӅޕࡌᄬՉࣁᙯඤኳԄკ 

ᄔᒵҽزǴҁ่ࣴ݀ᄬϣᆶׇӈϩࡌޕϩࣁ Wiki Ӆϣ

ጓዸǴӵ߄ ǴၸԜ่݀ॊׇӈϩܭᄬׇᜪ՟ࡌޕځҢǶ܌4-4

ϩᄔᒵϣǴё׳మཱΑှᏢޕࡌᄬޑၸำǶ 
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Wiki 4-4 ߄ Ӆϣჴሞጓዸᄔᒵ 

ӜۉӜۉӜۉӜۉ

ጓዸጓዸጓዸጓዸ 
Ӆբှ᠐Ӆբှ᠐Ӆբှ᠐Ӆբှ᠐ Wiki ᐕўހҁᐕўހҁᐕўހҁᐕўހҁ 

ጓዸጓዸጓዸጓዸ 
ׇဦׇဦׇဦׇဦ 

ጓዸጓዸጓዸጓዸ 

s03 ᆫขբख़ᗺ 
ޑኧՏᏢಞܭ೭ঁᚒགᑫ፪ǻ +(2)೭ঁᚒჹܭϙሶჹࣁ(1)+

ख़ा܄ǻ+(3)Ҟ೭ঁᚒزࣴޑϷวཷࣁݩՖǻ+(4)೭ঁࣴ

 วБӛǻޑᚒ҂ٰёૈز
w1-0001 c1 

s02 

ёૈᚒҞǴᆶۓु

ёૈޑεᆜǴՠ҂

մନԴৣޑբ

ख़ᗺǴԖᆶӕᏢڐ

ϐཀǶ 

+ᚒҞ : ӵՖଞჹόӕᏢಞ॥ޑᏢಞޣගٮ܄ϯޑኧՏᏢಞ 
൘ǵλಔ+ ( ϐኧՏᏢಞԋਏϐޣᏢಞޑόӕᏢಞ॥ ) ܈+

ᏢಞޣᏢಞ॥ޑᐒǺ ( ࣁϙሶჹԜᚒགᑫ፪ǻ ) +ມǵ 
ҞޑǺ ( ჹኧՏᏢಞޑख़ा܄ - ᕕှόӕᏢಞ॥ᜪࠠޑ

ӝՖᅿኧՏᏢಞᕉნ ܈ ޑۓኧՏᏢಞᕉნӝব٤Ꮲಞ॥

စǵ+( ᖿ༈زᆶࣴزࣴޑᜢ࣬Ҟ ) Γ ? +㡋ǵЎǺޑ

 ҂ٰᖿ༈+ҴǵୖԵЎޑϯኧՏᏢಞ܄

w1-0002 c3 

s02 

ቚу൘ǵλಔ

ᏢಞޣᏢಞ॥

ٿᐒϐЎӷޑ

 ࢤ

+ǵਥᏵȨ98ኧՏᏢಞқҜਜȩϩ:҂ٰኧՏᏢಞޑวᖿ༈а

಄ӝweb2.0 ϐᆒઓ e-learning 2.0ࣁЬືǴڀԖΠӈ

ᏢಞᕉნǵᏢಞნǵܭჹޣᏢಞࢂΒǵ Ꮲಞ॥+4+3+2+1+:܄

ᏢಞϣǵᏢಞࢲޑޕǵϸᔈаϷᔈჹޑಞᄍǵБݤǴ

ԋڀԖᐱ܄ǵৡ౦܄ǵᔈۓڰޑ܄ኳԄǶ(ଯᆧᗪǴ҇88) …Ƕ 

w1-0003 c1 

s04 

౽ s02 ჹܭᏢ

ಞ॥ᐒޑ௶

ॊǴуϣǴഋॊ

E-Learning 2.0 ۓ
ကǴаᙶమኧՏᏢ

ಞϐ܄ 

൘ǵλಔᏢಞޣᏢಞ॥ޑᐒǺȐϙሶჹԜᚒགᑫ፪ǻȑ 
- ǵ ਥᏵ Ȩ 98 ኧՏᏢಞқҜਜȩϩ : ҂ٰኧՏᏢಞޑว

ᖿ༈а಄ӝ web2.0 ϐᆒઓ e-learning 2.0 ࣁЬືǴڀԖΠӈ

 : ܄
+ E-Learning 2.0 ೭ຒനԐҗу৾εᏢޣўගǸථ (Stephen 
Downs) 2005 ܭ ԃวܭ߄ eLearning Magazine ޑЎക Ƕўග

ගр E-Learning ޑขᗺǴவനԐޑ LMS ѳѠޑೌמྗǴډ 
Learning Object ᏢಞϡҹǴ… 

w1-0004 c2 

s02 
ມǵ ҞޑǺ 
уϣ631ӷ 

ມǵ ҞޑǺ ( ჹኧՏᏢಞޑख़ा܄ - ᕕှόӕᏢಞ॥ᜪ

ኧՏᏢಞᕉნӝব٤Ꮲޑۓ ܈ ӝՖᅿኧՏᏢಞᕉნޑࠠ

ಞ॥ޑΓ ?)ǵ ਥᏵᏢಞ॥࣬ޑᜢፕǴᕕှᏢಞ॥ϩ

 .ကᏢಞ॥ǻ-1.+1. DavidۓӵՖޣᏢޑࢴব٤ᜪࠠ ? όӕᏢࣁ
A. Kolb ޑᡍᏢಞᕉნፕȐ experiential learning ȑǺ+Kolb ᇡ
㵝ȨᏢಞࢂᡍᙯඤǴޕബ ޑၸำǶ೭ᅿᄊޕޑബၸ

ำǴ…Ꮲಞࢂख़ाޑ୷ҁཷۺǶȩ (Kolb Ǵ 1993 Ǻ 39-40 ǹഋ

ഓǴ 2000 ) …Ƕ 

w1-0005 c1 

s02 
၂ஒӚᅿᏢಞ

॥ۓကа߄

ԃжϩ 
ஒፕԋԃж߄Кၨ(ౣ) w1-0006 c4 

s04 

ଞჹ(൘ǵλಔ

ᏢಞޣᏢಞ॥

ޑᐒ)մନচ

ӃϣǴќѦཥቚ

270ӷǴаևཥ

 ፕॊޑ

൘ǵλಔᏢಞޣᏢಞ॥ޑᐒǺ ( ࣁϙሶჹԜᚒགᑫ

፪ǻ ) -E-Learning 2.0 ೭ຒനԐҗE-Learning 2.0 ೭ຒനԐҗу

৾εᏢޣўගǸථ (Stephen Downs) 2005 ܭ ԃวܭ߄ 
eLearning Magazine ޑЎക …Ƕ+ᐟวᏢғЬᏢಞᆒઓǴаᏢಞ

ཥᖿޑຑໆػ௲ࣁǴςԋۺཷޑ ύЈ (Learner Centric)ࣁޣ

༈Ƕ…ǴаᔅշځՉጕ܄ᏢಞǶ  

w1-0007 c3 

 

җጓዸ w1-0001Կ w1-0002ᡉҢǴ໒ۈ s03עԴৣޑाຠӧ Wiki Ǵ

ཀკᆫขբख़ᗺǴᆙௗ s02ुۓёૈᚒҞᆶёૈޑεᆜǴՠ҂մନԴৣޑբ

ख़ᗺǴԖᆶӕᏢڐϐཀȐC1�C3ȑǹs02 ௗΞቚуᏢಞ॥ᐒϐЎӷ

ȐC3�C1ȑǹั ကፕǴۓቚуϣ631ӷǴ٠ஒᏢಞ॥ޑҞޑΞჹፕЎࡕ

ԋԃж߄КၨȐC1�C4ȑǹs04մନচӃϣǴќѦཥቚ 270ӷǴаև
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ཥޑፕॊȐC4�C3ȑǹ೭٤ᄔाϐՉࣁǴࡋΑҁࣴ܌زளϐׇӈՉࣁϩ

 ϩᕭቹǶޑ่݀

ԜѦǴҗ Wiki ӅޕࡌᄬՉࣁᙯඤኳԄკϩǴ่݀ᡉҢӧ Wiki ѳѠ

ගр࣬ᜢၗૻȐC1�C1ȑǴ٠ଞჹλಔԋܭǴख़ࣁՉϐӝբӅׇӈՉ܌

ගрޑၗૻޕ܈অ ǵुᡍȐC1�C4ȑǴ٠ӅӕࡌᄬཥޕȐC4�C3ǵC1�C3ǵ

C3�C1ȑǴԶֹԋࢌϩᕴ่ᇡࡕޕǴ߾ᝩុගр׳ཥϷόӕय़ӛޑၗૻᆶ࣬

ᜢࡌޑȐC5�C1ȑǶ 

ၸѐӭࣴزȐHou, Chang & Sung, 2008ǹඁߠᐛǴ2008ǹHou & Wu, 2011ȑ

ᇡޕࣁࡌᄬቫԛᆶޕࡌᄬޑӭϡ܄Ԗ܌ᜢೱǹрޕࡌᄬޑલЮቫԛ

ቹៜޕࡌᄬНྗǹុᜢൂݙቫԛϐᚒёૈቹៜჹޕࡌᄬϐϲǶӢ

Ԝࣴޣز၂җȨޕࡌᄬቫԛȩǵȨޕࡌᄬલЮቫԛȩǵȨଯቫԛޕࡌᄬ

ǴՉԜӝբȩѤঁय़ӛՉϩ܄ȩᆶȨႝတЍජӝբᏢಞᕉნݙᜢុ

 ᘜયǶޑᄬኳԄቻࡌޕ

ǵவȨޕࡌᄬቫԛޕࡌᄬቫԛޕࡌᄬቫԛޕࡌᄬቫԛȩࡋفޑᢀჸ 

Wiki Ӆޕޑࡌᄬׇӈቫԛҗ C1рวǴჹ C3Ԗ࣬ଯޑᡉᚈӛ

ׇӈᙯ౽Ǵჹ C4ΨԖᡉׇӈቫԛᙯ౽Ǵ٠ЪޕࡌᄬቫԛԿന

ଯϐᕴ่ᇡޕᆶၮҔཥࡌᄬޕȐC5ȑቫԛǶԜѦǴwiki Ӆவեቫ

ԛᅌډଯቫԛޕࡌᄬՉࣁ٠҂ֹഢǴ܈рӛՉࣁᙯඤ

ȐC5�C1ǵC4�C3ȑǴคݤճౢғൻׇᅌޕޑࡌᄬᙯ౽Ƕ 

ΒǵҗȨޕࡌᄬલЮቫԛޕࡌᄬલЮቫԛޕࡌᄬલЮቫԛޕࡌᄬલЮቫԛȩȩȩȩᢀϐ 

ҁࣴزෳҁԛ௲Ꮲी wiki ӝբӅǴёૈӧᚒᆶҺ୍ࣣܴዴ

మ ǴཱӕಔᏢᗲϿԖᙶమୢᚒϐՉࣁǴჴ፦ wiki ҭคݤՉፕǴ

ӢԜલЮวԋ໔ޕৡ౦ȐC2ȑϐޕࡌᄬቫԛǴೱЖલ

C2ᆶځдޕࡌᄬቫԛޑᙯ౽ǴԜ่݀ཀښ wiki Ӆޕޑࡌᄬ

ӭϡ܄ၨࣁલЮȐඁߠᐛǴ2008ȑǶ 
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ΟǵӧȨଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙȩ 

ᗨฅ wiki ӅޕޑࡌᄬᡉόᒱНྗǴՠӧൂޕࡌᄬቫԛᜢݙ

ǴӧගрၗૻȐC1ȑԖଯ܄ុࡋǴՠځࢂдޕࡌᄬቫԛ߾

٠҂рଯ܄ុࡋǶ 

ѤǵᢀჸȨႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნ܄܄܄܄ȩ 

ᗨฅ wiki ӅڀԖӅᐕำᔠຎᆶБޑߡӅጓᒠπڀǴёՉӝբ

ԄޕࡌᄬǴ٠ᡉόᒱНྗǴՠҗܭલЮёӅӕڐፓፕޜޑ໔Ǵၨ

ᜤᙶమ۶Ԝ໔ϐޕৡ౦ȐC2ȑǴӧុᜢݙᚒᆶޕൻׇࡌᄬՉࣁ

ǴԖׯ๓ޜ໔Ƕ࣬ჹޑǴMergesΓȐ2009ȑଞჹ wiki Ӆ܌ी

ϐჴᡍᕉნǴନΑ wiki ѦǴۘճҔკЎಠϺ࠻ᆶ༡Ꮋқ݈Չ wiki Ӆ

ᏢಞᇶշǴӵԜёԖਏமϯλಔჹፋфૈǴҭջёගٮ C2Ȑว

ୖᆶޣϐ໔ޑৡ౦ȑޕࡌᄬቫԛϐၮբǶ 

ୖୖୖୖǵǵǵǵ    ኧՏ᎙᠐ຏسޕࡌᄬׇӈϩኧՏ᎙᠐ຏسޕࡌᄬׇӈϩኧՏ᎙᠐ຏسޕࡌᄬׇӈϩኧՏ᎙᠐ຏسޕࡌᄬׇӈϩ 

ኧՏ᎙᠐ຏسޑӄӝբӅӕຏϣޑᕴጓዸኧࣁ 327Ǵׇځӈ

ՉࣁᙯඤТࢤԛኧࣁ 1ǴׇӈՉࣁԛኧࣁ 326ԛǴׇӈϩፓࡕϐූৡ߄ȐZ

ϩኧȑǴаϷڀԖᡉޕࡌᄬቫԛׇӈᙯ౽ϐ่݀ӵ߄ 4-5 Ԝ่ܭҢǶ୷܌

݀ёᏤрޕࡌᄬՉࣁᙯඤኳԄკǴӵკ  ҢǶ܌4-3

Z)߄ৡූࡕጓዸፓࣁᄬՉࡌޕسኧՏ᎙᠐ຏ 4-5 ߄ ϩኧ) 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6  

C1 36.72* 8.41* -2.38 3.35* 0.99 -3.05 *p<.05 

ᡉጓዸᙯඤǺ 

C1�C1 : 36.72 
C1�C2 : 8.41 
C1�C4 : 3.35 
C2�C1 : 9.75 
C2�C2 : 6.38 
C4�C1 : 2.00 

C2 9.75* 6.38* -3.05 -1.37 -1.70 -3.05 

C3 -2.71 -3.05 -3.05 -3.05 -2.71 -3.05 

C4 2.00* -1.03 -3.05 -2.04 -0.69 -3.05 

C5 0.99 -0.69 -3.05 -1.70 -0.36 -2.71 

C6 -2.71 -3.05 -3.05 -3.05 -3.05 -3.05 
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კ 4-3 ኧՏ᎙᠐ຏسޕࡌᄬՉࣁᙯඤኳԄკ 

߄ᄔᒵӵزǴҁ่ࣴ݀ᄬׇӈϩࡌޕॊϩࣁ Ңϐҽ܌4-6

ӝբኧՏ᎙᠐ຏϣጓዸǴޕځࡌᄬׇᜪ՟ܭკ 4-3ϐׇӈϩ่݀Ƕᙖ

ԜёΑှᏢӧՉӝբኧՏ᎙᠐ຏਔǴޕࡌᄬޑၸำǶ 

ҁࣴز௦Ҕ MergesΓȐ2009Ǵ2011ȑ܌ගрϐх֖ЎӷǵკႽǵϐ

ᘉкϕፕϩኳԄՉጓዸǴӢԜӧ n-0001Կ n-0027ޑᄔाጓዸύǴԖ٤

ᏢჹܭЎӷՉຏǴᗨฅؒԖቪΠຏϣǴՠϝၲ߄ΑȨख़ाȩ܈Ȩ፦ᅪȩ

ǴӢԜϝฅ๏ϒـཀޑ C1܈ C2ၨե໘ޕޑࡌᄬጓዸǶ 

 ኧՏ᎙᠐ӝբຏϣჴሞጓዸᄔᒵ 4-6 ߄

ᏢғᏢғᏢғᏢғ ຏϐЎӷຏϐЎӷຏϐЎӷຏϐЎӷ 
ຏຏຏຏ

ᜪࠠᜪࠠᜪࠠᜪࠠ 
ຏϣኗቪຏϣኗቪຏϣኗቪຏϣኗቪ ጓዸׇጓዸׇጓዸׇጓዸׇ ጓዸጓዸጓዸጓዸ 

s15 
e-GBLᏤΕࢬำȐe-Game 
based LearningǴᙁᆀ 
e-GBLȑ 

ख़ा ค n-0010 c1 

s15 
ҁࣴ׆زఈࣽᏢ௲ػЇҔ 
e-Learningޑۺ 

፦ᅪ ค n-0011 c2 

s05 
ᆕᢀεϩޑᔕᏢಞჹᏢ

ғԶقǴϝӭલЮىЇଆ

ᏢಞΚޑᇨӢ 
፦ᅪ 

όۓǴεϩᔕᏢಞࢂԖᏢಞΚޑǴω

ՉᔕᏢಞǶ 
n-0012 c2 

s05 

௲ৣਔЇᏤࣽᏢࢲϣ

ǴᏢғёᐱԾவύᄗϷ

ᏢಞǹҭёᏢಞӕᏆύӚᅿ

॥ૈޑΚ 

ख़ा ค n-0013 c1 

s05 
ၯᔍᜤܰࡋሡύǴᏢಞޑ

ᑫ፪ωૈᆢ 
ख़ा ค n-0014 c1 

s19 ࣽᏢ௲ޑػȨޕᖥ ֚ൽ ޕᖥǴಃԛ᠋ډǶ n-0015 c1 

s05 Ꮲಞཀሡуம ख़ा 
ᇡޕǵཀǵૈמࡐख़ाǴՠჹᏢಞᕉნԶقǴ

ཀ׳ࢂሡाԵໆޑҞǴΨനᜤᔼǶ 
n-0016 c2 

s05 ଞჹӚࡘԵ॥Ꮲғޑ܄ ख़ा 
ՏᏢғԖঁձৡ౦ǴόѝᏢಞ॥Ԗৡ

ձǴࡐӭѦӧӢનѸӈΕԵໆ 
n-0017 c1 

ុΠ। 
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 ।܍

s12 ኳᔕၭ ᖐٯ 
ኳᔕၭǺ೭ࢂීᔼၭޑኳᔕၯᔍǴၯᔍ

ύόाೀၭ္ޑελ٣୍ǴᗋाҔၗޑ

 ᔼౣۓ،ٰࡋف
n-0018 c1 

s12 ኳᔕങऌ ᖐٯ 
ᑼӝΑჴޑኳᔕങऌᕉნ٬کҔനཥ3Dೌמ

ᇙբԶԋޑऍฝय़Ǵૈӧாႝޑတགډڙ

҅ޑғڮǶ 
n-0019 c1 

s12 Ꮲಞᐕำ ᄔा 
ǵᏢಞЈளϷᏢࠔբޑԏᏢғޑϯسᅿࢂ

ಞၸำޑϸࡘᒵǶ 
n-0020 c1 

s12 ،ၸำ ᄔा 
ᔅշᏢғᕕှӧۓය໔ϣԾρӵՖࡘԵǵག

ǵπբׯکᡂǶ 
n-0021 c1 

s12 җၗೌמޑ ᖐࢂ ٯҔٰஒգޑၗύᗦᙒޑၗૻࡩрٰ n-0022 c1 

s12 ЈඵԾךᆅፕ ख़ा 
ঁΓޑЈඵځჴ൩Ⴝךࢂॺ܌ዕ۬ࡹޑޕၮբ

БԄǴёаځ٩ྣфૈǵԄǵቫભٰ

ၮբǶ 
n-0023 c5 

s12 ЈඵԾךᆅፕ ᄔा 

ЈඵԾךᆅፕගрΑΜΟᅿࡘԵ॥ǶୖԵ

ᆛ֟Ǻ
https://docs.google.com/viewer?url=http://www.npue.edu.tw/adm/
research/%25E5%25AD%25B8%25E5%25A0%25B1/32/32_E/11
_%25E6%259C%25B1%25E5%2580%25A9%25E5%2584%2580
.pdf 

n-0024 c4 

s12 ၯᔍԄᏢಞ ᖐٯ 
ǵ܄ǵख़ፄ܄؈ǵ܄ǵϕ܄ǵϸ㎸܄Ԗჴڀ

ӭኬ܄ǵ܄ 
n-0025 c1 

s19 e-Learning ᄔा 
1999ԃǴऍ୯ৎJay CrossനӃගрE-Learning
೭ঁӜຒǶ 

n-0026 c4 

s05 

ၯᔍԄᏢಞၨܰЇଆᏢғޑ

ᏢಞᐒǴύᏢ׳Ԗշܭ

Ꮲғډפpatternၨόܰᒪ

 ב

ख़ा ค n-0027 c1 

 

߄ 4-6 ጓዸᄔा่݀ᡉҢᏢॺǴӭុܭݙගрຏཀޑـϩ٦ȐC1ȑ

ᆶวፕЎޕޑৡ౦ȐC2ȑǴ٠ԖϸᙟޑՉࣁȐC1�C2ǵC2�C1ȑǴԖਔ߾ଞ

ჹຏЎӷǴЇҔځдЎȐn-0024ȑ܈Ꮲݤ࣮ޑޣȐn-0026ȑՉޕޑᡍ

ȐC4ȑǴ೭٤ՉࣁࡋΑҁࣴ܌زளϐׇӈՉࣁϩޑ่݀ᕭቹǶ 

ᢀჸׇӈϩ่݀Ǵว೭٤ׇӈ࣬όᒱޕޑࡌᄬԋ݀Ǵӕਔӧၗ

ቫԛǴ֡ঁٿৡ౦ȐC2 � C2ȑޕКၨȐC1 � C1ȑǴаϷว܈ϩ٦ޑૻ

ᆢཱུଯࡋȐ36.72ȑϷۓำុޑࡋᜢݙ Ȑ6.38ȑǶၨЇΓᜢࢂޑݙၗૻޑϩ

٦ȐC1ȑϷวޕৡ౦ȐC2ȑޑᚈӛଯࡋᡉǴځᡉำࡋΨ࣬՟Ǵᡉ

ҢୖᆶӝբຏޑᏢεӭᜢܭݙගٮၗૻᆶޕৡ౦ޑຏՉࣁፕǴ٠ЪҬ

ϕՉፕॊǶԜѦǴӧᕴ่ᇡޕᆶၮҔཥࡌᄬޕȐC5ȑቫԛޑፕԖ9.79%Ǵ
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ՠ҂ԖុՉࣁǴҭᆶၗૻޑϩ٦ȐC1ȑԖߚᡉׇޑӈǴᡉҢޕࡌᄬԖ

ۓำࡋԋ݀Ǵՠ҂ڀᡏрӧځдՉࣁϐࡕǶຏၗૻϩ٦ȐC1ȑǵКၨᆶᡍ

অ҅ᡍޕȐC4ȑޑᚈӛᡉՉࣁᗨ҂ଯុࡋǴՠΨᆢۓᡉНྗǴ

Ԝ่݀ۓำࡋᡉҢၨଯቫԛޑፕុߚ٠ՉǴԶࢂҬϕౢғޑǶ 

നࡕǴҁࣴୖزଜၸѐࣴزȐHou, Chang & Sung, 2008ǹඁߠᐛǴ2008ǹHou 

& Wu, 2011ȑϐϩय़ӛǴҗȨޕࡌᄬቫԛȩǵȨޕࡌᄬલЮቫԛȩǵȨଯ

ቫԛޕࡌᄬុᜢݙȩᆶȨႝတЍජӝբᏢಞᕉნ܄ȩѤঁय़ӛՉϩǴ

ՉԜӝբԄޕࡌᄬኳԄቻޑᘜયǶ 

ǵவȨޕࡌᄬቫԛޕࡌᄬቫԛޕࡌᄬቫԛޕࡌᄬቫԛȩࡋفޑᢀჸ 

ኧՏ᎙᠐ຏسׇޑӈՉࣁҗ C1рวǴӧ C2ǵC4ޕࡌᄬቫԛ

ԿಃѤቫȐC4ȑᡍ߾ᄬቫԛࡌޕᚈӛׇӈᙯ౽ǴޑԖᡉڀ

অ҅ᡍᆶޕቫԛǴӧեቫԛᅌډଯቫԛޕޑࡌᄬՉࣁǴ߾લ

Ю C3ϐޕࡌᄬቫԛǴΨ҂Կ C5നଯቫԛǴᡉҢޕࡌᄬፕ

௲Ꮲीࢤᄬᙯ౽ǶԜ໘ࡌޕޑճౢғൻׇᅌݤǴคىόࡋޑ

ܭᏢჹޕ҅ዴᆶӝ៏ޑ܄ǴӧӄӝբຏҺ୍Ǵݙ

 ᄬҗեԶଯϐǶࡌޕȨຏȩǴёૈቹៜܭ

ΒǵҗȨޕࡌᄬલЮቫԛޕࡌᄬલЮቫԛޕࡌᄬલЮቫԛޕࡌᄬલЮቫԛȩȩȩȩᢀϐ 

ҁࣴزෳҗܭҁԛӝբኧՏ᎙᠐ຏࢂӄӝբຏϐᏢಞҺ Ǵ୍ӝ

բჹຝၨࣁϩණݱޜǴၨᜤрޕཀ఼ڐǴᆶӅӕࡌᄬཥޕޑ

ຝ (C3, 0.61%) ǹᗨฅ C5ጓዸϝԖۓНྗ (9.79%) Ǵՠࠅ҂рܴ

ᡉᆶځдޕࡌᄬቫԛᜢᖄׇޑӈᙯ౽Ǵӧଯቫԛϐޕࡌᄬܴᡉၨ

 ᖓ১Ƕࣁ

ΟǵӧȨଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙȩ 

ᗨฅኧՏ᎙᠐ຏسޕޑࡌᄬᡉόᒱН Ǵྗӕਔӧၗૻޑϩ܈٦

КၨȐC1 � C1ȑǴаϷวޕৡ౦ ȐC2 � C2ȑቫԛǴᆢཱུ
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ଯ(36.72) ࡋ Ϸۓำុޑࡋᜢ(6.38) ݙ Ǵՠ҂ӧ׳ଯቫԛޕޑ

 Ƕࡋݙᜢޑ܄ុ܌ᄬԖࡌ

ѤǵᢀჸȨႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნ܄܄܄܄ȩ 

ᗨฅኧՏ᎙᠐ຏسԖБޑߡຏጓᒠπڀǴ٠ёଞჹຏЎӷՉ

ຏᜪࠠޑᒧǴΨёаଞჹӕᏆຏՉཀـӣᔈǴޕࡌᄬׇӈᙯ

౽ҭᡉόᒱޑН ǶྗՠࢂҗܭЬा߯ଞჹፕЎՉӄ܄ӝբຏǴ

ठ٬ӝբϩπόಒᑨǴ٬ளޕࡌᄬၸำၨคݤᆫขǴΨӢલЮڐ

ཀ఼ϷӅӕࡌᄬޕϐՉࣁǴ҂ᝩុ۳׳ଯቫԛϐޕࡌᄬᐕำගϲǶ 

စစစစǵǵǵǵ    ޕፕᏝϐޕࡌᄬׇӈϩޕፕᏝϐޕࡌᄬׇӈϩޕፕᏝϐޕࡌᄬׇӈϩޕፕᏝϐޕࡌᄬׇӈϩ 

നࡕǴӧޕፕᏝჴޑࡼӝբᏢಞǴಃຼࢂଞჹԾρ഻ޑᚒբӄ

ܭբϩಔӝբᏢಞǴԜѳѠόӕۈಃΒຼω໒ډፕǴޑ܄ Wiki Ӆ௦࠾ഈԄ

ϩಔፕǴӧѳѠคፕλಔঁ܈ΓǴ۶ԜࣣёଞჹຠЎՉፕᆶӣᔈǶӢԜǴ

ҁࣴزஒޕፕѠޑӝբፕϣᕴी 593ǴຎࣁᡏᏢӅӕޕޑࡌᄬ

ՉࣁǴคჹౢ܌ғޕޑࡌᄬׇӈՉၗϪപǶׇځӈՉࣁᙯඤТࢤԛኧࣁ

1ǴׇӈՉࣁԛኧࣁ 592ԛǴҗׇӈϩፓࡕϐූৡ߄ȐZ ϩኧȑǴаϷڀᡉ

ޕࡌᄬׇӈᙯ౽ϐ่݀చӈӵ߄ ߄ܭҢǶԜѦǴ୷܌4-7 ޕޑᡉڀ4-7

ᄬׇӈᙯ౽ǴёᏤрӵკࡌ  ᙯඤኳԄკǶࣁᄬՉࡌޕҢϐ܌4-4

Z)߄ৡූࡕፕᏝӝբፕᚒϣጓዸፓޕ 4-7 ߄ ϩኧ) 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6  

C1 47.66* 2.14* -0.36 10.39* 2.64* -3.36 *p<.05 

ᡉጓዸᙯඤǺ 

C1�C1 : 47.66 
C1�C2 : 2.14 
C1�C4 : 10.39 
C1�C5 : 2.64 
C4�C1 : 10.39 
C4�C4 : 3.89 
C5�C1 : 3.89 

C2 1.39 -3.61 -3.36 -1.61 -2.36 -3.86 

C3 -1.61 -3.36 -3.86 -3.11 -3.36 -4.11 

C4 10.39* -2.11 -3.61 3.89* 0.39 -3.61 

C5 3.89* -2.61 -4.11 -0.36 -2.86 -3.61 

C6 -2.61 -3.86 -4.11 -3.86 -4.11 -3.36 
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კ 4-4 ޕፕᏝӝբፕޕࡌᄬՉࣁᙯඤኳԄკ 

߄ᄔᒵӵزǴҁ่ࣴ݀ᄬׇӈϩࡌޕϩࣁ ޕҢϐҽ܌4-8

ፕᏝӝբፕϣጓዸǴЪޕځࡌᄬׇᜪ՟ׇܭӈϩ่݀ǴᏵԜё

ΑှᏢӧޕፕᏝӝբፕਔǴޕࡌᄬޑᐕำǶ 

 ፕᏝӝբፕϣჴሞጓዸᄔᒵޕ 4-8 ߄

ᏢғᏢғᏢғᏢғ 
ጓဦጓဦጓဦጓဦ 

ᚒᚒᚒᚒ ᡳࢎᡳࢎᡳࢎᡳࢎ ϣϣϣϣ ጓዸׇጓዸׇጓዸׇጓዸׇ ጓዸጓዸጓዸጓዸ 

s17 
ᆵᆶ୯ሞኧ

ՏပৡݩϷ

 Кၨࡹ

ޕགྷך

ၰǺ 
ѠኧՏပৡךགྷޕၰǺ ᗋёаԖব٤ݤ?ᆶځд୯ৎ࣬

ၨϐΠǴգᇡࣁѠޑኧՏပৡࡹޑᓬલᗺࣁՖ?  
k-0255 C1 

s17 
ᆵᆶ୯ሞኧ

ՏပৡݩϷ

 Кၨࡹ

ᆕӝգך

 Ǻݤགྷޑ

Ǵՠӵ݀ࡹޑԖᜢ෧ϿኧՏပৡࡼӭᄬӧჴࡐԖҞ۬ࡹ

લϿঁᡏޑೕჄϸԶԋՉࡹၗྍੁޑǴ܌аঁ

ठ܈ӝࡹޑࢂۓाޑᚒǶќѦ,ӧှ،ኧՏပৡ

ਔǴ߈ҔᆶનᎦୢޑૈמᚒѸा٠ख़ǹ׳ख़ाૈࢂޑଛӝ

Ӛঁဂᡏޑሡٰբ٤অ҅ǴωૈӢᔈځሡٰှ،ୢ

ᚒǴᗉխୱ܈όӕဂᡏ໔ኧՏပৡޑǶ  

k-0256 C5 

s12 
ಃ12ൂ ϡǺᜢܭ

ᕭอኧՏပৡ

 Ѝජიᡏޑ

ፕޑך

(གྷݤ) 

Ǵࡼ،ှޑԜԖ࣬ᜢࣁΨ۬ࡹᚒǴୢޑදၹӸӧࢂฅ೭ࡽ

ٗሶךॺঁΓޗ܈ဂΞёаࣁ೭ᚒ٤ϙሶګǻନ۬ࡹ

ѦǴ҇໔ޑΚໆΨࡐࢂεޑǶ 
k-0257 C2 

stu12 
ಃ12ൂ ϡǺᜢܭ

ᕭอኧՏပৡ

 Ѝජიᡏޑ

ޕགྷך

ၰǺ 
 ǻ k-0258 C1ګշᕭอኧՏပৡڐЍජёа܈ݤѦǴԖٗ٤Бࡼ۬ࡹ

s12 
ӣᔈǺൂϡ12
ϦӅკਜᓔᆶ

ኧՏပৡ 
 ـཀޑך

ၗૻનᎦ௲ڙӧௗޣᓔᆶ᠐ځགྷୃᇻӦϦӅკਜᓔך

ݤคࢂᇻӦϦӅკਜᓔୃځǴޑКѱৡࢂᐒޑግ૽ػ

ᅈى٤১༈ဂ٬ҔޣǴӵচՐ҇ي܈ЈምᛖޣǴȐౣȑ…
ёа่ӝεᏢޗ܈ᏢਠǴᡣᏢғדπ(ޗ୍ܺᏢϩ)ٰ
ΓΚޑЍජǶ 

k-0259 C4 

s12 
ӣᔈǺൂϡ12
ϦӅკਜᓔᆶ

ኧՏပৡ 

วך

(ཥၗ

ૻ)Ǻ 

ୖԵፕЎ2009ԃ11ДǺϦӅკਜᓔᆶኧՏပৡǺ ᆵύѱǵ

ᑜୃᇻӦϦӅკਜᓔ᠐ႝޣတᆛၡ٬ҔՉޑࣁ  
k-0260 C4 

s12 
ӣᔈǺ୯Ѧᆶ୯

ϣޑኧՏပৡ

ৡ౦ೀ  
 ـཀޑך

ᆶقӧᇟࢂόӕೀǴԖёૈޑள୯Ѧᆶ୯ϣӧኧՏပৡך

Ўϯӭϡ܌ԋᆛၡၗૻڗҔ֚ޑᜤǶ٩ጇЎ܌ӈрޑኧ

ՏပৡࡰхࡴΑᆛၡ٬Ҕǵၗૻ߈ҔǵၗૻનᎦǵၗૻ

 य़ӛǴ…Ȑౣȑ܄ᆶ٩ᒘڙௗޑᔈҔࢲғܭǵၗૻჹೌמ

k-0261 C2 

ុΠ। 



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

77 

 ।܍

stu12 
ӣᔈǺ୯Ѧᆶ୯

ϣޑኧՏပৡ

ৡ౦ೀ  

วך

(ཥၗ

ૻ)Ǻ  

ၗٰྍǺ99 ԃঁΓৎЊኧՏပৡፓൔ 99.11 
ǵኧՏပৡݩКၨǺ1.ᆵኧՏ୷ᘵࡌ٫Ǵ2007 ԃ௨

ӜӄౚಃΒǵኧՏᐒࡰӜӈШࣚಃΎǹ2.ৎЊၗૻᕉნ

ᓬܭኻऍϷࢪ٥ᎃ߈୯ৎǹ3.ঁ Γၗૻ߈Ҕόӵऍ୯ǵ

ᗬ୯Ƕ 
Βǵᕭ෧ኧՏပৡࡹКၨǺӚ୯ӧᕭอኧՏပৡࡹ

…(Ӆ6ᗺǴౣ)Ƕ  

k-0262 C4 

s04 

Ў᎙᠐:ᆛၡ

ቶϷՉᎍၰ

ቺமࡋჹᖼວ

ཀᜫϐቹៜ 

ፕޑך

(གྷݤ) 

ޑǻӳऍՅȐ഻ऍӳڐѦຩȐѦᇮȑޑᒏ܌ࢂόࢂॺך

ΞࡋமޑǻၰቺࣁᐟԶቹៜՉڈ۔Ѧӧགډڙȑǻܰނ٣

ჹঁΓၰቺ،ౢғӭεޑቹៜǻ…Ȑౣȑ  
k-0263 C1 

s04 

Ў᎙᠐:ᆛၡ

ቶϷՉᎍၰ

ቺமࡋჹᖼວ

ཀᜫϐቹៜ 

ޕགྷך

ၰǺ 
 ǻ  k-0264 C1ࣁᡂՉׯᡂགǴׯ൩ૈݤၰǺ ᡂགྷޕགྷךցࢂ

s12 
ӣᔈǺኧՏပৡ

--ኧՏᐒᜢ

߯ 
 Ᏽޑך

ӦՏٰ࣮ǴчᑜѱႝޑတදϷำ(78.7%) ࡋ നଯǴК

ܴᡉଯܭύǵࠄǵܿᑜѱᆶߎଭӦǶՉࡹቫભৡ౦Б

य़Ǵޔᗄѱ (80.8%) ǵ࣪ᗄѱ (79.6%) ᆶᑜᗄѱ (79.1%)
ۚ҇ԖΖԋѰѓޑΓම٬ҔႝတǴܴᡉଯܭᙼ (72.3%) ǵ
ໂ(68.7%) ۚ҇٬ޑҔǶ…Ȑౣȑ 

k-0265 C4 

s17 
ӣᔈ:ኧՏပৡ

 ϙሶࢂࡰޑ

วך

(ཥၗ

ૻ)Ǻ  

ኧՏပৡࡰᑽໆ… ୖԵၗ: ۏᓷ මలǴኧՏပৡ

ӆۓကᆶᑽໆࡰϐࣴزǴၗૻޗࣴ(9)ز।89-124Ǵ2005 
ԃ7 Д 

k-0266 C4 

s17 
ӣᔈ:ኧՏပৡ

 ϙሶࢂࡰޑ
ޑך

ፕ(གྷݤ) 

ၸѐࣴزኧՏပৡᚒ೯தаޕፕࣁ୷ᘵǴ…҅ޑပ

ৡΏӸӧܭ๓٬ܭҔᆛၡࣽޣמаϷό٬Ҕޣӧቚғ

  ᗶྎǶޑғౢ܌፦ࠔࢲ
k-0267 C1 

s17 
ӣᔈ:ኧՏပৡ

 ϙሶࢂࡰޑ
ޕགྷך

ၰǺ 
ኧՏပৡቹៜಖيᏢಞޑԋਏ༏?ନኧՏပৡޑಖيᏢ

ಞౣΞԖবګ٤?  
k-0268 C1 

 

җ߄ 4-8ጓዸᄔाǴёࡋҁࣴ܌زளϐׇӈՉࣁϩޑ่݀ᕭቹǴԶ

ᢀჸᏢፕȨኧՏᐒᆶኧՏပৡȩᚒਔǴ೯தុᜢݙᚒၗૻޑϩ

٦ȐC1ȑǴᆙௗගрޕৡ౦ȐC2ȑុࢂ܈ගрЇҔЎǴᡍঅ҅ᡍᆶ

ᜢុӧϩ٦ȐC1ȑǴჹྣׇӈϩޑᚒၗૻډӦΞӣזࡐȐC4ȑǴՠޕ

Zځϩ٦ȐC1ȑǴޑᚒၗૻݙ ϩኧଯၲ 47.66ᇻଯځܭдঁٿѳѠǶ 

җׇӈϩՉࣁᙯඤკȐӵ߄ 4-4ȑ่݀ҭᡉҢǴ೭٤ׇӈ࣬ำࡋр

ޕКၨȐC1 � C1ȑǴаϷᡍঅ҅ᡍᆶ܈ϩ٦ޑᄬНྗǴӕਔӧၗૻࡌޕ

ȐC4 � C4ȑǴᆢཱུଯ(47.66) ࡋ Ϸܴᡉុޑᜢ(3.89) ݙ ǶԜѦǴॶ

ளݙཀࢂޑǺၗૻޑϩ٦ȐC1ȑϷᡍঅ҅ᡍᆶޕȐC4ȑǴ߄рֹӄठ

ᏢǴӭޑǴᡉҢୖᆶӝբፕ (C1 � C4, C4 � C1, 10.39) ܄ᚈӛᡉࡋଯޑ

ኧܭុගٮၗૻȐC1ȑᆶᡍᆶঅुޕȐC4ȑϐޕࡌᄬቫԛǴԶӧᡍ
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অ҅ޕࡕǴ߾ԖԋவόӕࡋفϪΕፕࢂ܈ගٮཥݤ࣮ޑȐC4 � C1ȑǶԜ

ѦǴᘜયวᇡޕᆶၮҔཥࡌᄬޕȐC5ȑቫԛޑፕၲ 10.12%ǴڀԖۓН

ྗǴՠ҂ԖޑុᡉՉࣁǴՠᆶၗૻޑϩ٦ȐC1ȑԖᡉޑᚈӛׇӈǴᡉҢ

ӧၟᒿၗૻϩ٦ϐࡕǴۓำࡋၟᒿࡕᇡޕཀـᕇள่ፕǹ٠ЪӧၮҔཥ

ৡ౦ȐC2ȑޕϩ٦Ƕᗨฅวԋ໔ޕޑၨӭय़ӛ܈ǴՉၨཥࡕϐޕ

ቫԛፕޑԭϩКၲ 7.59% Ǵՠ҂ԖុՉࣁǴҭၟᒿӧၗૻϩ٦КၨȐC1ȑ

ϐࡕԖᡉޕޑৡ౦ǴՠவόӕᢀᗺޑፕȐC2ȑϪΕޕӅ٦ȐC1ȑޑՉ

 ҂ၲᡉНྗ (1.39) Ƕ߾ࣁ

നࡕǴҁࣴୖزଜၸѐࣴزȐHou, Chang & Sung, 2008ǹඁߠᐛǴ2008ǹHou 

& Wu, 2011ȑϐϩय़ӛǴவȨޕࡌᄬቫԛȩǵȨޕࡌᄬલЮቫԛȩǵȨଯ

ቫԛޕࡌᄬុᜢݙȩᆶȨႝတЍජӝբᏢಞᕉნ܄ȩѤঁय़ӛՉλ่Ǵ

ᇥܴӵΠǺ 

ǵவȨޕࡌᄬቫԛޕࡌᄬቫԛޕࡌᄬቫԛޕࡌᄬቫԛȩࡋفޑᢀჸ 

җࣁӈՉׇޑፕᏝޕ C1рวǴჹ C4ǵC5Ԗനଯޑᚈӛׇӈᡉ

Ǵჹ܄ C2ΨԖᡉׇӈՉࣁǴޕࡌᄬԿനଯቫȐC5ȑޑᕴ่ᇡ

ቫԛǴᗨฅׇӈЖલޕᄬࡌᆶၮҔཥޕ C3ՉࣁǴՠܴᡉևҗեቫ

ԛԿଯቫԛޕࡌᄬޑቫԛǶ 

ΒǵҗȨޕࡌᄬલЮቫԛޕࡌᄬલЮቫԛޕࡌᄬલЮቫԛޕࡌᄬલЮቫԛȩȩȩȩᢀϐ 

Ԝԛ௲ᏢीǴߚ٠ӄჴࡼϩಔፕǴ໒ࢂۈӄፕǴಃΒຼ

ӆҗᚒϐཀᜫᆶӃࡕׇϩಔǴԶӧΟຼ௲ᏢჴᡍޑനࡕຼǴ

ΞୃӛՉঁΓය҃բวྗޑ߄ഢǴ࣬ ჹԶقၨલЮӅӕڐᆶӅӕ

 ᄬቫԛǶࡌޕᄬȐC3, 3.54%ȑϐࡌ

ΟǵӧȨଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙȩ 

ΚǴૈݙᜢុᄬࡌޕޑӳࡐᄬᡉࡌޕޑፕᏝޕ Զܴᡉᜢុ

ၗޑλಔԋගрܭݙ ȐૻC1ȑǴ܈ӧଯቫԛޕޑҬϕᡍᆶঅ ȐुC4ȑ
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ǴՠࢂӧനଯቫԛޕࡌᄬՉࣁȐC5ȑǴᗨᆶC1Ԗᡉᚈӛׇӈ

ՉࣁǴՠ҂ૈុᜢݙӧᕴ่ठ܄ᇡ܈ޕၮҔཥࡌᄬޕȐC5ȑǶ 

Ѥǵ ᢀჸȨႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნ܄܄܄܄ȩ 

ӧޕፕᏝޑӝբᏢಞᕉნύǴҗޕܭፕᏝѳѠচҁ൩ޕࣁࡌᄬ

ፕԶीǴځϕՉׇࣁӈ܄ុޑᆶᗹࡋǴ࣬ჹКٿᅿѳѠ׳

ஏჴǶ٣ჴǴऩคݤගٮ௲ᏢᆶϩಔࡰЇǴ٩ѳѠόᘐ໘ቫಕᑈᆶว

ණޑ܄Ǵёૈܭࢬၸӭޑၗૻϩ٦ǴคݤҗեԿଯޕࡌᄬቫ

ԛǶฅԶவჴᡍ่݀ύǴᚒၗૻϩ٦ȐC1ȑޑଯុࡋᜢݙᗹࡋǴ

ᔈёႣෳ೭ኬ่݀ޑǶ 

ҴҴҴҴǵǵǵǵ    ᆕӝᆕӝᆕӝᆕӝፕፕፕፕ 

ᄬࡌޕᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნǴӧЍජࡌޕΟᅿόӕزࣁ

ଞزԖৡ౦ǴҁࣴڀցࢂᄬቫԛࡌޕϐೀǴаϷӧӝբᏢಞՉىցԖόࢂ

ჹΟᅿޕࡌᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნౢғϐޕࡌᄬՉׇࣁӈՉׇӈϩǴ׆ఈ

ᄬቫԛȩǵࡌޕǴஒӚѳѠ٩Ȩ่݀р۶ԜᓬӍϐೀǶᆕӝॊׇӈϩפ

ȨޕࡌᄬલЮቫԛȩǵȨଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙȩᆶȨႝတЍජӝբᏢಞᕉნ

܄ȩѤঁय़ӛՉᆕӝКၨǴӵ߄  ҢǴᘜયᇥܴӵΠǺ܌4-9

ǵޕࡌᄬቫԛޕࡌᄬቫԛޕࡌᄬቫԛޕࡌᄬቫԛ 

ΟᅿόӕޕࡌᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნϐޕࡌᄬׇӈࣣᆶၗૻޑϩ٦

ȐC1ȑԖᜢǴԶၗૻޑϩ٦ȐC1ȑޕࣁࡌᄬޑଆۈՉࣁǹځύWiki

ӝբӅǴޕځࡌᄬቫԛԖόᒱޑНྗǴՠߚ٠ܴᡉӦҗեቫԛՉ

Ꮲಞڀᄬቫԛҗե۳ଯǴၨࡌޕᄬǴऩࡌޕޑଯቫԛډᅌࣁ

ཀကǴ٠ЪࢂКၨ҅தޕޑࡌᄬՉࣁȐඁߠᐛǴ2008ȑǹӝբԄኧՏ

᎙᠐ຏǴᗨЮ C3ϐޕࡌᄬቫԛǴՠޕࡌᄬቫԛϝԿȐC4ȑ

ᡍঅ҅ᡍᆶޕቫԛǹޕፕᏝϐޕࡌᄬԿനଯቫȐC5ȑ
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ቫԛǴᗨฅׇӈЖલޕᄬࡌᆶၮҔཥޕᕴ่ᇡޑ C3ՉࣁǴՠܴᡉև

җեቫԛԿଯቫԛޕࡌᄬޑቫԛǶᏵԜҁࣴزፕޕፕᏝӧ

ଛӝޑ௲ᏢीǴޕځࡌᄬНྗևၨޑ٫НྗǶ 

ΒǵޕࡌᄬલЮቫԛޕࡌᄬલЮቫԛޕࡌᄬલЮቫԛޕࡌᄬલЮቫԛ 

ΟᅿόӕޕࡌᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნԖځલЮޕޑࡌᄬቫԛǴՠᡉ

ฅ Wiki ᏱԖࣁӅԶीޑᕉნǴԶޕፕᏝҁي൩ޕࣁࡌᄬԶ

ीǴӆу௲ৣᆶշ௲ڐޑշǴᡣ೭ٿᅿᏢಞᕉნϐޕࡌᄬቫԛග

ܹǴૈၲډനଯቫԛȐᕴ่ᇡޕᆶၮҔཥࡌᄬޕǴC5ȑǶ࣬ჹޑǴ

ӝբԄኧՏ᎙᠐ຏࡽલЮ C3ϐޕࡌᄬቫԛǴΨคݤᆶ C5നଯޕ

ࡌᄬቫԛౢғೱ่ՉࣁǶҁࣴزෳёૈᆶӄޑ܄ӝբ᎙᠐ຏǴ

ၨคݤՉޕᆫขԖᜢǶ 

Οǵଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙ 

ۓำࡋჹൂܭޕࡌᄬቫԛޑᜢݙՉࣁǴᆶޕځࡌᄬНྗڀԖ

ᄬӭࡌޕځೱ่ǴޑᄬቫԛࡌޕдځǴՠऩલЮᆶ܄ᜢᖄޑࡋำۓ

ϡ߾܄ၨࣁલЮ(ඁߠᐛǴ2008)ǶӢԜǴҗଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙǴ

ᔈёჹᔈޕࡌᄬϐНྗǶᏵԜҁࣴزளҁԛჴᡍύǴKF ፕᏝޕ

 ᄬНྗၨᓬǶࡌޕޑ

ѤǵႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნ܄܄܄܄ǺǺǺǺ    

ҁࣴززϐΟᅿڀόӕՅϐޕࡌᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნύǴWiki

ѳѠલЮፕޜ໔ǹԶӧӝբԄኧՏ᎙᠐ຏኳԄΠǴӄଞჹፕЎ

ՉӝբຏǴၨᜤុۯుቫޕޑࡌᄬǹԶޕፕᏝѸගٮᡳࢎπ

ݤၗૻϩ٦Ǵठ٬คޑၸӭܭࢬϝёૈ߾ЇǴցࡰϩಔޑ௲Ꮲᆶ୷ҁڀ

җեԿଯޕࡌᄬቫԛǶ 
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 ߄ϕКၨ࣬ӈϩׇࣁᄬՉࡌޕΟᅿѳѠ 4-9 ߄

ႝတႝတႝတႝတЍජЍජЍජЍජ 
ӝբᏢಞᕉნӝբᏢಞᕉნӝբᏢಞᕉნӝբᏢಞᕉნ Wiki ӅӅӅӅѳѠѳѠѳѠѳѠ ኧՏ᎙᠐ຏسኧՏ᎙᠐ຏسኧՏ᎙᠐ຏسኧՏ᎙᠐ຏس ޕፕᏝޕፕᏝޕፕᏝޕፕᏝ(KF)ѳѠѳѠѳѠѳѠ 

ᄬቫࡌޕ

ԛޑ 

� җC1рวǴჹC3Ԗ࣬

ଯޑᚈӛׇӈᡉ܄Ǵჹ

C4ΨԖᡉׇӈՉࣁǴޕ

ࡌᄬԿനଯቫԛ

ȐC5ȑǹ 
� җեᅌԿଯቫԛޕ

܈٠҂ֹഢǴࣁᄬՉࡌ

рӛՉࣁᙯඤ

ȐC5�C1ǵC4�C3ȑǴค

ޑճౢғൻׇᅌݤ

 ᄬᙯ౽Ƕࡌޕ

� җC1рวǴჹC2ǵC4Ԗ
ଯࡋᡉᚈӛׇӈՉ

ᄬቫԛԿࡌޕǴࣁ

ಃѤቫȐC4ȑᡍঅ҅

ᡍᆶޕǹ 
� җեᅌԿଯቫԛޕ

ǴࣁǴલЮC3ՉࣁᄬՉࡌ

Ψ҂ԿC5നଯቫ

ԛǴᡉҢޕࡌᄬፕޑ

ࡋόىǴคݤճౢғ

ൻׇᅌޕޑࡌᄬᙯ

౽Ƕ 

� җC1рวǴჹC4ǵC5Ԗ
നଯޑᚈӛׇӈᡉ

ǴჹC2ΨԖᡉׇӈՉ܄

ᄬቫԛԿࡌޕǴࣁ

നଯቫC5ޑᕴ่ᇡޕᆶ

ၮҔཥࡌᄬޕǹ 
� ᗨฅׇӈЖલC3ՉࣁǴՠ

ܴᡉևҗեቫԛՉࣁ

ᅌډଯቫԛޕޑࡌ

ᄬǶ 

ᄬቫࡌޕ

લЮቫԛ 

� WikiӝբӅᚒᆶҺ

୍ܴዴǴคݤӧѳѠ

Չჴ፦ፕǴӢԜલЮ

วԋ໔ޕৡ౦

ȐC2ȑϐՉࣁǴೱЖલ

C2ᆶځдޕࡌᄬቫԛ

ࡌޕښᙯඤǴཀࣁՉޑ

ᄬޑӭϡ܄ၨࣁલЮȐߠ

ඁᐛǴ2008ȑǶ 

� ӄຏӅᏢಞҺ

୍Ǵёૈᡣӝբჹຝϩණ

ཀ఼ޕǴၨᜤрݱޜ

ޕᄬཥࡌǴᆶӅӕڐ

 ຝ (C3, 0.61%) ǹޑ
� ᗨฅC5ጓዸϝԖۓН

ྗ (9.79%) Ǵՠࠅ҂р

ܴᡉᆶځдࡌᄬቫԛᜢ

ᖄׇޑӈՉࣁǴӧޕࡌ

ᄬܴᡉОΚόىǶ 

ϩಔࡼ൩ჴۈ໒ߚ٠ �

ፕǴ໒ࢂۈӄፕǴಃ

ΒຼҗᚒཀᜫӃࡕ

ׇϩಔǴΟຼჴᡍനࡕ

ຼǴୃӛՉঁΓය҃բ

วྗ߄ഢǴӅӕڐᆶ

ӅӕࡌᄬȐC3, 3.54%ȑၨ
લЮǴԶᡉׇӈՉࣁ

 લЮǶޑࣁ

ଯቫԛޕࡌ

ᄬុᜢݙ 

� ᗨฅwikiӅޕޑࡌ

ᄬᡉόᒱНྗǴՠӧൂ

ޕࡌᄬቫԛᜢݙ

ǴӧගрၗૻȐC1ȑ
Ԗଯ܄ុࡋǴ٠҂р

ӧځдޕࡌᄬՉࣁ

Ƕ 

ᄬᡉόᒱНࡌޕ �

ྗǴӕਔӧၗૻޑϩ܈٦

КၨȐC1 � C1ȑǴᆶ

วޕৡ౦ ȐC2 � 
C2ȑǴᆢཱུଯ(36.72) ࡋ 
Ϸۓำុޑࡋᜢݙ 
(6.38) Ǵՠ҂ӧ׳ଯቫԛ

ݙᜢុᄬࡌޕޑ

ዬǶ 

ԶុᄬНྗଯǴࡌޕ �

ܴᡉᜢܭݙλಔԋග

рޑၗૻȐC1ȑǴ܈ӧଯ

ቫԛޕҬϕᡍᆶঅ

ुȐC4ȑǹ 
� ெӧനଯቫԛՉࣁȐC5ȑ
ǴᗨᆶC1Ԗᡉᚈӛׇ

ӈՉࣁǴՠ҂ૈុᜢݙ

ӧᕴ่ठ܄ᇡ܈ޕၮ

ҔཥޕȐC5ȑǶ 

ႝတЍජӝ

բᏢಞᕉნ

܄ 

� ѳѠπڀԖӅᐕำᆶ

БޑߡጓᒠπڀǴёՉ

ᄬǴ٠ᡉόᒱНࡌޕ

ྗǴՠҗܭલЮёӅӕڐ

ፓፕޜޑ໔Ǵၨᜤᙶమ

۶Ԝ໔ϐޕৡ౦ǴΨӧ

ൻޕᚒᆶݙᜢុ

ޜ๓ׯǴԖࣁᄬՉࡌׇ

໔Ƕ 

ǴёڀጓᒠπߡԖБس �

ჹຏЎӷՉຏᜪ

ࠠཀـǴΨёჹӕᏆຏ

բཀـӣᔈǴޕࡌᄬׇ

ӈՉࣁᡉόᒱНྗǴՠ

җܭଞჹፕЎӝբӄ

ຏӅǴ࣬ჹӄӝբ

ຏҺ୍܄Ǵӝբჹຝё

ૈၨݱޜࣁǴၨคݤᆫ

ขǴӢԶલЮڐཀ఼ǵ

ӅӕࡌᄬޕϐՉࣁǴ҂

ᝩុӛ׳ଯቫԛޕࡌ

ᄬុۯǶ 

� ӧޕፕᏝᕉნύǴҗܭ

চҁ൩ޕࣁࡌᄬ

ፕԶीǴځϕՉׇࣁ

ӈ܄ុޑᆶᗹࡋǴ࣬

ჹКٿѳѠ׳ஏჴǴऩ

คݤගٮπڀ௲Ꮲᆶϩ

ಔࡰЇǴ٩ѳѠόᘐ໘ቫ

ಕᑈᆶวණ܄Ǵёૈࢬ

җեԿݤၸӭၗૻǴคܭ

ଯޕࡌᄬቫԛǴҗ

ჴᡍ่݀ύǴᚒၗૻޑ

ϩ٦ȐC1ȑޑଯុࡋᜢ

ᔈёႣෳ೭ࡋᗹޑݙ

ኬ่݀ޑǶ 

Ȑҁࣴزȑ 

ಃΒಃΒಃΒಃΒ    ୢᚒှ،ୢᚒှ،ୢᚒှ،ୢᚒှ،ፕፕፕፕՉࣁᐕำϩՉࣁᐕำϩՉࣁᐕำϩՉࣁᐕำϩ 

ҁࣴزନΑΟᅿόӕޕࡌᄬᕉნޕޑࡌᄬᐕำৡ౦ѦǴۘ хࡴ
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ΟᅿόӕӝբޕࡌᄬᕉნΠǴୢᚒፕှ،ׇӈኳԄϐৡ౦Ƕҗܭ Wiki Ӆ

٠όڀഢፕޜ໔Ǵคݤև҅ୢޑᚒፕՉࣁǴӢԜҁࣴزଞჹኧՏ᎙᠐

ຏᆶޕፕᏝୢޑᚒፕՉࣁՉϩǶ 

२ӃǴՉୢᚒፕှ،ՉࣁጓዸᆶࡋߞϩǴӆϩձፕኧՏ᎙᠐ຏس

ǴᆶޕፕᏝୢޑᚒፕှ،ׇӈՉࢂࣁցڀԖᡉᙯ౽ຝǴനࡕӆᆕӝ

ፕٿᅿόӕޕࡌᄬӝբᏢಞᕉნϐୢᚒှ،ፕׇӈޑৡ౦Ƕ 

൘൘൘൘ǵǵǵǵ    ୢᚒှ،ፕՉࣁጓዸᆶࡋߞϩୢᚒှ،ፕՉࣁጓዸᆶࡋߞϩୢᚒှ،ፕՉࣁጓዸᆶࡋߞϩୢᚒှ،ፕՉࣁጓዸᆶࡋߞϩ 

ҁࣴزୢᚒှ،ፕׇӈՉࣁኳԄǴځጓዸ߯௦Ҕ HouǵChangᆶ Sung

Ȑ2008ȑ܌ගрϐୢᚒှ،ፕՉࣁጓዸ߄Ǵӵ߄ 4-10 ޣஒᏢಞزҢǶҁࣴ܌

ȐP2ȑǵݤБ،ကୢᚒȐP1ȑǵ൨ှۓғϐፕϣǴϩԋౢ܌ጕፕၸำܭ

ϩᆶᘜયȐP3ȑǵᆶ่ፕϷځдȐP5ǴᆶЬᚒค࣬ᜢޑፕȑϖঁӝբୢ

ᚒှ،໘ࢤǶ 

 ߄ጓዸࣁᚒှ،ፕՉୢ 4-10 ߄

ጓዸ ໘ࢤ ၮբ ᖐٯ 

P1 ගрǵۓက

 ᙶమୢᚒک

ᙶ܈ᡏඔᛤୢᚒڀ

మୢᚒۓޑက 

ኧՏ᎙᠐ຏسǺ 
ό᐀ளǴӕ໘ࢤϣޑբࢂցёख़ፄᏹբǻࢂޣ܈ѝԖྣៈ

໘ࢤωૈᏹբǻ(s03, n-0281) 
KFǺ 
ցሡाჹᆛࢂഢΓǻԶঁΓڀցࢂϩيၰǺᆛၡޕགྷך

ၡΓॄೢǻԶ೭ኬޑΓΞᆀࣁȬᗦ܄Γȭ༏ǻӵ݀ࢂ

ᗦ܄Γࢂցሡाॄೢګǻ(s10, k-0047) 

P2 ගှٮ،Б

ਢ܈ၗૻ 

 

ගٮၗૻ܈ගрှ

،БਢǴёૈࢂϩ

ၗૻǴࢂ܈ӄय़ှޑ

เǶ 

ኧՏ᎙᠐ຏسǺ 
Ѧᡉޕࢂ߾ӸӧܭიᡏǴКၨڀᡏ࠼ᢀǴૈаܴዴޑᇟق

 ՜ᘉණǶ(s14, n-0041)ۯ೯аϷӛѦࢬǴёа࣬ϕ
KFǺ 
ޑᔕᕉნǴიᡏٰࢂᗋࢲჴғࢂǺคፕࢂݤགྷޑך

ΚࢂคጁޑǴࢂᖿ٬Γ۳ޑΚໆǴୖуᆛၡᔕ᠐ਜၨ

ჴғࢲჴᡏޑ᠐ਜٰޑၨԖቸ܄Ǵӧਔ໔ǵޜ໔

ǴૈࡐࢂଛӝޑǾ(s12, k-0082) 

ុΠ। 
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 ।܍

P3 Кၨǵፕ

ᆶϩ 

ϩǵКၨᆶຑፕд

Γගрޑཀـǵှ،

БਢаϷԏԶٰ

 ၗૻޑ

ኧՏ᎙᠐ຏسǺ 
ӵԜᏢғـ܌ѝࢂᢀჸނډᡏࠠᄊׯޑᡂǴ٠όૈᒃЋѐ

ᄗǴ༘όښډၰǴΨคݤགډڙԏԋਔޑثث؈բ܌ނٰ

ηᚊǴᏢғႝࢂ܈ނᔕᚲޑՉࢬᏢғႽϐࡐ৹Ǵ೭഻ޑ

ѝႝډڙ٦တᏹբזޑǴࠅόҔჴሞѐᡏᡍбрޑགǶ
(s09, n-0054) 
KFǺ 
Ⴝႝηਜхǵႝ ηਜ೭ᜪޑՉᇶࢂڀёаٰ෧ϿኧՏပৡ

ଞჹᑜѱࢂჴᡍीฝ္ޑػփǶόၸႝηਜхӧ98௲ޑ

ᙼᏢਠٰ൩ࢂε໔ᗺޑᏢਠ܈ѱᏢਠǴࡐϿҔୃᇻ

ीฝǴ೭ᗺךள൩Ԗׯ๓ޜ໔Ǵ׆ఈჴᡍԋфࡕǴૈஒ೭

 ᇻӦǶ(s08, k-0405)ୃډၗྍပჴץ

P4 ༼٠ԋ

่ፕ 

ᘜયӃှޑ،Б

ਢ܈ཀـǴ٠ԋှ

،Бਢ่ޑፕ 

ኧՏ᎙᠐ຏسǺ 
Ծฅ௲Ꮲ=চ୷ᘵ-ᡍ(ᢀჸ->->ว->วୢ->
ፕ)+ᇨวှ،-ଯቫԛࡘԵ(ϩץ<-ղ->ബ)==>ࣽᏢᏢಞ

  ύᏢ=ፕ+ჴ୍Ƕ(s08, n-0114)=ۺཷ
KFǺ 
ӭܿࡐǴԖޗᔕޑᄬࡌঁҗΓࢂፕǺᆛၡёа่ޑך

Ջکჴύ܌ޑ߈࣬ࡐࢂа֎ЇࡐӭΓѐځύǴӧ

Γޑύځӭӧࡐޣ܈ҥࡌޑၸำύԾฅԶฅޑ

Ǵ೭٤ΓǴΨࢂอኩၟޑҁᆀόΓǴՠԖ٤ዴు

ుቹៜჴύޑΓǴԖӳԖᚯǴՠԖ٤൞ᡏעϼமፓ٤

ᆛၡނ٣ϕॄޑय़܄ΑǴځჴவύёаమཱޑΑှǴ

Ԗ٤ܿՋёԶЗࢂനӳޑǴձᡣᆛၡޑϕቹៜډჴғ

 Ƕ(s10, n-0024)ࢲ

P5 ځд ᆶЬᚒคᜢޑፕ ኧՏ᎙᠐ຏسǺ 
 Ǽ(s03, n-0280)ޑހ໘ࢂ໒ЈၭǴόၸࢂډዴᡣΓགྷޑ
KFǺ 
ǾanywayǴဃፍၸࡕ൩ࢂཥԃΑǴӃઔӚՏұՔǴཥԃז

ǴᏢය high passǼ(s07, n-0340) 

ၗٰྍǺHou, H. T., Chang, K. E., & Sung, Y. T. (2008). Analysis of problem-solving-based online 

asynchronous discussion pattern. Educational Technology & Society, 11(1), p19. 

 

ҁࣴزଞჹᏢಞޣӧኧՏ᎙᠐ຏسᆶޕፕᏝύ܌इᒵϐϕፕϣ

ǴՉୢᚒှ،ፕՉࣁጓዸǴӧኧՏ᎙᠐ຏسǴӄӝբຏጓዸኧ

ࣁ 327ǹޕፕᏝ (KF) ӝբፕጓዸኧࣁ 593Ƕࣁᡍጓዸϐၲࡋߞۓ

НྗǴҁࣴزᗎፎќՏࣴزङඳ࣬՟ϐࣴزΓǴќՉጓዸǴ٠ჹٿΓጓዸ௦

Kappa ठ܄ᔠۓǴ่݀ኧՏ᎙᠐ຏسϐ Kappa ॶ838. ࣁ ǹޕፕᏝϐ

Kappaॶ821. ࣁǴᡉҢٿᅿӝբᏢಞୢᚒှ،ፕՉࣁጓዸڀԖ࣬ଯޑठ܄

НྗǴىаՉុࡕϩǶ 

ፕᏝᏢಞᕉნΠǴӧୢᚒှޕᆶسӧኧՏ᎙᠐ຏޣӕဂᏢಞࣁ

،ፕՉࣁቫԛࢂցڀԖᡉৡ౦ǴҁࣴزஒٿᅿޕࡌᄬᏢಞᕉნϐୢᚒှ
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،ፕՉࣁጓዸ่݀ǴՉԛኧᆶԭϩКीǴ่݀ӵ߄ 4-11 ҢǶჹᔈϐԭ܌

ϩКϩଛߏచკǴӵკ  ҢǶ܌4-5

 ߄ጓዸԛኧϩଛᆶԭϩКϩଛࣁፕᏝϐୢᚒှ،ፕՉޕᆶسኧՏ᎙᠐ຏ 4-11 ߄

ԛኧϩଛ  ԭϩКϩଛ 

ጓዸጓዸጓዸጓዸ ຏຏຏຏ KF  ጓዸጓዸጓዸጓዸ ຏຏຏຏ KF 

P1 120 92  P1 36.70% 15.51% 

P2 102 306  P2 31.19% 51.60% 

P3 63 120  P3 19.27% 20.24% 

P4 40 65  P4 12.23% 10.96% 

P5 2 10  P5 0.61% 1.69% 

ᕴी 327 593  ᕴी 100.00% 100.00% 

 

 

კ 4-5 ኧՏ᎙᠐ຏسᆶޕፕᏝϐୢᚒှ،ፕՉࣁጓዸԭϩКߏచკ 

ኧՏ᎙᠐ຏسᆶޕፕᏝӧКၨǵፕᆶϩȐP3ȑǴаϷ༼٠ԋ

่ፕȐP4ȑޑፕՉࣁǴ࣬՟ำཱུࡋଯǹՠࢂӧගрǵۓကکᙶమୢᚒȐP1ȑ

ᆶගှٮ،Бਢ܈ၗૻȐP2ȑݔ౦ࡋၨଯǶ൩ٿᅿᏢಞᕉნ܄ᢀჸǴኧՏ᎙

᠐ຏسᡉଯКۓޑٯကᆶୢᚒᙶమȐP1ȑǴҁࣴزෳ߯ӢࣁᏢಞޣ

ӧՉፕЎ᎙᠐ຏਔǴᙶమຏୢᚒᆶගрຏۓကȐP1ȑࢂനܰЋޑՉ

ǴՠӧٯКࡋၗૻȐP2ȑǴࣣԖଯ܈Бਢ،ှٮᅿᏢಞᕉნӧගٿǶԜѦǴࣁ

KF ፕǴKFޑБਢ،ှٮӧගـϐКຬၸъኧǴᡉࣁፕᏝǴԜՉޕ

 ᒛ៌ǶسፕᏝၨኧՏ᎙᠐ຏޕ

ॊৡ౦ࢂցᆶኧՏ᎙᠐ຏسϷޕፕᏝϐ܄Ǵࢂޣ܈ਔӝբᏢಞ

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

p1 p2 p3 p4 p5

2-ຏ

3-KF
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Һ୍ԖᜢǴаΠஒϩǶ 

ມມມມǵǵǵǵ    ኧՏ᎙᠐ຏسୢᚒှ،ፕኧՏ᎙᠐ຏسୢᚒှ،ፕኧՏ᎙᠐ຏسୢᚒှ،ፕኧՏ᎙᠐ຏسୢᚒှ،ፕՉׇࣁӈϩՉׇࣁӈϩՉׇࣁӈϩՉׇࣁӈϩ 

ኧՏ᎙᠐ຏسޑӄӝբӅӕຏፕϣޑᕴጓዸኧࣁ 327Ǵځ

ׇӈՉࣁᙯඤТࢤԛኧࣁ 1ǴׇӈՉࣁԛኧࣁ 326ǴׇӈϩࡕǴڀᡉׇӈ

Չࣁᙯ౽ϐׇӈӵ߄ ӵ߾ᙯඤኳԄკǴࣁҢǴԶჹᔈϐୢᚒှ،ፕՉ܌4-12

კ  ҢǶ܌4-6

Z)߄ৡූࡕጓዸፓࣁୢᚒှ،ፕՉسኧՏ᎙᠐ຏ 4-12 ߄ ϩኧ) 

 P1 P2 P3 P4 P5  

P1 15.25* 2.82* 1.4 -0.29 -3.69 *p<.05 

ᡉጓዸᙯඤǺ 

P1�P1 : 15.25 

P1�P2 : 2.82 

P2�P1 : 3.95 

P2�P2 : 8.75 

P2�P3 : 1.97 

P3�P2 : 2.25 

P2 3.95* 8.75* 1.97* -1.14 -3.69 

P3 0.84 2.25* 1.12 -1.14 -3.69 

P4 -1.14 -0.29 -1.42 -0.86 -3.69 

P5 -3.69 -3.69 -3.69 -3.69 -3.69 

 

 

კ 4-6 ኧՏ᎙᠐ຏسୢᚒှ،ፕՉࣁᙯඤኳԄკ 

߄ᄔᒵӵزǴҁ่ࣴ݀ᚒှ،ፕϣᆶׇӈϩୢϩࣁ 4-13 ܌

ҢϐҽӝբኧՏ᎙᠐ຏϣጓዸǴୢځᚒှ،ፕՉࣁׇᜪ՟ܭॊׇӈ

ϩ่݀ǴᏵԜёΑှᏢӧӝբኧՏ᎙᠐ຏਔǴୢᚒှ،ፕՉࣁϐ

ᐕำǶ 

ᢀჸᏢॺჴሞຏϣਔǴёวᏢॺதख़ܭᙶమຏЎӷϐۓက
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ຑፕǵК߄ଞჹϣว܈ǴΞٯჴ܈ᚒǴΨதଞჹຏϣගрᔈҔୢ܈

ၨ܈ϩǶჹྣკ 4-6ϐׇӈՉࣁᙯඤკǴёޕᏢӧՉӝբ᎙᠐ຏਔǴჹ

ޑុࡋԖଯڀၗૻȐP2ȑ،ှޑຏٮᙶమȐP1ȑаϷගޑကᆶୢᚒۓܭ

ፕՉࣁǹჹܭፕЎКၨǵፕᆶϩȐP3ȑᗨ҂Ԗᡉ܄ុޑ ( P3 � P3, 

1.12) ǴՠჹܭፕϩࡕǴගр׳ుΕୢޑᚒᙶమཀـȐP3 � P2ȑǴࢂ܈Ꮲ

ගрှ،БਢࡕǴ൩ၟᒿКၨᆶϩፕȐP2 � P3ȑፕՉࣁǴԖ

 ٯКۓҭ՞ࣁԋ่ፕȐP4ȑǴӧፕՉ٠༽ࡕᡉᙯ౽ຝǹനࡋำۓ

(12.23%) Ǵՠࠅࢂ҂วᡉϐុՉࣁǴΨ҂ᆶҺՖځдፕՉࣁԖׇӈ

 ᡉᙯ౽ຝǶޑ
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 ኧՏ᎙᠐ӝբຏϣჴሞጓዸᄔᒵ 4-13 ߄

ᏢғᏢғᏢғᏢғ ᗕᗕᗕᗕᗺЎӷᗺЎӷᗺЎӷᗺЎӷ 
ຏຏຏຏ

ᜪࠠᜪࠠᜪࠠᜪࠠ 
ϣϣϣϣ ጓዸׇጓዸׇጓዸׇጓዸׇ ጓዸጓዸጓዸጓዸ 

s09 ӭ໘ࢤკ߄ኳࠠ ख़ा ค n-0091 p1 

s09 ӭ໘ࢤკ߄ኳࠠ ֚ൽ 
Ӣࢂৡ౦ǻޑ፦ࠔϙሶၸ፤ёаΑှ३ᑴࣁ

 ??ሽՏଯեԶෳޑ፤३ᑴࣁ
n-0092 p1 

s09 ъ่ᄬంፋ ᖐٯ 

ъ่ᄬԄೖፋ:٣ӃԖಉౣीҽೖፋޑᚒҞ,ՠ
ගୢόѝ߳ज़ӧႣޑᚒҞ,ᗋёਥᏵڙೖޑޣ

ӣเ,բుΕز.ᚒҞکӣเޑϣόѝ߳ज़ӧ٣

ӃीޑᚒҞ. 

n-0093 p2 

s09 

ၯᔍԄᏢಞᕉნஒჴނ

ᔕϯǴЬाуமΑᏢғޑᏹ

բࠠޕǴՠࢂჹܭޑނ

ᜢᚶཀБय़ၨલ

ЮǴ҂ٰё௦Ҕ҅ޑނ

ྣТаೱೣޑკႽԄኳᔕ

ঁғߏၸำǴуமβӦᆶ

ғࢲကޑೱ่ी 

ख़ा ჴሞޑགڙയၸܭკТϷᆛၡᔕ n-0094 p3 

s05 ၯᔍԄᏢಞ ᖐٯ 

ӢࣁՏᏢғԖঁձৡ౦ǴΨԖԾρޑᏢಞ܈

ᏫБԄǴԖޑҔᄺୠǵԖޑҔܡǴځࢂ܈ѬკႽ

ᏫݤǾǴѝाૈӃЇଆᐒǴុࡕჹᏢಞۯޑ

՜ࢂคज़ޑǶԶၯᔍԄᏢಞԖӭࣴزᡉҢዴჴԖ

շܭගϲᏢಞਏ݀Ƕ 

n-0095 p2 

s13 
e-GBLᏤΕࢬำȐe-Game 
based LearningǴᙁᆀ 
e-GBL 

ख़ा ཥӜຒǴाङଆٰǶ n-0096 p3 

s13 ࡘԵ॥ ᖐٯ 
ёૈࢂᇥӢࣁόӕࡘԵ॥ޑΓܫӧӕಔǴёа

ϕ࣬ံόىϐೀǶ 
n-0097 p2 

s05 e-Learning ᄔा 

ਥᏵऍ୯૽ግᆶวڐȐASTDȑۓޑကǴ

e-Learningࡰࢂၸᆛၡႝηೌמჴࡼ௲ᏢϣǴၲ

ԋ௲ᏢҞޑᏢಞᕉნǴځጄൎх֖ΑႝηϯᏢ

ಞǵᆛၡϯᏢಞϷᇻຯ௲ᏢǶ 

n-0098 p2 

s13 ޕᖥ ख़ा 
ٗΨाीֹޑຑໆаߡෳளᏢғаஒϣ

ᗦޕගϲ׳ࣁଯቫԛǶ 
n-0099 p3 

s05 ኳᔕ ፦ᅪ 
ௗޔБԄǻޑՖᗋҔኳᔕࣁǴڋज़ޜฅाँઇਔࡽ

ჴᡍό׳ࢂӳǻന่݀ޑࡕёૈႝܭࢬတᏹբǴჹ

ჴሞޑᡍ՟ЯᔅշόεǶ 
n-0100 p3 

s05 Ꮲಞຝ໔Ӣ݀ޑᜢ߯ ख़ा ค n-0101 p1 

s05 
ᙖҗኳᔕঁၯᔍၸำӧ

ނғߏय़Ǵᒿਔ໔Զׯ

ᡂޑၸำ 
ख़ा 

ճҔኳᅪნёаᔅշᏢғΑှຝ໔Ӣ݀ޑᜢ

߯Ƕ 
n-0102 p2 

 

നࡕǴҁࣴزКྣޕࡌᄬϩޑय़࣬җȨୢᚒှ،ፕቫԛȩǵȨୢᚒ

ှ،ፕલЮቫԛȩǵȨଯቫԛୢᚒှ،ፕុᜢݙȩᆶȨႝတЍජӝբᏢಞᕉ

ნ܄ȩѤঁय़ӛǴᘜયӝբኧՏ᎙᠐ຏϐୢᚒှ،ፕՉࣁӵΠǺ 

ǵவȨୢᚒှ،ፕୢᚒှ،ፕୢᚒှ،ፕୢᚒှ،ፕቫԛቫԛቫԛቫԛȩࡋفޑᢀჸ 

ӝբԄኧՏ᎙᠐ຏسୢޑᚒှ،ፕׇӈՉࣁҗ P1рวǴჹ P2
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ԖᡉᚈӛׇӈǴௗ P2Ψჹ P3ԖᡉׇӈՉࣁǴୢᚒፕቫԛ

Կ P3ޑКၨǵፕᆶϩ໘ࢤǴՠ٠ؒࢂԖԿനଯቫԛǶҗ௲Ꮲ

ीٰ࣮ࡋفޑǴচҁ׆ఈᏢॺୢܭݙᚒۓကᙶమȐP1ȑǵගр

ຏှញȐP2ȑᆶϩୢᚒ٠ຑፕȐP3ȑѦǴۘૈӧӄкϩፕΠǴᝩ

ុ༼рӅᆶ่ፕǴՠ่݀ᡉฅ܄ុόىǶ 

ΒǵҗȨୢᚒှ،ፕୢᚒှ،ፕୢᚒှ،ፕୢᚒှ،ፕલЮቫԛલЮቫԛલЮቫԛલЮቫԛȩȩȩȩᢀϐ 

ӝբԄኧՏ᎙᠐ຏس߯௦ӄ܄ӝբ᎙᠐ຏޑᏢಞҺ Ǵ୍Ꮲಞޣ

ၨᜢܭݙΟቫԛୢޑᚒፕǴᗨԖۓКٯϐ༼ԋ่ፕȐP4ȑޑ

ፕՉࣁрǴՠ҂ૈុᜢݙፕǴΨᆶځдӚቫԛፕՉؒࣁԖᡉ

ᙯ౽ຝǴᡉҢനଯቫԛޑፕՉ߯ࣁа႟࿗ТޑࢤрǴ೭ᆶ

ᄬલЮࡌޕ C5ቫԛϐ่݀࣬಄Ƕ 

ΟǵӧȨଯቫԛୢᚒှ،ፕុᜢݙଯቫԛୢᚒှ،ፕុᜢݙଯቫԛୢᚒှ،ፕុᜢݙଯቫԛୢᚒှ،ፕុᜢݙȩ 

ӝբኧՏ᎙᠐ຏسӧۓကᆶୢᚒޑᙶమȐP1ȑаϷගٮຏှޑ،

ၗૻȐP2ȑǴࣣԖޑុᜢݙΚǴՠӧКၨǵፕᆶϩȐP3ȑޑ

 ፕǶޑ՜ԿനଯቫԛȐP4ȑۯ҂ၲᡉ (1.12) ǴΨ҂ӆݙᜢុ

ѤǵᢀჸȨႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნ܄܄܄܄ȩ 

ᗨฅӝբԄኧՏ᎙᠐ຏسԖБޑߡጓᒠπڀǴ٠ёଞჹຏЎӷ

ՉჹᔈຏᜪࠠޑཀـӣᔈǴΨёаჹӕᏆຏՉཀـӣᔈǴୢᚒှ

،ፕׇӈՉࣁևόᒱН Ƕྗՠҗܭ௲ᏢीЬा߯ଞჹፕЎՉӄ

܄ӝբ᎙᠐ຏǴӝբϩπၨࣁණǴคݤᆫขǶҁࣴزෳёૈӢ

ԜᡣᏢಞޣӚᇥӚ၉Ǵठ٬ӧനଯቫԛȐP4ȑޑፕؒԖҬǶ 

ୖୖୖୖǵǵǵǵ    ޕፕᏝୢᚒှ،ፕՉׇࣁӈϩޕፕᏝୢᚒှ،ፕՉׇࣁӈϩޕፕᏝୢᚒှ،ፕՉׇࣁӈϩޕፕᏝୢᚒှ،ፕՉׇࣁӈϩ 

ӧޕፕᏝჴޑࡼӝբᏢಞᆶፕϣᕴी 593ǴׇځӈՉࣁᙯඤТࢤ

ԛኧࣁ 1ǴׇӈՉࣁԛኧࣁ 592ԛǴׇӈϩࡕஒፕׇӈᙯ౽ᡉޣచӈӵ

߄ ҢǴԶᏵԜᡉׇӈёளӵკ܌4-14 ᙯඤኳԄࣁҢϐୢᚒှ،ፕՉ܌4-7
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კǶ 

 

Z)߄ৡූࡕጓዸፓࣁፕᏝୢᚒှ،ፕՉޕ 4-14 ߄ ϩኧ) 

 P1 P2 P3 P4 P5  

P1 -2.87 6.99* -0.98 -3.71 -4.97 *p<.05 

ᡉጓዸᙯඤǺ 

P1�P2 : 6.99 

P2�P1 : 7.41 

P2�P2 : 26.28 

P2�P3 : 5.94 

P2�P4 : 3.42 

P3�P2 : 6.36 

P3�P3 : 2.58 

P4�P2 : 3.42 

P2 7.41* 26.28* 5.94* 3.42* -3.92 

P3 -1.82 6.36* 2.58* -2.03 -4.76 

P4 -3.71 3.42* -2.24 -3.92 -4.76 

P5 -4.76 -3.71 -4.97 -4.97 -4.34 

 

 

კ 4-7 ޕፕᏝୢᚒှ،ፕՉࣁᙯඤኳԄკ 

߄ᄔᒵӵزǴҁ่ࣴ݀ᄬϣᆶׇӈϩࡌޕϩࣁ 4-15 Ңϐ܌

ǴᏵԜ่݀ॊϐׇӈϩܭᄬׇᜪ՟ࡌޕځፕᏝӝբፕϣጓዸǴޕ

ёΑှᏢӧޕፕᏝՉӝբፕਔǴୢᚒှ،ፕᐕำޑᕭቹǶ 

܌ӣᔈᆶЇҔфૈǴၸ၀ѳѠޑፕइᒵǵຎϯޑഢచӈԄڀፕᏝޕ

ёᐟวόӕ߾ࢎᡳـǴԶཀࢬϩ٦ҬޕᄬᆶࡌޕёԖਏЍࢎᡳزഢϐڀ
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ཀـፕǶӢԜǴᢀჸ߄ 4-14 ፕᏝጓዸᄔᒵǴаϷკޕҢϐ܌ 4-7 ፕՉޑ

ޑගрǴᐟวୢᚒޑȐP2ȑݤᙯඤኳԄკǴᡉҢၸගрୢᚒှ،ፕᆶགྷࣁ

ගрȐP1ȑǵϩຑፕȐP3ȑᆶ׳ుΕޑፕȐP4ȑǹᏢගрᚒှޑ

،གྷݤȐP2ȑਔǴΨڈᐟځдӕᏆගр׳ుΕޑፕȐP3܈ P4ȑǶ 

ӧୢᚒှ،ፕՉࣁጓዸύǴගှٮ،Бਢ܈ၗૻȐP2ȑǴᆶКၨፕϩ

ȐP3ȑ֡՞ԖཱུଯޑК (51.60% ᆶ 20.24%)ǴΨрଯᡉำ(26.28) ࡋ Ǵᆶ

ۓำុޑࡋᜢ(2.58) ݙ ǴନΑଯࡋᜢှݙ،БਢȐP2ȑޑගрᆶϩКၨ

ȐP3ȑѦǴޣٿϐ໔ΨԖ߈՟ޑᚈӛׇӈՉࣁǶΨ൩ࢂᇥǴӧୢᚒှ،Бਢගр

ϐࡕǴᏢಞޣޑϩКၨᆶፕȐP2 � P3ȑǴԶϩКၨፕ

ޑᡉࡋБਢрȐP3 � P2ȑǶॊଯ،ှޑཥ׳ࢂ܈Ǵ൩Ԗόӕय़ӛࡕပࢤ

ᚈӛፕᙯ౽ׇӈǴΨӕਔрӧගрᆶᙶమୢᚒȐP1ȑՉࣁᆶගрှ،БਢȐP2ȑ

Ǵޣٿϐ໔ΨԖଯࡋᚈӛᡉᙯ౽ຝǴ٠Ъ۶ԜҬᒱՉǶԜѦǴ༼ᆶᕴ

่ȐP4ȑ߾рӧӭୢޑᚒှ،БਢගрȐP2ȑϐࡕǴ࣬ჹΨԖֹӄӕޑᡉ

ำ(3.42) ࡋ рǴᡉҢӧӕᏆගр่ፕϐࡕǴрڀԖ׳ుڅቫԛϐୢᚒ

ှ،БਢගрǶ 

ᡏԶقǴKF ᏢಞᕉნǴՠКޑᚒӝբፕࣁዴ࣬ӝբޑፕᏝޕ

ၨձࢂޑ P1ǵP3ᆶ P4 ϐ໔ׇޑӈՉࣣࣁคᡉᙯ౽ຝǴᡉـԜԛ௲Ꮲჴ

ᡍύǴP1ǵP3ᆶ P4Οᅿፕׇӈӧ KF ѳѠޑᚒӝբፕǴεϩࢂ

ၸԛΞԛှ،БਢȐP2ȑޑගрࡕǴωᄌᄌᐟว۶Ԝϐ໔ޑፕుࡋᆶቶࡋǶ 
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 ፕᏝӝբፕϣჴሞጓዸᄔᒵޕ 4-15 ߄

ᏢғᏢғᏢғᏢғ ᚒᚒᚒᚒ ᡳࢎᡳࢎᡳࢎᡳࢎ ϣϣϣϣ ጓዸׇጓዸׇጓዸׇጓዸׇ ጓዸጓዸጓዸጓዸ 

s02 
იᡏ

Κϐ  

ޑך

ፕ(གྷ
 (ݤ

s07܌ॊޑიᡏޗ܈ဂϐ໔ޑΚࢂᅿҬϕբҔ,იᡏύޑԋΨ

۶Ԝϕ࣬ቹៜǴӢԜიᡏჹঁΓౢғȨޗշߏȩᆶȨޗڋȩ

 բҔǶޑ
k-0451 p2 

s04 

ଯፂ

፦܄

ޑ

  ޣ

ᆕӝգ

གྷޑך

 Ǻݤ

ଯፂ܄፦ޑޣܰډڙЈӢનޑቹៜǴߦᎍቶૈᇨว

ޣЇ֎ܭܰ׳ӢનǴޑᔮቫय़ࣁЈቫय़ਔǴஒКપᆐӢځ

ౢғፂ܄ᖼວՉࣁǶǾȐౣȑ 
k-0452 p4 

s04 

Ꮲಞᕉ

ნǵӦᗺ

ԋኧ

Տပৡ 

ᆕӝգ

གྷޑך

 Ǻݤ

ᏢಞᕉნǵӦᗺΨࢂԋኧՏပৡޑᜢᗖӢનǶيᜐޑӭޣߏჹܭ

٬ҔཥႝޑᏔౢࠔத߄Ң্܂ѐ٬ҔǴӢࣁᏼЈдॺཞᚯౢࠔȐႝ

တȑǶޗᕉნࢂ܈ϦӅޜ໔ٮᔈሡǴගٮӭኬϯ୍ܺکഢǴ࣬

ޕҥჹၗૻࡌ৮ឨаϷޑೌמլܺдॺӧޣஒёаᔅշ٬Ҕߞ

഻ޑӳགǶ 

k-0453 p4 

s04 
ኧՏပ

ৡޑ

ᡏ॥ᇮ  

วך

(ཥၗ

ૻ)Ǻ 

මలǵഋ௴Ӏǵֆሸ(2003)ѠመӦΐΜԃኧՏပৡፓൔǴ

ՉࡹଣࣴزวԵਡہǶLoges ک Jung(2001)൩மፓǴኧՏပৡ

೭ୢᚒόঁࢂΓᒧाόाמࣽکᆛၡೱ่ௗॉୢޑᚒǵΨόࢂঁ

ॄόॄᏼளଆᆛሞᆛၡ୍ܺୢޑᚒǾȐౣȑǶ  

k-0454 p2 

s04 
ኧՏပ

ৡޑ

ᡏ॥ᇮ  

ޑך

ፕ(གྷ
 (ݤ

ȐӧȑܭኧՏပৡୢᚒޑȨໆȩᆶȨ፦ȩࣴزǴک٠୯ሞ໔Кၨৡ౦

ѦǴࢂցΨ၀ख़ӧঁΓғࢲᡍޑय़ӛǴΑှၗૻࣽמჹঁΓՉ

Ϧ҇௲ޑػቹៜǴаϭୌрኧՏပৡޑᡏ॥ᇮǶ  
k-0455 p2 

s10 

ය҃ൔ

ǺӚ୯

ኧՏပ

ৡࡰ

 زࣴ

ޑך

ፕ(གྷ
 (ݤ

 k-0456 p1 زࣴࡰӚ୯ኧՏပৡࢂБӛޑך

s12 

ӣᔈǺ

Ȩၠຫ

ኧՏပ

ৡȩό

Ȩ༾೬ܭ

ϯȩ 

Ԗόך

ӕཀـ 

ᐒ۬ࡹҞࢂǶԾҗ೬ᡏฅޑନܘᜤࡐࢂࡕӭ٣ჴӧుਥϐࡐགྷך

ᜢගঀޑǴΨයࡑεৎૈӭӭ٬ҔԾҗ೬ᡏǶՠӧεৎӼܭࡕރ

ػ௲ࢂఈவΠжЋ൩׆ࢂҞ۬ࡹа܌ǶޑόགྷࢂӭΓࡐ

៷ǴǾǶ  

k-0457 p3 

s12 

ӣᔈǺ̭

̛̘˟.
ᔈޑ˝

Ҕ 

ᆕӝգ

གྷޑך

 Ǻݤ

web2.0๏ךॺࢂޑόӕޑགᢀǴΓΓӧweb2.0ۯޑೌמϐΠ٬Ҕ

ΑblogǵޗуຏᠸǴ೭٬ΓΓёаࢂբޣǴΓΓёаวقǴό

ӆѝൂࢂӛԶࢂᚈӛګǶ๓Ҕ೭٤ёаᡣךॺޑғ׳ࢲᙦګǶ 
k-0458 p4 

s12 

ය҃ൔ

ǺኧՏ

ပৡᆶ

ಖيᏢ

ಞౣ 

ޑך

ፕ(གྷ
 (ݤ

ᐒ۬ࡹࡴхࡹޑᏢಞౣǴϣԖՉيኧՏပৡᆶಖࢂБӛޑך

ᜢࡹޑǵ҇໔ࡼǴಖيᏢಞ࣬ޑᜢᖐӵޗᆛၡޑՉǵคጕ

ᆛၡǵ௲ػӈًǵၗૻનᎦ௲ػǵՉၩڀՉౣ 
k-0459 p1 

s04 
ձ܄

ᆛၡՉ

 ৡ౦ࣁ

วך

(ཥၗ

ૻ)Ǻ 

٩ᏵۏᓷȐ2006ȑኧՏပৡፕǵБݤᆶᔈҔ࣬ᜢࣴزǴࣴزȐ1998
୯ৎӦፓNGS vs 2000&2002 ᆕӝޗ܄ፓGSSȑஒتζ٬Ҕᆛ

ሞᆛၡբКၨǴ่݀ᡉҢӧ܄ձفՅޑݩǴǾȐౣȑǶ 
k-0460 p2 

s04 
ձ܄

ᆛၡՉ

 ৡ౦ࣁ

ᆕӝգ

གྷޑך

 Ǻݤ

ࣁёૈၨ܄٬ҔǴζޑൎǴӢԜǴӧႝတݗޑύዴჴкѾ೭ኬࢲ

ୃӛܭ೬ᡏޑ୷ᘵᔈҔೀǴӵǺЎਜسޑᏹբǴՠ܄تёૈ൩

ӛܭ໘ޑᔈҔǴႽࢂीำԄှک،࣬ᜢୢᚒǶךᇡࣁጕྎ೯ޑ

Ӽӄ܄Ψࢂζ܌܄ଯࡋᜢݙǴഖጕکჴШࣚሡाϕǴԶᆛ

ၡྎޑ೯БԄܰౢܭғېҥགǴ٬ζౢ܄ғၨεޑӼӄᅪቾک৮ឨǶ  

k-0461 p4 

 

നࡕҁࣴزҗȨୢᚒှ،ፕቫԛȩǵȨୢᚒှ،ፕલЮቫԛȩǵȨଯቫ

ԛୢᚒှ،ፕុᜢݙȩᆶȨႝတЍජӝբᏢಞᕉნ܄ȩѤঁय़ӛՉୢᚒ
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ှ،ፕቫԛᘜયǺ 

ǵவȨୢᚒှ،ፕୢᚒှ،ፕୢᚒှ،ፕୢᚒှ،ፕቫԛቫԛቫԛቫԛȩࡋفޑᢀჸ 

ୢᚒှ،ፕҗ P1рวǴჹ P2Ԗଯࡋᡉᚈӛׇӈᙯ౽ຝǴௗ

P2Ψჹ P3Ԗଯࡋᡉᚈӛׇӈᙯ౽ຝǴӕਔΨჹ P4Ԗᡉᚈӛׇ

ӈᙯ౽ຝǴୢᚒፕԿനଯቫޑ༼٠ԋ่ፕȐP4ȑቫԛǶ 

ΒǵҗȨୢᚒှ،ፕୢᚒှ،ፕୢᚒှ،ፕୢᚒှ،ፕલЮቫԛલЮቫԛલЮቫԛલЮቫԛȩȩȩȩᢀϐ 

KFޕፕᏝচҁ൩ࢂ୷ܭЍජޕࡌᄬᆶፕԶวޑᏢಞѳѠǴЍ

ජӭԖਏޑፕπڀǶӢԜӧԜԛޑ௲ᏢჴᡍύǴ٠҂લЮҺՖፕ

ቫԛϐׇӈǴፕׇӈևӭϡޑय़࣬Ƕ 

ΟǵӧȨଯቫԛୢᚒှ،ፕុᜢݙଯቫԛୢᚒှ،ፕុᜢݙଯቫԛୢᚒှ،ፕុᜢݙଯቫԛୢᚒှ،ፕុᜢݙȩ 

KFޕፕᏝӧ P2ᆶ P3ፕՉុޑࣁڀԖᡉᙯ౽ຝǴ٠Ъୢ

ᚒፕܴᡉԿനଯቫભȐP4ȑޑ༼٠ԋ่ፕቫԛǴՠុᜢݙ

 ǶىΚၰۘᡉόޑ

ѤǵᢀჸȨႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნ܄܄܄܄ȩ 

KFޕፕᏝڀԖచӈԄޑፕǵຎϯޑӣᔈᆶЇҔфૈǴ٠Ъၸ

زᆶཀـᡳࢎǴΨёаϩ٦Ҭ٠ࢬᐟวόӕཀޑـፕǶӵૈӧԋዕ

ǵ༼ᆶ่ፕౣǴᔈёᐟวрനଯቫൎΠǴᡣᏢግಞϩݗፕޑ

ԛፕޑࡋᆶ׳ӭϡޑҬϕፕՉࣁǶ 

စစစစǵǵǵǵ    ᆕӝᆕӝᆕӝᆕӝፕፕፕፕ 

ҁࣴزаׇӈϩٿزᅿόӕኳԄϐޕࡌᄬᏤӛႝတЍජӝբᏢಞᕉ

ნǴӧӝբᏢಞᐕำύୢޑᚒှ،ፕᐕำৡ౦ǴаϷჹܭЍජୢᚒှ،ፕǴ

ᅿᏢಞᕉნ٩ٿஒزǴҁ่ࣴ݀ϐೀǶᆕӝаଞჹፕׇӈϐϩىցԖόࢂ

ᏵȨୢᚒှ،ፕቫԛȩǵȨୢᚒှ،ፕલЮቫԛȩǵȨଯቫԛୢᚒှ،ፕ

߄ȩѤঁय़ӛՉКၨǴӵ܄ȩᆶȨႝတЍජӝբᏢಞᕉნݙᜢុ 4-16
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 ҢǴᇥܴӵΠǺ܌

ǵ ୢ ᚒှ،ፕୢᚒှ،ፕୢᚒှ،ፕୢᚒှ،ፕቫԛቫԛቫԛቫԛ 

ᅿᏢಞᕉნନΑӧٿ P1 � P2ፕׇӈᙯ౽ၲᡉѦǴҭࣣӧගрୢᚒ

ှ،БਢࡕǴڀԖᙶమୢᚒޑᡉׇӈᙯ౽ຝ (P2 � P1)ǹځύ P2

Ьाᆫขܭගୢٮᚒှ،Бਢ܈ၗૻޑፕǴᡉฅӧୢᚒፕቫԛׇ

ӈύתᄽᐏௗᆶύЈفޑՅǴ٠җԜሒௗԿၨଯቫભޑፕᆶۯ՜Կ׳

ుΕޑ၉ᚒǴԜ่݀ᆶ HouǵChangϷ SungȐ2008ȑϐ่ࣴ݀زԖ

ᜪ՟ϐೀǹԜѦǴٿᅿᏢಞᕉნࣣܭݙவှ،ୢᚒϪΕډКၨϩ 

(P2 � P3) ፕ ǴԶЪӧКၨکຑፕձΓཀࡕـȐP3ȑǴΨҗځ

дࡋفගрཥှޑ،БਢȐP2ȑǹԶقǴҗեԿၨଯޑፕቫ

ભǴຫૈᡉుΕޑፕǴᏵԜҁࣴزፕӧҁԛჴᡍύǴKF ፕޕ

ᏝӧୢᚒፕޑЍජǴౣᓬܭӝբԄኧՏ᎙᠐ຏسǶ 

Βǵ ୢ ᚒှୢᚒှୢᚒှୢᚒှ،ፕ،ፕ،ፕ،ፕલЮቫԛલЮቫԛલЮቫԛલЮቫԛ 

ӝբԄኧՏ᎙᠐ຏسǴӧҗե۳ଯቫԛޑుΕፕǴᡉฅಖЗܭ

P3ޑКၨǵፕᆶϩቫԛǴᗨฅӧ P4ቫԛፕޑКٯ (12.23%) 

൳Яᆶ KF ᢀჸࢂፕᏝ࣬ӕǴՠޕ P4ҁيϷځдፕቫԛϐ࣬ᜢׇ

ӈǴࣣ҂ၲᡉᙯ౽ຝǶᡉځـፕޑᚒБӛၨࣁϩණǴ҂ૈ

ԋܴᡉޑፕׇӈᙯ౽ՉࣁǶ࣬ჹԶقǴKF ፕቫޑፕᏝѳѠޕ

ԛǴࣣԖځᡉޑᙯ౽ຝǶ 

Οǵଯቫԛୢᚒှ،ፕុᜢݙଯቫԛୢᚒှ،ፕុᜢݙଯቫԛୢᚒှ،ፕុᜢݙଯቫԛୢᚒှ،ፕុᜢݙ 

KFѳѠ࣬ჹܭӝբԄኧՏ᎙᠐ຏسǴᏱԖၨଯቫԛፕᜢݙᗹ

ȐP2Ϸࡋ P3ȑǴӵ݀ӧӝբԄኧՏ᎙᠐ຏᏢಞǴΨૈ௦Ҕλಔӝ

բᏢಞǴ٠ा࣬ϕӣᔈǴᔈૈගଯϩКၨፕᆶځдቫԛፕՉࣁ

ፕᏝӅӕፕǴӵૈޕǴӧޑፕǹ࣬ჹޑుቫ׳ᙯ౽ǴаՉޑ

٣ӃуமᏢግಞ༼ᆶՉ่ፕ૽ޑግǴ߾ӧԋዕޑፕݗൎΠǴᔈ
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ёаᐟวനଯቫԛޑፕࡋǶ 

ѤǵႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნ܄܄܄܄ 

ӝբԄኧՏ᎙᠐ຏسёБߡᏢಞޣՉຏϣጓᒠǵᒧჹᔈϐ

ຏᜪࠠǴ٠ёଞჹӕᏆຏՉཀـӣᔈǴՠࢂӧᏢಞҺ୍ऩૈа

ϩಔፕޑԄՉǴ٠բ୷ҁޑЇᏤǴᡣᏢՉҬϕӣᔈፕǴᔈ

၀ૈӆගϲፕޑቫԛᆶࡋǹޕፕᏝڀ߾ԖచӈԄፕǵຎϯӣ

ᔈᆶЇҔф Ǵૈૈ ၸزᆶཀـᡳࢎǴϩ٦Ҭ٠ࢬᐟวόӕཀـፕǴ

࣬ӝୢܭᚒှ،ϐፕǶ 

 ߄ϕКၨ࣬ӈϩׇࣁᅿѳѠୢᚒှ،ፕՉٿ 4-16 ߄

ႝတႝတႝတႝတЍජЍජЍජЍජ 
ӝբᏢಞᕉნӝբᏢಞᕉნӝբᏢಞᕉნӝբᏢಞᕉნ ኧՏ᎙᠐ຏسኧՏ᎙᠐ຏسኧՏ᎙᠐ຏسኧՏ᎙᠐ຏس ޕፕᏝޕፕᏝޕፕᏝޕፕᏝ(KF)ѳѠѳѠѳѠѳѠ 

ୢᚒှ،

ፕቫԛޑ

 

җP1рวǴჹP2ԖᡉᚈӛׇӈǴௗ

P2ΨჹP3ΨԖᡉׇӈՉࣁǴୢᚒ

ፕቫԛԿP3ޑКၨǵፕᆶϩ

 ǴؒԖԿനଯቫԛǶ

җP1рวǴჹP2ԖଯࡋᡉᚈӛׇӈǴௗ

P2ΨჹP3ԖଯࡋᡉᚈӛׇӈՉࣁǴӕ

ਔΨჹP4ԖᡉᚈӛׇӈՉࣁǴୢᚒፕ

ቫԛԿനଯቫભȐP4ȑޑ༼٠ԋ

่ፕǶ 

ୢᚒှ،

ፕቫቫલЮ

ቫԛ 

ӝբԄኧՏ᎙᠐ຏسࢂӄӝբ

ຏϐᏢಞҺ Ǵ୍ᏢಞޣᜢݙΟቫԛ

ୢᚒፕǴᗨԖۓ༼ᆶԋ่ፕ

ȐP4ȑޑፕрǴՠ҂ૈុᜢݙ

ፕǴΨᆶځдӚቫԛՉؒࣁԖᡉೱ

Ǵ่ᡉҢനଯቫԛޑፕՉࢂࣁ႟࿗Т

 Ƕޑрࢤ

KFѳѠচҁ൩ࢂаЍජޕࡌᄬᆶፕ

ԶวޑѳѠǴӢԜӧፕᆶπڀǴԖ

ǴӧԜԛჴᡍύ٠ؒԖҺՖࡋЍජޑଯࡐ

ፕՉޑࣁલЮǴፕׇӈՉࣁҭӭϡϯ

 ևǶޑ

ଯቫԛୢᚒ

ှ،ፕቫ

ዬΚၰ 

ҁسӧۓကᆶୢᚒޑᙶమȐP1ȑа

Ϸගٮຏှޑ،ၗૻȐP2ȑࣣ

ុᜢݙǴՠӧКၨǵፕᆶϩȐP3ȑ
҂ၲᡉ (1.12) ǴΨคݤӆۯ՜ᜢݙ

നଯቫԛȐP4ȑޑፕǶ 

KFѳѠӧP2ᆶP3ՉុޑࣁԖځᡉᗹ

܄ǴᗨฅୢᚒፕቫԛǴܴᡉԿന

ଯቫભȐP4ȑޑ༼٠ԋ่ፕǴՠёெ

 Ƕىᡉόۘࡋុ

ႝတЍජӝբ

Ꮲಞᕉნ܄ 

ᗨฅኧՏ᎙᠐ຏسԖБޑߡጓᒠ

πڀǴ٠ёჹຏЎӷՉຏᜪࠠޑ

ཀـǴΨёаჹӕᏆຏբཀـӣᔈǴ

ୢᚒှ،ፕׇӈՉࣁևόᒱН

ǴྗՠҗܭЬाଞჹፕЎӝբӄ܄

ຏӅǴ࣬ჹӄӝբຏޑҺ୍܄Ǵ

ӝբჹຝёૈၨݱޜࣁǴၨคݤᆫขǴ

ԖёૈᡣᏢॺӚᇥӚ၉Ǵӧനଯቫԛ

ȐP4ȑޑፕؒԖҬǶ 

ԖచӈԄፕǵຎϯӣᔈڀ߾ፕᏝޕ

ᆶЇҔфૈǴૈၸزᆶཀـᡳࢎǴϩ

٦Ҭ٠ࢬᐟวόӕཀـፕǴ࣬ӝܭ

ୢᚒှ،ϐፕǶ 

ಃΟಃΟಃΟಃΟ    ೖፋၗϩೖፋၗϩೖፋၗϩೖፋၗϩ 

ҁࣴزӧΟԛӝբᏢಞࢲ่״ϐࡕǴᒿᐒଞჹ 9ӜᏢՉъ่ᄬԄೖፋ

Ȑೖፋεᆜ၁ߕـᒵȑǴځύԖ 1 ӜᏢ௦Ҕਜय़ӣเБԄǴځд߾аय़ჹय़
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ᆶ SkypeጕೖፋࣁЬǴೖፋਔ໔٩߾Ꮲঁձӣᔈϐਔ໔ߏอԶۓǴऊӧъλ

ਔԿঁλਔϐ໔ǶߥࣁምڙೖᏢϐᗦدǴڙೖޣၗ௦ӜБԄೀǴϩձ

ࣁׇጓዸࡕೖӃڙ٩ stu01~stu09Ǵڙೖޣ୷ҁၗӵ܌4-17߄ҢǶ 

 ೖ୷ҁၗڙ 4-17 ߄

    ೖჹຝ    Һ௲ჹຝҺ௲ჹຝҺ௲ჹຝҺ௲ჹຝ    ೖፋਔ໔ೖፋਔ໔ೖፋਔ໔ೖፋਔ໔    ೖፋБԄೖፋБԄೖፋБԄೖፋБԄڙೖჹຝڙೖჹຝڙೖჹຝڙ

stu01 ଯύ 100.04.16 17:40~18:20 य़ჹय़ೖፋ 

stu02 ୯λ 100.04.20 14:00~15:10 य़ჹय़ೖፋ 

stu03 ୯ύ 100.04.26 15:00~16:10 य़ჹय़ೖፋ 

stu04 ୯λ 100.04.29 19:00~20:00 Skypeጕೖፋ 

stu05 ଯύ   100.05.07 ਜय़เᙟ 

stu06 ୯λ 100.05.18 14:00~15:10 य़ჹय़ೖፋ 

stu07 ୯ύ 100.05.20 10:00~10:40 य़ჹय़ೖፋ 

stu08 ୯ύ 100.05.20 20:00~21:00 Skypeጕೖፋ 

stu09 ୯ύ 100.05.24 17:30~18:05 Skypeጕೖፋ 

(ҁࣴز璇 

ਥᏵೖፋᚒҞᆶೖፋ܌ளၗǴჹྣॊଞჹޕࡌᄬϩϐ่݀Ǵҁࣴز

ஒೖፋ܌ளၗᄔᒵᆶϩǴ٠ஒځϩزࣴࣁჹຝჹܭጕӝբᏢಞᆶޕࡌ

ᄬޑᇡޕǵჹܭΟᅿόӕႝတЍජӝբᏢಞᕉნϐ഻ӳᆶਏ݀ǵޕࡌᄬᐕำϩ

ᆶጕӝբᏢಞཀᜫᆶୖុࡕǵڙጕӝբᏢಞᐕำϐགܭϐǵᏢॺჹ

ၮҔܭ௲ᏢϐයǴаϷλ่ϤঁϩǴයૈҁࣴزय़୷ܭ፦܄

ᙯໆϯϐϩ่݀ǴமϯҁࣴزϐፕॊǶ 

ҁ௦Ҕ፦زࣴ܄ǴаъᄒᄬೖፋεᆜՉೖፋǴฅࡕᒵقፕၗࡕǴஒ

 ᄔᒵǴख़ᗺϩаۭጕуಉᡏևǶፕၗϩق

൘൘൘൘ǵǵǵǵ    ࣴࣴࣴࣴزჹຝჹܭጕӝբᏢಞᆶޕࡌᄬޑᇡزޕჹຝჹܭጕӝբᏢಞᆶޕࡌᄬޑᇡزޕჹຝჹܭጕӝբᏢಞᆶޕࡌᄬޑᇡزޕჹຝჹܭጕӝբᏢಞᆶޕࡌᄬޑᇡޕ    

ჹܭጕӝբᏢಞǴᏢॺεӭᇡࣁനख़ाࢂޑᆶȨΓȩޑӝբǴΨѸा
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ԖᑈཱུޑಔǴ٠ЪჹܭπޑڀዕࡋǴаϷπڀЍජӝբᏢಞᆶޕࡌᄬޑำ

ഢӣ㎸фૈǴᆶڀᄬᕉნૈࡌޕᐕำǶऩႝတЍජޑǴΨቹៜӝբᏢಞࡋ

ܴዴమධޑၗૻаՉጕӝբᏢಞǴ߾ჹܭӝբᏢಞᆶޕࡌᄬࣣԖշ

(Reigeluth, 1999)Ƕ 

我覺得就是組員組員組員組員就很重要了很重要了很重要了很重要了，因為通常在電腦支援合作學習的過程中，這個會看出就是說個

人努力的程度，…那線上我是發現那個要看你的那個同儕要看你的那個同儕要看你的那個同儕要看你的那個同儕，那後來是同組蠻積極的話就比較同組蠻積極的話就比較同組蠻積極的話就比較同組蠻積極的話就比較 ok，

啊～那如果說呃比較沒那麼積極的話可能會進度比較會落後比較沒那麼積極的話可能會進度比較會落後比較沒那麼積極的話可能會進度比較會落後比較沒那麼積極的話可能會進度比較會落後，跟別的組別比起來的話，…平台的

運用很重要，如果就是說這個平台非常適合我們溝通的話，那其實帶來的效益搞不好會比那傳統

大(stu06_1000518)。 

線上合作學習線上合作學習線上合作學習線上合作學習，，，，我覺得要有我覺得要有我覺得要有我覺得要有人去人去人去人去 push，不然現在學習可能到最後，會因為自己的忙碌啊，

或者是自己比較懶散，就學的不是這麼地，這麼地好，所以合作的話，因為既然是合作嘛，那同

學同儕之間的同儕之間的同儕之間的同儕之間的那個給予的那個壓力壓力壓力壓力，，，，是讓你成長的動力是讓你成長的動力是讓你成長的動力是讓你成長的動力(stu07_1000520)。 

（線上）同步（合作）的優點是說，因為大家可以即時上網找資料可以即時上網找資料可以即時上網找資料可以即時上網找資料，那我會覺得說，那只是

差在設備的問題，如果傳統教學又有辦法，像即時資料的分享，或是傳輸也不錯啦

(stu02_1000420)。 

ჹܭӝբᏢಞ܌ᏢޕޑډǴᏢॺӭኧஒޕϩࣁၨե໘ޑޕ܄Ǵ

ᆶၨଯቫԛڀ໒ޕޑ܄ܫǶԶޕޑ܄ǴᏢࣣᇡࣁёаᐱԾᏢಞᕇளǴ

ՠӝբᏢಞёауזਔ໔ᕇڗǹঃऩϩಔԋङඳ౦፦܄ଯǴ߾ஒᐟᕏрཥޕޑ

ОǴ೭ࢂ٤ᐱԾᏢಞคݤᕇளޑǶԜѦǴჹޕܭࡌᄬޑಕᑈǴᏢॺᇡࣁ

όۓाஒޕѺઇख़ಔǴёѝ൩όమཱᆶၨঐϐೀǴ٩ᏵӕᏆཥڈޑᐟǴᄌ

ᄌᆶԾρޑགྷݤᑃӝԶԋ׳ࣁӳޕޑ่ᄬǶ೭ᆶ GunawardenaΓȐ1997ȑа

ᕳईѲ᛬ೌǴ֮േጕӝբᏢಞޕࡌᄬᆶϕϐᐕำሥ࣬ࣁ՟Ƕ 

我覺得有些東西覺得有些東西覺得有些東西覺得有些東西，，，，真的要透過別人才知道真的要透過別人才知道真的要透過別人才知道真的要透過別人才知道，因為自己沒想到，所以我覺得還是需透過合作學

習，我覺得不是所有的啦，是開放性的討論 (stu09_1000524)。 

團體發散的思考廣度團體發散的思考廣度團體發散的思考廣度團體發散的思考廣度、、、、再透過團體討論聚焦的學習所得再透過團體討論聚焦的學習所得再透過團體討論聚焦的學習所得再透過團體討論聚焦的學習所得，，，，是個人在獨自學習中所無法達成的是個人在獨自學習中所無法達成的是個人在獨自學習中所無法達成的是個人在獨自學習中所無法達成的。

每個人的思考模式都有各自的侷限，透過合作學習，可以習得別人不同的思考觀點與學習方法

(stu05_1000507)。 

我覺得合作還是有他的那個優式在，對啊，有的時候沒有辦法想到層面在有的時候沒有辦法想到層面在有的時候沒有辦法想到層面在有的時候沒有辦法想到層面在，，，，可以藉由團體激可以藉由團體激可以藉由團體激可以藉由團體激

發出來一些想法發出來一些想法發出來一些想法發出來一些想法，所以我覺得不一樣，我覺得所有的知識都必須藉由激盪才能引發出來所有的知識都必須藉由激盪才能引發出來所有的知識都必須藉由激盪才能引發出來所有的知識都必須藉由激盪才能引發出來！有的時
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候一個人是沒辦法一個人是沒辦法一個人是沒辦法一個人是沒辦法，我自己的是這樣子啦，比如在寫論文，我會跟我的學伴討論，然後就會蹦出

不一樣的東西，或者他會有不一樣的想法，我覺得應該是要這樣才對，所以我覺得團體合作有他

必要性的存在 (stu03_1000427)。 

這個議題可能就是會比較一些剛剛看都會有一些想法，然後自己去閱讀一些文章又又會有一

些想法，那看到別人意見就又會是有另一種想法這樣子啦，但是我覺得在這個論壇不管是 Wiki

或是 KF 上，就是在知識累積方面是一種比較零碎的怎麼講就是說，每一次的可能不一樣的想法

或是每一次我去找不同的文章我都會有一些新的東西，它等於說可能我本來對這些東西是一種看它等於說可能我本來對這些東西是一種看它等於說可能我本來對這些東西是一種看它等於說可能我本來對這些東西是一種看

法但藉由一些比較零散的不一定是說我自己看到的法但藉由一些比較零散的不一定是說我自己看到的法但藉由一些比較零散的不一定是說我自己看到的法但藉由一些比較零散的不一定是說我自己看到的，，，，有可能是別人告訴我的有可能是別人告訴我的有可能是別人告訴我的有可能是別人告訴我的，，，，慢慢的慢慢慢慢的慢慢慢慢的慢慢慢慢的慢慢的去把的去把的去把的去把

這些東西組合成另外一個比較完整的有不同多元的知識這些東西組合成另外一個比較完整的有不同多元的知識這些東西組合成另外一個比較完整的有不同多元的知識這些東西組合成另外一個比較完整的有不同多元的知識這樣子啦，我覺得是慢慢的累積起來，看

似是比較零碎一點的啦，因為可能這個人的看法跟你可能是一點點不一樣的啦，那或許你再看到

一篇文章可能是同一個人提供的，ㄟ你也會發現就是說這也有一點點的不一樣，那藉由這種不太

一樣的理念碎碎東西把它組合起來你會有一種比較對這個議題你會有不同方面的看法

(stu06_1000518)。 

如果你講打破重組是全盤推翻嗎打破重組是全盤推翻嗎打破重組是全盤推翻嗎打破重組是全盤推翻嗎？？？？我覺得也不是我覺得也不是我覺得也不是我覺得也不是，，，，它一定是有某一部分它一定是有某一部分它一定是有某一部分它一定是有某一部分，，，，我是對的我是對的我是對的我是對的，但是我但是我但是我但是我

可能有某些地方可能有某些地方可能有某些地方可能有某些地方，，，，我的觀念不是很清楚我的觀念不是很清楚我的觀念不是很清楚我的觀念不是很清楚，很明確的，那我藉由同學們的意見藉由同學們的意見藉由同學們的意見藉由同學們的意見，讓我那個讓我那個讓我那個讓我那個地方可能

小部分的被推翻小部分的被推翻小部分的被推翻小部分的被推翻，但是它有新的一塊土去蓋上去，然後讓我的知識架構再填得更高然後讓我的知識架構再填得更高然後讓我的知識架構再填得更高然後讓我的知識架構再填得更高，也就是好像

有一塊土，一塊平面，我想把它疊高，但我不是一職都要往上疊，例如一塊柏油路面上，我本來

就是凹凸不平的，那我把一些不好、不是很平的地方，我把它挖掉，然後我把它在填上新的柏油

上去，然後填上新的柏油上去 (stu08_1000520) 

ມມມມǵǵǵǵ    ჹܭΟᅿჹܭΟᅿჹܭΟᅿჹܭΟᅿႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნ഻ޑӳᆶਏ഻݀ޑӳᆶਏ഻݀ޑӳᆶਏ഻݀ޑӳᆶਏ݀    

ೖፋ่݀ᡉҢᏢჹܭΟᅿႝတЍජӝբᏢಞᕉნ഻ޑӳӸӧৡ౦Ǵՠҗޕ

ፕᏝ (KF) ගޑٮᡳࢎπڀᆶЍජޕࡌᄬࡋفޑᢀჸǴᏢགޕډڙፕᏝ

௦Ҕ໘ቫԄຎӣᔈᡉҢБԄǴၨૈ௴วᖄགྷǹᏢҭӭኧᇡޕࣁፕᏝǴၨ

ܰᢀჸ۶Ԝޕޑፕॊᆶགྷݤǹ٠Ъҗ۶ܭԜϕਗ਼ǴᇡޕࣁፕᏝޑӅӕ

ፕǴࢂനԖਏ݀ޑӝբᏢಞᕉნǴΨԖၨӭޑӕᏆϕǶԿܭϸჹཀޑـᏢǴ

Ԗ߾٤җܭਔ໔ᜢ߯ǴჹޕܭፕᏝޑዕᆶዕግำࡋόىǹԖࢂ߾٤Ӣࣁλಔ

ፕݗόਗ਼ǴϸԶჹܭ wiki ӅѳѠ܈ኧՏ᎙᠐ຏسၨࣁᇡӕȐೖ

ፋ่݀၁߄  ҢȑǶ܌4-18

欸～我覺得最喜歡的厚，最喜歡的我覺得應該是標註系統吧最喜歡的我覺得應該是標註系統吧最喜歡的我覺得應該是標註系統吧最喜歡的我覺得應該是標註系統吧！因為它很有趣，就是說以前沒

有唸過這種工具，那它是針對同一個東西其實不管是說，我覺得是說像我們自己是做論文的，那

其實不管論文或是其它的東西運用在這上面都會蠻不錯的，包括說可能如果有教學的話，小朋友
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可以利用這東西來發表各自的意見，或是說可以集眾人的意向，我覺得它跟 wiki 是來講的話我

比較喜歡它，因為它模式跟 wiki 我感覺上又更更往前一步這樣子啦～(研究者：嗯～那 KF 咧？)KF

我覺得它是算第三點最有效果我覺得它是算第三點最有效果我覺得它是算第三點最有效果我覺得它是算第三點最有效果，因為它是比較針對性是針對說前一個人的言論來去做回應因為它是比較針對性是針對說前一個人的言論來去做回應因為它是比較針對性是針對說前一個人的言論來去做回應因為它是比較針對性是針對說前一個人的言論來去做回應，欸所所所所

以說其實在討論和激盪中會有比較多的東西出來以說其實在討論和激盪中會有比較多的東西出來以說其實在討論和激盪中會有比較多的東西出來以說其實在討論和激盪中會有比較多的東西出來，它是比較針對性的針對那個同學的意見來去寫

這樣子，那你整篇文章它的排版模式它的排版模式它的排版模式它的排版模式，你就可能看你就可能看你就可能看你就可能看到到到到說欸～大概什麼議題大家最感興趣大概什麼議題大家最感興趣大概什麼議題大家最感興趣大概什麼議題大家最感興趣，，，，那誰回那誰回那誰回那誰回

了我那怎樣之類了我那怎樣之類了我那怎樣之類了我那怎樣之類，包括它都會有記錄都會有記錄都會有記錄都會有記錄記到裏面這樣子 (stu06_1000518)。 

三個我都很喜歡三個我都很喜歡三個我都很喜歡三個我都很喜歡，如果是特別喜歡，其實我覺得都不一樣，wiki 就是共筆，可是讓人有那些

迷思在，像我叫小朋友做 wiki，就是現有的資枓，就線上抓抓就好，可是老師的意思不是，就是

我們反思，看完之後，要我們寫出我們的感想，對，還有是還有是還有是還有是 wiki 的正確性很讓我很覺得值疑的的正確性很讓我很覺得值疑的的正確性很讓我很覺得值疑的的正確性很讓我很覺得值疑的，，，，

我要小朋友做我要小朋友做我要小朋友做我要小朋友做，，，，他們就從網路上抓他們就從網路上抓他們就從網路上抓他們就從網路上抓，，，，可是我不知道他們的來源從那裡來的可是我不知道他們的來源從那裡來的可是我不知道他們的來源從那裡來的可是我不知道他們的來源從那裡來的，我要去追不好追，我

覺得 Wiki 是讓小朋友感到很好玩，讓他們知道群組的概念，可是實際上 wiki 他還是不是很成熟，

我覺得他只是讓你覺得有群組合作學習的特性而已我覺得他只是讓你覺得有群組合作學習的特性而已我覺得他只是讓你覺得有群組合作學習的特性而已我覺得他只是讓你覺得有群組合作學習的特性而已；然後 KF 平台，很像大學的 bbs ，我覺得很

像，只是版主的處理功能比較差一點，我覺得 bbs比較強一點，就是沒辦法去控制他，階層式的

控制他，比較沒有版主的感覺，我覺得還他是有空間進步的地方，KF 平台我覺得分組的不同的平台我覺得分組的不同的平台我覺得分組的不同的平台我覺得分組的不同的

人在一起人在一起人在一起人在一起，對，才會有火花才會有火花才會有火花才會有火花(stu03_1000427)。 

KF 平台上可以找尋相關議題平台上可以找尋相關議題平台上可以找尋相關議題平台上可以找尋相關議題、、、、統整學習統整學習統整學習統整學習，，，，功能類似功能類似功能類似功能類似 wiki ，，，，可以相互觀摩可以相互觀摩可以相互觀摩可以相互觀摩、、、、標註標註標註標註，，，，功能類似功能類似功能類似功能類似

標註平台標註平台標註平台標註平台。在學習過程中，我個人覺得，KF 平台較具同儕互動與團體激勵平台較具同儕互動與團體激勵平台較具同儕互動與團體激勵平台較具同儕互動與團體激勵的作用的作用的作用的作用。而且在觀摩

學習的過程中，KF 比其他兩者不同的地方是，Wiki 與標註，對於發散聯想部分對於發散聯想部分對於發散聯想部分對於發散聯想部分，，，，不如不如不如不如 KF 來得來得來得來得

多元多元多元多元(stu05_1000507)。 

個人最喜歡數位閱讀標註系統個人最喜歡數位閱讀標註系統個人最喜歡數位閱讀標註系統個人最喜歡數位閱讀標註系統，因為數位閱讀標註系統數位閱讀標註系統數位閱讀標註系統數位閱讀標註系統很容易上手容易上手容易上手容易上手，了解別人的標註重點了解別人的標註重點了解別人的標註重點了解別人的標註重點，，，，

並可以與同學互動可以與同學互動可以與同學互動可以與同學互動，而在這個階段這個階段這個階段這個階段，是全班全班全班全班一起合作學習合作學習合作學習合作學習，人數多且感覺氣氛比較熱烈人數多且感覺氣氛比較熱烈人數多且感覺氣氛比較熱烈人數多且感覺氣氛比較熱烈。雖然我

比較傾向喜歡數位閱讀標註系統，但是我認為第三階段的知識論壇知識論壇知識論壇知識論壇(KF)合作學習合作學習合作學習合作學習，應該是最有效最有效最有效最有效

果的果的果的果的，例如 stu03那組在發言上非常踴躍那組在發言上非常踴躍那組在發言上非常踴躍那組在發言上非常踴躍，最後的成果也很好最後的成果也很好最後的成果也很好最後的成果也很好，…它具有鷹架工具鷹架工具鷹架工具鷹架工具，讓人很容易容易容易容易

說明自己的看法並架構知識說明自己的看法並架構知識說明自己的看法並架構知識說明自己的看法並架構知識，而系統中樹狀階層的發言樹狀階層的發言樹狀階層的發言樹狀階層的發言，也容易視覺化地辨識也容易視覺化地辨識也容易視覺化地辨識也容易視覺化地辨識區別。

(stu04_1000429)Ƕ 

最喜歡最喜歡最喜歡最喜歡喔，如果遇到學習成效如果遇到學習成效如果遇到學習成效如果遇到學習成效喔，我當然是以合作的默契來講以合作的默契來講以合作的默契來講以合作的默契來講，就是是是是 wiki 的那一次的那一次的那一次的那一次喔，其

實感覺比較好也，倒不是平台的問題不是平台的問題不是平台的問題不是平台的問題，，，，是三次的合作氣氛是三次的合作氣氛是三次的合作氣氛是三次的合作氣氛，…其實都有默契，可是等一下學長會

問到說，覺得那一個最感動，就是說第四題（哪一次最有同儕互動的感動），反而是跟 Wiki 是

不一樣，那一次大家合作的很愉快，…我會覺得說我會覺得說我會覺得說我會覺得說 KF，，，，後來啦後來啦後來啦後來啦，，，，就是意外的收獲就是意外的收獲就是意外的收獲就是意外的收獲，它是感覺還它是感覺還它是感覺還它是感覺還

不錯不錯不錯不錯，…我會覺得說 KF 會比較好，因為因為因為因為 KF 其實其實其實其實，，，，他有辦法看到其他人的發言他有辦法看到其他人的發言他有辦法看到其他人的發言他有辦法看到其他人的發言、、、、討論與回應討論與回應討論與回應討論與回應，，，，

在那裏在那裏在那裏在那裏，也就是說這一篇文章是根據那一個出來，這個很清楚這個很清楚這個很清楚這個很清楚，然後 wiki 反而你看他的歷程反而你看他的歷程反而你看他的歷程反而你看他的歷程...

很亂很亂很亂很亂！…那還有一個問題就是說嗯，一個很重要的關鍵就是說，我們 KF 這一組的組員應該是非

自願性的，除了我還蠻前面的，我還有機會，後來我發現的時候還有洞洞，然後他們就是不能選

擇，就只能針對這一塊啊，…所以我那時我覺得說我那時我當組長，好像有一個任務，好像要跟

大家，就是自己要去碰這一塊，然後把我盡可能知道的就是說，幫大家找到方向這樣子，會好像

有這樣一個階段，（研究者：反正就是需要有磨合期？）對對，包括磨合期(stu02_1000420)。 
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 ԛኧीڙჹΟᅿኳԄϐགޣೖڙ 4-18 ߄

ೖፋӑຝೖፋӑຝೖፋӑຝೖፋӑຝ\ѳѠѳѠѳѠѳѠ Wiki  ຏຏຏຏ KF 

഻ӳ 3 4 4 

ਏ݀ 3 0 6 

ӕᏆϕ 1 2 6 

ഢຏǺs03ჹΟᅿѳѠ߄Ң഻ 

ୖୖୖୖǵǵǵǵ    ޕࡌᄬᐕำϩϐޕࡌᄬᐕำϩϐޕࡌᄬᐕำϩϐޕࡌᄬᐕำϩϐ    

ਥᏵҁࣴز୷ׇܭӈϩϐޕࡌᄬቫԛϩ่݀ǴᡉҢ wiki ѳѠᆶޕ

ፕᏝ (KF) ӧޕࡌᄬቫԛ֡ڀԖόᒱޑНྗǴᓬܭኧՏ᎙᠐ຏسǶځύ

җܭ wiki ѳѠࣁࢂΑӝբӅԶวǴၨᜤჹόӕཀـՉᙶమᆶፕǴܴᡉ

ၨલЮޕৡ౦ȐC2ȑǴᆶჹൂܭޕࡌᄬቫԛុޑᜢݙՉࣁǹቩຎᏢ

ӧ wiki ӅᏢಞࢲύǴӭஒڐӕӝբᏢಞ (collaborative learning) Һ୍ǴԾ

Չᡂࣁ׳ϩπӝբᏢಞ (cooperation learning) Ǵঃऩλಔፕ҂ഖкϩǴԶόӕ

ཀޑـፕॊΨ҂ᡉӧѳѠਔǴஒёૈቹៜޕࡌᄬϐำǶჹྣׇӈϩ่

݀ǴᡉҢӧᐕӅӕڐᆶӅӕޕࡌᄬࡕǴ٠ؒԖᡉΕᡍঅ҅ᡍᆶޕ

ޑՉࣁȐC3�C4ȑౢғǴՠࠅࢂԖӛᡉՉࣁǴ٠Ъӧനଯቫԛᕴ่ᇡޕ

ᆶၮҔȐC5ȑቫԛǴΨр࣬ӕޑݩǶ 

所謂的互動就是應該是應該真的是說…欸我講出我的意見，那你也講出可能不一定一致的意

見，那大家可以互相來討論，那那那那 Wiki 比較像是說大家把自己找到的東西可能討論過在上去比較像是說大家把自己找到的東西可能討論過在上去比較像是說大家把自己找到的東西可能討論過在上去比較像是說大家把自己找到的東西可能討論過在上去，，，，那那那那

出來的東西其實出來的東西其實出來的東西其實出來的東西其實是一個已經彙整過已經彙整過已經彙整過已經彙整過，不是看到原始的不是看到原始的不是看到原始的不是看到原始的那個激盪的過程激盪的過程激盪的過程激盪的過程 (stu06_1000518)。 

我們那一組進行進行進行進行 wiki 的過程的過程的過程的過程，我們那時候事先討論事先討論事先討論事先討論，然後…就是先把大綱訂出先把大綱訂出先把大綱訂出先把大綱訂出來，然後就

是...嗯...，分配各自的責任區分配各自的責任區分配各自的責任區分配各自的責任區，比如說誰，那一位同學負責前言，哪一位同學負責什麼部分，那

有 了 大 綱 ， 然 後 我 們 在 根 據 自 己 負 責 的 那 個 責 任 區 ， 再 去 找 資 料 ， 然 後 最 後 再 統 整 

(stu07_1000520)。 

第一個 wiki，我比較沒有產生感覺，我沒有辦法感受到它最大的團體動力在那裡，我們當時我們當時我們當時我們當時

是採取分工的方式是採取分工的方式是採取分工的方式是採取分工的方式，我們每個人就分工，我做那一塊你做那一塊，已經是大綱先出來了，每個人每個人每個人每個人

固定做那一塊固定做那一塊固定做那一塊固定做那一塊，這是固定的。只有當我做完了以後，發現到說，哦，我跟同學的有重覆到一點點我跟同學的有重覆到一點點我跟同學的有重覆到一點點我跟同學的有重覆到一點點，

畢竟它不是研究方法，或是研究結果的最大差別，那有可能我們找到的東西一樣，就可能要調整
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一下，就，就這樣，就做小調整就做小調整就做小調整就做小調整，要不然就因為我們分的是章節斷落，所以都可以分的很清楚，

所以應該就只有普通的合作吧 (stu01_1000416)！ 

Wiki 那時是有分小組，感覺好像大家分工大家分工大家分工大家分工，好像各做各的各做各的各做各的各做各的，而且在討論上比較沒有這麼熱討論上比較沒有這麼熱討論上比較沒有這麼熱討論上比較沒有這麼熱

烈烈烈烈 (stu08_1000520)。 

ԶӄӝբԄኧՏ᎙᠐ຏǴନΑᡣᏢԖཥޑڻགڙѦǴ٠ԖᏢᇡࣁ᎙

᠐ຏπڀޑӣᔈфૈǴૈᡣᏢಞ۶ޣԜӧጕՉߚӕϕӣ㎸Ǵགڙ

ਗ਼ݗǶՠࢂӢࣁ᎙᠐ຏჹຝࣁයтፕЎǴӢԜᏢӭኧࠞܭȨຏȩӷय़

ԄǴѝଞჹፕЎҁيගрཀ܈ـวৡ౦Ǵ٠Ъ୷ܭჹձΓຏޑ൧ख़ǴаϷჹ

ྖႵ౽ډӷय़ǴωౢғޑϕЎӷǴ҂ૈᗺ᎙ӢનǴӧޕࡌᄬՉ

ڐᄬቫԛǶΨલЮჹӕᏆ໔ǴӅӕࡌޕޑ՜Կനଯ（C5）ۯӈǴ҂ૈׇࣁ

ᆶӅӕࡌᄬȐC3ȑՉࣁϐᜢݙǶҁࣴزෳΨࢂӢࣁӝբიᡏၨεǴӅӕ

ຏᚒၨᜤᆫขǶԜ่݀ᆶ Argyle(1974) ᇡࣁεიᡏύǴΓॺၨόֹܰӄ

 λიᡏϐ่݀ठǶܭΕǴԶӝբਏஒౣե

我們用滑鼠移到上面去用滑鼠移到上面去用滑鼠移到上面去用滑鼠移到上面去，，，，它會列出一長條的大家的註解它會列出一長條的大家的註解它會列出一長條的大家的註解它會列出一長條的大家的註解，…我在看一篇文章去做標註的時候，

我大概不會拉到最下面去看它所有的(註解或回應)，我通常會習慣看第一個，…大家會習慣看有大家會習慣看有大家會習慣看有大家會習慣看有

人標了人標了人標了人標了，，，，然後就算了然後就算了然後就算了然後就算了，然後有人去去反駁他，我就會說：反駁他幹嘛呢？像我覺得合作式數位標

註系統它的好處是，可以分工標註解，就是有人標，我就可以省下這個功夫不用再標了。但是我

也不會想要重複標。其實它的好處還有就是，當我面對一大篇文章時，我可以不用這麼累 

(stu08_1000520)。 

那個標註系統，你要去點，才會去知道這個區塊已經有人標註了，…其實看到別人標註了看到別人標註了看到別人標註了看到別人標註了，，，，

也會覺得我也沒什麼好說的這樣也會覺得我也沒什麼好說的這樣也會覺得我也沒什麼好說的這樣也會覺得我也沒什麼好說的這樣。然後，它已經解答了問題已經解答了問題已經解答了問題已經解答了問題。所以，可能像 Facebook就給它按給它按給它按給它按

個讚個讚個讚個讚，說個好，可是又很怕可是又很怕可是又很怕可是又很怕，，，，講這種話講這種話講這種話講這種話呢，因為怕丟臉怕丟臉怕丟臉怕丟臉，所以你也不會做這種動作，除非說你去

標註的時候，你可以講跟它不一樣的地方，才會去標註，…或是說我看完後我真的不懂，或者是

說避免說出自己很薄弱的地方我通常不會標，因為我看不懂，所以我也沒有辦法標，所以我也不

會針對那個區塊去做，通常是我會反駁或者是有不同的看法才會去動筆通常是我會反駁或者是有不同的看法才會去動筆通常是我會反駁或者是有不同的看法才會去動筆通常是我會反駁或者是有不同的看法才會去動筆 (stu01_1000416)。 

標註等於說我們去找那個相關的資料或是我們可以發出同樣的議論，但是後續的東西其實…

呃…我之前在用是沒有看到彙整出來整個結果彙整出來整個結果彙整出來整個結果彙整出來整個結果啦！線上線上線上線上啦！…不是能夠就馬上就看出來不是能夠就馬上就看出來不是能夠就馬上就看出來不是能夠就馬上就看出來，…這地

方有人有做或做多做少，都就是說大家列議題我其實看不出來大家列議題我其實看不出來大家列議題我其實看不出來大家列議題我其實看不出來，平台整個操作上來講的話 

(stu06_1000518)。 

以標註的話，我會覺得不在Ȩ人ȩ上面。你不會專注在Ȩ人ȩ的上面，你會去找你怎麼寫這

一塊，但是誰寫那一塊，感覺我都沒有去管是誰寫的這樣，反而是用標註吧？我自己有一個傾向，
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就像一篇文章出來喔，如果我看這一塊有人標了如果我看這一塊有人標了如果我看這一塊有人標了如果我看這一塊有人標了，我反而覺得說我反而覺得說我反而覺得說我反而覺得說，，，，貢獻度不大貢獻度不大貢獻度不大貢獻度不大，，，，我就不要再上去我就不要再上去我就不要再上去我就不要再上去

標這一塊標這一塊標這一塊標這一塊，預多點上去看看別人怎麼詮釋的，除非他詮釋的很有問題除非他詮釋的很有問題除非他詮釋的很有問題除非他詮釋的很有問題，，，，或者是我有找到很不一樣或者是我有找到很不一樣或者是我有找到很不一樣或者是我有找到很不一樣

的資料的資料的資料的資料，，，，要不然很難去說要不然很難去說要不然很難去說要不然很難去說：：：：我覺得我覺得我覺得我覺得 XXX 講的不正確或是怎麼樣的講的不正確或是怎麼樣的講的不正確或是怎麼樣的講的不正確或是怎麼樣的，，，，很難很難很難很難。因為標註有一點，如

果他是詮釋資料，他已經有相當一些資料了，我就頂多閱讀而以，跟他內容很難有互動，我反而

去找怎麼統計那一塊怎麼沒有人去標，啊，所以我後來就想我就來貢獻這一塊，就有這樣子的傾

向 (stu02_1000420)。 

ӧޕፕᏝ߯ଞჹӅӕӝբፕхࡴጕΓǵიᡏΚǵኧՏᐒᆶኧ

ՏပৡǵᄊࡋᆶՉׯޑࣁᡂѤၨ໒ޑܫᆛၡՉࣁᚒǴ୷ׇܭӈϩᡉҢޕ

ፕᏝޕޑࡌᄬቫԛНྗǴଯܭќѦঁٿᏢಞᕉნǶӧޕፕᏝޑፕǴ

໒ࢂۈ௦ӄ܄ፕǴಃΒຼӆҗፕᚒϐཀᜫᆶӃࡕׇϩಔǴԖ٤

բᄌޑᏢॐᆶόዕޑӕᏢϩӧಔǴёૈቹៜಔჹόӕཀـՉᙶమᆶ

ፕޑཀᜫǶӢԜǴӧׇӈϩǴલЮჹ۶Ԝޕৡ౦ȐC2ȑុޑᜢ

ࡕǶനݤ࣮ޑཥٮගࡋفǴӆख़ཥҗόӕࡕৡ౦ϐޕǴΨϿԖԋӧᙶమݙ

ຼǴҗಔڐߏշಔᔕۓය҃ൔЬᚒǴ࣬ϕϩ٦Ҭ࣬ࢬᜢЬᚒޕᆶය҃ൔ

БӛǴՠࢂёૈӢࣁਔ໔όىǴठ٬λಔᑃӝόǴ܈҂ག׳ڙமਗ਼ޑፕݗǴ

ڐǴҭЖલය҃ൔǶӧׇӈϩޑԾρܭݙόዕǴѝᜢڀπࢎჹᡳࢂ܈

ཀ఼܈ӅӕࡌᄬޕቫԛȐC3ȑǴೱ C3 ᆶځдޕࡌᄬቫԛׇӈՉࣣࣁ҂ၲ

ᡉᙯ౽Ƕ 

我們我們我們我們 KF 這一組的組員應該是非自願性的這一組的組員應該是非自願性的這一組的組員應該是非自願性的這一組的組員應該是非自願性的，除了我還蠻前面的，我還有機會，後來我發現的

時候還有洞洞，然後他們就是不能選擇，就只能針對這一塊啊，…所以我那時我覺得說我那時我

當組長，好像有一個任務，好像要跟大家，就是自己要去碰這一塊，然後把我盡可能知道的就是

說，幫大家找到方向這樣子，會好像有這樣一個階段，（研究者：反正就是需要有磨合期？）對

對，包括磨合期，…我發現時間如果拉長我發現時間如果拉長我發現時間如果拉長我發現時間如果拉長，，，，東西會蠻多蠻好的東西會蠻多蠻好的東西會蠻多蠻好的東西會蠻多蠻好的，…如果時間拉長，那個效果會差果會差果會差果會差

很多很多很多很多，尤其又經過一段時間的磨合期，其實是磨合階段，對我們這一組來講是磨合花了，大概是

三分之一的時間 (stu02_1000420)。 

KF 平台那個是搶答嘛！然後就是針對自己喜歡的議題針對自己喜歡的議題針對自己喜歡的議題針對自己喜歡的議題，，，，進行選組進行選組進行選組進行選組，那可是這兩個階段的合

作，我覺得也沒有像我覺得也沒有像我覺得也沒有像我覺得也沒有像 Wiki 那時候那時候那時候那時候，每個禮拜我們都有定期討論，我覺得這個是一個差異啦！（研

究者：KF 不是第二還有最後第三週 ending的時候，要討論自己最後 PPT報告的議題嗎？）ending

的時候的時候的時候的時候，，，，可是我覺得好像沒有可是我覺得好像沒有可是我覺得好像沒有可是我覺得好像沒有 Wiki 來的熱烈來的熱烈來的熱烈來的熱烈 (stu07_1000520)。 

KF 是小組的，可是，你導出來的，別人不一定會去回應你，如果就是沒有回應的話，其實
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就好像是在貼文章而已，並沒有所謂同儕之間的互動並沒有所謂同儕之間的互動並沒有所謂同儕之間的互動並沒有所謂同儕之間的互動，…（研究者：不過 KF 上面不是有一些鷹

架工具嗎？）鷹架鷹架鷹架鷹架，我真得不太會用不太會用不太會用不太會用，所以後來就…比較沒有印象，…比較難上手比較難上手比較難上手比較難上手，就比較沒那

麼多深入的了解 (stu09_1000524)。 

စစစစǵǵǵǵ    ᏢॺჹܭጕӝբᏢಞޑགڙᏢॺჹܭጕӝբᏢಞޑགڙᏢॺჹܭጕӝբᏢಞޑགڙᏢॺჹܭጕӝբᏢಞޑགڙ    

εϩᏢࣣᇡࣁӧӝբᏢಞޑᐕำύǴεৎх۶ԜޑགྷݤǴՠӕᏆ໔

շ܌ගϲΨԖޑૈޕܭख़ाǹԶΟԛႝတЍජӝբᏢಞᕉნǴჹࡐፓΨڐޑ

ǴΨᡣᏢॺ੮ΠుޑڅགڙǶ 

合作學習可以了解包容別人與彼此的想法，給予支持，還是仍然無法同意想法，我不會啊，

我覺得也不是包容我覺得也不是包容我覺得也不是包容我覺得也不是包容耶，是了解是了解是了解是了解，，，，然後講到同意為止然後講到同意為止然後講到同意為止然後講到同意為止，…也沒有妥協也沒有妥協也沒有妥協也沒有妥協，，，，會說服到他會說服到他會說服到他會說服到他，就是…對，有

一個共通的結果出來，所以我覺得，不過人還是很重要的，就是有人這個點想不通就是想不通，

他也就要這樣子，我們班還是有我們班還是有我們班還是有我們班還是有這種人，是很堅持己見的很堅持己見的很堅持己見的很堅持己見的，如果遇到如果遇到如果遇到如果遇到那種人的話，我覺得就是要就是要就是要就是要

溝通溝通溝通溝通啊，…所以我覺得做組長組長組長組長的這個，就是居中協調能力也要夠居中協調能力也要夠居中協調能力也要夠居中協調能力也要夠，要不然的話就會有紛爭，成員

如果就是說如果成員很堅持己見，要想辦法排解他要想辦法排解他要想辦法排解他要想辦法排解他，，，，再來就是支持再來就是支持再來就是支持再來就是支持，…所以這一組就是你講的（仍

然無法同意）也沒有，到最後大家還是趨於一致到最後大家還是趨於一致到最後大家還是趨於一致到最後大家還是趨於一致(stu03_1000426)。 

成效我是覺得蠻不錯的，畢竟你都是從就是這幾個東西，你必需要自己要去找資料你必需要自己要去找資料你必需要自己要去找資料你必需要自己要去找資料，，，，然後對然後對然後對然後對

這議題做出回應這議題做出回應這議題做出回應這議題做出回應，，，，那也要對別人東西做出回應那也要對別人東西做出回應那也要對別人東西做出回應那也要對別人東西做出回應，那傳統上課方式的話傳統上課方式的話傳統上課方式的話傳統上課方式的話，，，，就是我們聽老師講聽完之就是我們聽老師講聽完之就是我們聽老師講聽完之就是我們聽老師講聽完之

後後我們做做議題後後我們做做議題後後我們做做議題後後我們做做議題，，，，做做考試這樣子而已做做考試這樣子而已做做考試這樣子而已做做考試這樣子而已，那你很難去看到不同的東西很難去看到不同的東西很難去看到不同的東西很難去看到不同的東西，大概就是老師那一套而

已，那當然對我們的課程和研究所的專業知能，都一定會有不一樣，我覺得成效是比較大的，但

相對來講它對的東西要花的時間也比較多啦，…最大好處最大好處最大好處最大好處還是前面講的，它可以把整個歷程都記可以把整個歷程都記可以把整個歷程都記可以把整個歷程都記

錄下來錄下來錄下來錄下來，那我想要再看我以前做的東西，我都還可以上去看這樣子，是一個獨一無二的東西，我

覺得這樣蠻不錯的（研究者：那你覺得你的感想咧？）感想，感想就是，嗯～收獲是很多，但就

是很累，對，…收獲很多啦但是很累收獲很多啦但是很累收獲很多啦但是很累收獲很多啦但是很累，那主要就是說可以透過這種機會，跟同齊的互動更往上一

層啦，嘿，那包括就是說你剛開始用可能不是很熟悉，那越來你就越熟悉這種工具使用的話，其

實未來用這種東西會更快速(stu06_1000518)。 

個人認為當然在歷經三階段的合作學習活動後，對於資訊融入合作學習有所幫助，也對研究

所專業知能有所提升(stu04_1000429)。 

我覺得很棒啊，當然很有效果，讓你沒有接觸到這個領域的人可以去接觸很多不一樣到資訊

融教學系統，對我們來說是很不一樣的，所以是好的，那就是你要多接觸才能知道這二種有什麼

不同，也才有刺激，也才有可能去尋求其他管道，如果你只有去接觸一個都沒有其他的學習，我

覺得跟一般的傳統教學也沒有什麼二樣，總不能說用一台電腦就是資訊融入教學吧 

(stu01_1000416)！ 

ҴҴҴҴǵǵǵǵ    ୖុࡕᆶୖុࡕᆶୖុࡕᆶୖុࡕᆶጕጕጕጕӝբᏢಞཀᜫᆶၮҔܭ௲ᏢϐයӝբᏢಞཀᜫᆶၮҔܭ௲ᏢϐයӝբᏢಞཀᜫᆶၮҔܭ௲ᏢϐයӝբᏢಞཀᜫᆶၮҔܭ௲Ꮲϐය    
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җܭᏢॺаவ҂ୖᆶၸጕӝբᏢಞǴӧᐕΟঁόӕኳԄϐޕࡌᄬ

ᏤӛӝբᏢಞࡕǴӭኧཀᝩុୖᆶǴՠҭԖᏢᇡࣁᗨฅࡐԖԏᛘǴՠӢࣁਔ

໔ᆶᆒΚሥ႐ǴԶόᜫཀӆୖᆶǹԿܭၮҔܭ௲ᏢޑཀᜫǴᏢཀـၨϩݔǴ

ԖΓཀǴΨԖᏢᜢࣽݙҞᆶᏢғԃសࢂցӝǴࢂ܈ᜢЈѳѠׯޑǴаϷ

ΟᅿѳѠૈց໒ܫᡣΓԾҗၮҔǶ 

個人認為當然在歷經三階段的合作學習活動後，對於資訊融入合作學習有所幫助，也對研究

所專業知能有所提升；我當然很樂於繼續參與，並且很期待還有什麼新興平台或是新功能的電腦

支援合作式學習，因為我對於新的數位學習環境，都以新鮮與熱切的態度希望能多接觸；很希望

能運用在自己的日常教學，但是現階段因為學生年齡層的問題現階段因為學生年齡層的問題現階段因為學生年齡層的問題現階段因為學生年齡層的問題，，，，我可能暫時無法利用我可能暫時無法利用我可能暫時無法利用我可能暫時無法利用，但是只要

有機會，我相信我以後會運用到我的教學中(stu04_1000429)。 

我如果畢業就不想參與我如果畢業就不想參與我如果畢業就不想參與我如果畢業就不想參與，，，，我是被迫學習的我是被迫學習的我是被迫學習的我是被迫學習的！（！（！（！（但但但但））））我會想說給學生玩我會想說給學生玩我會想說給學生玩我會想說給學生玩，其實以前我們在學國

文，文言文言文言文言文的時候，那個好難喔，然後我覺得就可以利用那個可以利用那個可以利用那個可以利用那個，有沒有，就分散，誰找，那一堆

人找第一段，這一堆人找第二段，總共分四段好了，剛好四排，然後大家就開始去做標註，標註

完，大家開始共筆，就寫感想，為什麼這一段是要這樣子，我記得好像是看什麼，也是 KF 平台

看影片，那個也很好玩啊，那我就很想給學生玩，看完影片你的感想是什麼，我覺得那個很好玩

啊，所以我會想要給學生玩，像像像像 Wiki 我也給學生玩我也給學生玩我也給學生玩我也給學生玩，，，，對啊對啊對啊對啊，，，，因為我們也有教因為我們也有教因為我們也有教因為我們也有教 Moodle 

(stu03_1000426) 。 

以平台而言似乎不太可能。因為首先必須具備操控平台與解決平台問題的能力必須具備操控平台與解決平台問題的能力必須具備操控平台與解決平台問題的能力必須具備操控平台與解決平台問題的能力、還必須要有要有要有要有

數位平台數位平台數位平台數位平台的介面可以運用可以運用可以運用可以運用，這確實有困難。就個人而言對於合作學習的活動就個人而言對於合作學習的活動就個人而言對於合作學習的活動就個人而言對於合作學習的活動，，，，在實際教學現場上在實際教學現場上在實際教學現場上在實際教學現場上，，，，

也頗常運用也頗常運用也頗常運用也頗常運用。國文科的互助查詢、組成通篇報告型態就很像標註。以分組小論文比賽、形成主題

觀察與研究，就很像 Wiki。而張貼討論海報，各組自由發散聯想終至聚焦的研討，就很像 KF 平

台。只是，國文科所用的，都是以紙本方式進行知識性的學習。對國文教學而言對國文教學而言對國文教學而言對國文教學而言，，，，如果可以藉由如果可以藉由如果可以藉由如果可以藉由

數位學習進行輔助教學數位學習進行輔助教學數位學習進行輔助教學數位學習進行輔助教學，，，，是國文老師的好幫手是國文老師的好幫手是國文老師的好幫手是國文老師的好幫手。因為課程的廣度，單靠上課並不足夠。如果閱讀

與寫作能靠數位學習達成，我很樂見其成 (stu05_1000507) 。 

我覺得...會試著去運用啦，像上個學期，…試著讓同學去分組，…然後讓他們進行…合作學

習，自己討論然後彼此也可以互相指導，就是指導同學這樣子，那線上的話那線上的話那線上的話那線上的話，…如果可能融合果可能融合果可能融合果可能融合

moodle的話，…至少目前我可以做的大概就是 moodle平台，因為學校系統那那那那(個個個個)標註標註標註標註(系統系統系統系統)，我我我我

覺得我也蠻有興趣的覺得我也蠻有興趣的覺得我也蠻有興趣的覺得我也蠻有興趣的，只是因為我沒有那個標註的系統，…希望說，嘗試著用標註，像國文的話像國文的話像國文的話像國文的話

我就可以丟篇文言文上去我就可以丟篇文言文上去我就可以丟篇文言文上去我就可以丟篇文言文上去，，，，那叫你上去找那個意思那叫你上去找那個意思那叫你上去找那個意思那叫你上去找那個意思，，，，叫他們自己去標標註叫他們自己去標標註叫他們自己去標標註叫他們自己去標標註，，，，那因為標註他也會寫那因為標註他也會寫那因為標註他也會寫那因為標註他也會寫

誰誰誰誰誰誰誰誰，就是某，比如說王小明他標了什麼東西，…那是一個大家都看的到的過程，…現在的學生，

有些同學他也許會蠻渴望自己有些同學他也許會蠻渴望自己有些同學他也許會蠻渴望自己有些同學他也許會蠻渴望自己，，，，被人家被看到被人家被看到被人家被看到被人家被看到，，，，這個是這個是平常在課堂上這個是這個是平常在課堂上這個是這個是平常在課堂上這個是這個是平常在課堂上，，，，至少在傳統課堂上至少在傳統課堂上至少在傳統課堂上至少在傳統課堂上

是比較沒有辦法的是比較沒有辦法的是比較沒有辦法的是比較沒有辦法的，，，，…現在的學生都不太愛不太愛主動表達現在的學生都不太愛不太愛主動表達現在的學生都不太愛不太愛主動表達現在的學生都不太愛不太愛主動表達，，，，但是很奇怪的他們在網路上就會但是很奇怪的他們在網路上就會但是很奇怪的他們在網路上就會但是很奇怪的他們在網路上就會

(stu07_1000520)。 
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我以前只知道線上學習我以前只知道線上學習我以前只知道線上學習我以前只知道線上學習，線上學習他可能只是一個名詞可能只是一個名詞可能只是一個名詞可能只是一個名詞，但是透過自己本身進入不同的平

台，…透過這些過程透過這些過程透過這些過程透過這些過程中，我更清楚體會清楚體會清楚體會清楚體會到，原來資訊融入教學，及那個資訊到底是用什麼方式用什麼方式用什麼方式用什麼方式在

呈現呈現呈現呈現，以及線上合作線上合作線上合作線上合作式的學習學習學習學習，到底是怎麼透過透過透過透過一個進程進程進程進程、一個個步驟步驟步驟步驟，去運作去運作去運作去運作，因為我自己以

前沒有這樣運作過；這三種模式這三種模式這三種模式這三種模式以現在他的雛形，以及它的規模與運行，以及很多角度來說，我我我我

覺得他比較適用於研究生覺得他比較適用於研究生覺得他比較適用於研究生覺得他比較適用於研究生，...因為我自己本身是教國中生來說，這三個東西如果將來想要落實到想要落實到想要落實到想要落實到

年紀比較輕的學生身上年紀比較輕的學生身上年紀比較輕的學生身上年紀比較輕的學生身上，，，，然後是又要當成日常的教學要當成日常的教學要當成日常的教學要當成日常的教學，，，，那第一個那第一個那第一個那第一個要面臨的問題就是系統的流暢性問題就是系統的流暢性問題就是系統的流暢性問題就是系統的流暢性，

小孩子是非常沒有耐性的小孩子是非常沒有耐性的小孩子是非常沒有耐性的小孩子是非常沒有耐性的。。。。…所以這三種模式，是不是可以運用到自己日常的生活教學，我是覺我是覺我是覺我是覺

得說得說得說得說，，，，未來可能可以未來可能可以未來可能可以未來可能可以，，，，可是現在可是現在可是現在可是現在....我不會主動想一把它用在我的教學上我不會主動想一把它用在我的教學上我不會主動想一把它用在我的教學上我不會主動想一把它用在我的教學上呢，我們通常都是拿免費通常都是拿免費通常都是拿免費通常都是拿免費

的的的的，，，，所以像所以像所以像所以像 KF 平台平台平台平台的功能，我可能會找一個有很可愛的的介面的討論區給他們用找一個有很可愛的的介面的討論區給他們用找一個有很可愛的的介面的討論區給他們用找一個有很可愛的的介面的討論區給他們用 

(stu08_1000520) 。 

ഌഌഌഌǵǵǵǵ    λ่λ่λ่λ่    

നࡕǴҁࣴزଞჹೖፋ่݀ՉᆕӝКၨᆶϩǴ่݀ӵ߄  ҢǶ܌4-19
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 ߄ᆕӝКၨᄬೖፋϩࡌޕΟᅿѳѠ 4-19 ߄

ႝတႝတႝတႝတЍජЍජЍජЍජ 
ӝբᏢಞᕉნӝբᏢಞᕉნӝբᏢಞᕉნӝբᏢಞᕉნ Wiki ӅӅӅӅѳѠѳѠѳѠѳѠ ኧՏ᎙᠐ຏسኧՏ᎙᠐ຏسኧՏ᎙᠐ຏسኧՏ᎙᠐ຏس ޕፕᏝޕፕᏝޕፕᏝޕፕᏝ(KF)ѳѠѳѠѳѠѳѠ 

ϩಔБԄ ϩಔӝբӅ ӄ܄ӝբ᎙᠐ຏ 
Ծҗวق� 

ϩಔᆫข�ঁΓว߄ 

ᓬ༈ 

� ѳѠπڀԖӅᐕำᆶ

БޑߡጓᒠπڀǴёՉ

ᄬǴ٠ᡉόᒱНࡌޕ

ྗǶ 
� ঃऩӕಔᏢᓨ٫ࠨǴ

ֹܰԋଯޕࡌᄬԋ݀Ƕ 

ǴёڀጓᒠπߡԖБس �

ჹຏЎӷՉຏᜪ

ࠠཀـǴΨёჹӕᏆຏ

բཀـӣᔈǴޕࡌᄬׇ

ӈՉࣁᡉόᒱНྗǶ 
� ૈ ᡣᏢጕ ϕӣ

㎸Ǵགڙӄਗ਼ݗǶ 

� ᡳࢎπڀǴёЍජޕࡌ

ᄬǴ໘ቫຎϯޑᡉҢǴ

ёమཱӣᔈǴၨૈวණᖄ

གྷǶ 
� ܰᢀჸ۶Ԝޕޑፕ

ॊᆶགྷݤǴऩ۶Ԝϕ

ਗ਼ǴԋࣁԖਏ݀ޑӝբ

ᏢಞǴԖၨӭӕᏆϕǶ 

Ӎ༈ 

� લЮёӅӕڐፓፕޑ

໔Ǵၨᜤᙶమ۶Ԝ໔ϐޜ

ݙᜢុৡ౦Ǵӧޕ

ᚒᆶޕൻׇࡌᄬՉࣁ

ǴԖׯ๓ޜ໔Ƕ 
� πڀܰЋǴՠӧຎ

ϯԄፓᗋԖׯ๓

 ໔Ƕޜ

� ଞჹፕЎӝբӄຏ

ӅǴӢځҺ୍Ǵӝբჹ

ຝၨݱޜࣁǴคݤᆫขǴ

લЮڐཀ఼ǵӅӕࡌᄬ

׳Ǵ҂ᝩុӛࣁϐՉޕ

ଯቫԛޕࡌᄬុۯǶ 
� ຏӣᔈޑᡉҢБԄǴԖ

 ໔Ƕޜׯ

� Ԗ٤ᏢჹѳѠዕࡋ

όىǴ܈ჹܭӕಔᏢό

ዕǴᑃӝයόىǶ 
� ऩคݤගٮ௲Ꮲϩಔࡰ

ЇǴ٩ѳѠ໘ቫಕᑈᆶว

ණ܄Ǵёૈܭࢬၸӭၗ

ૻǴคݤҗեԿଯޕ

ࡌᄬቫԛǴҗჴᡍ่݀

ύǴᚒၗૻޑϩ٦ȐC1ȑ
ᗹޑݙᜢុࡋଯޑ

 Ƕ่݀ޑᔈёႣෳ೭ኬࡋ
� ӝբҺ୍ύલЮӅӕޕ

ࡌᄬϩǶ 

ᐒ 

� ऩૈ ӕਔගٮ ፕޜ

໔Ǵᆶ׳ຎϯسޑǴ

ᔈёჹޕࡌᄬԖ

 ᔅշǶ܌
� ऩ௲ৣᆶշ௲வڐշ

ᙶమᚒБӛǴёᡣӅӕ

 మཱǶࣁ׳Ꮲಞԋ݀ޑ

� ӵૈϩಔፕຏǴ٠

җ௲ৣ܈շ௲ᏤЇǴᔈё

Ԗ׳ӭϕᆶӅӕࡌᄬ

ՉࣁǶ 
� ӕಔፕຏֹԋǴऩૈ

ӅӕрЈளǴჹޕܭ

ࡌᄬޑϲ׳Ԗᔅ

շǶ 

� ӧޕፕᏝᕉნύǴҗܭ

চҁ൩ޕࣁࡌᄬ

ፕԶीǴځϕՉׇࣁ

ӈޑǴёߥϕՉޑࣁ

 Ƕࡋᆶᗹ܄ុ
� ёӧҺ୍ύाӅӕޕ

ࡌᄬϩǶ 
� ౦፦܄ϩಔёаᐟᕏ׳

ӭОǶ 
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ಃϖകಃϖകಃϖകಃϖക ่ፕᆶࡌ่ፕᆶࡌ่ፕᆶࡌ่ፕᆶࡌ 

ȨคΓېࢂȩ (No man is an island, Donne, 1624) ǴϸᢀނǴঁځᡏӧ

҆ᡏϣߡςֹԋǴԶΓᜪࢂࠅಥᚆ҆ᡏࡕǴБωаӚᅿፄᚇޗϯޑБԄ໒ۈԋ

ጄᛑᒪШᐱҥǶޑޗǴӢԜΓᜪόϼёૈಥᚆ (Berger & Luckmann, 1991) ߏ

ΓӧԋޑߏӚঁόӕ໘ࢤǴሡाόӕޑიᡏڐշᆶЍȐॕЎǴ2008ȑǴӢ

ԜҁࣴࣁزΑှӧႝတЍජӝբᏢಞᕉნύǴӵՖុᡣᏢಞޣӅӕୖᆶიᡏӝ

բᏢಞǴ٠ዴჴЍජӝբޕࡌᄬǴᒧхࡴ wiki ӅѳѠǵӝբԄኧՏ᎙᠐

ຏسǴаϷޕፕᏝ (KF) Οᅿаޕࡌᄬፕࣁ୷ᘵǴЪӚڀՅޑᏢಞ

ѳѠՉჴᡍࣴزǴ٠ჹѳѠፕᆶᏢಞԋ݀इᒵՉጓዸࡕՉׇӈϩǴа

ᕕှॊΟᅿѳѠჹޕܭࡌᄬϷୢᚒፕᐕำৡ౦ǴᏵԜᘜયΟᅿޕࡌᄬᏤ

ӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნǴӧЍජޕࡌᄬᏢಞࢂցԖ܌ЖલǴќΨᇶаъ

่ᄬԄೖፋǴ፦܄ᙯໆϯϐϩ่݀Ƕ 

ҁക٩ᏵҁࣴزϐࣴزҞޑᆶಃѤകჴᡍϩ่݀Ǵᘜયҁࣴزϐ่ፕǴಃ

่زࣴࣁፕǹಃΒࣁᔈҔޕܭࡌᄬᆶӝբᏢಞϐࡌǹಃΟࣁ҂ٰࣴ

 БӛǶز

ಃಃಃಃ    ่ࣴزፕ่ࣴزፕ่ࣴزፕ่ࣴزፕ 

ҁࣴ٩زᏵჴᡍϩԋ݀Ǵᘜય༼аΠ่ࣴزፕǺ 

൘൘൘൘ǵǵǵǵ    ΟᅿႝတЍජӝΟᅿႝတЍජӝΟᅿႝတЍජӝΟᅿႝတЍජӝբޕࡌᄬբޕࡌᄬբޕࡌᄬբޕࡌᄬᏢಞᕉნᏢಞᕉნᏢಞᕉნᏢಞᕉნǴǴǴǴࣣёගϲޕࡌᄬቫԛࣣёගϲޕࡌᄬቫԛࣣёගϲޕࡌᄬቫԛࣣёගϲޕࡌᄬቫԛǴǴǴǴޕޕޕޕፕᏝፕᏝፕᏝፕᏝ

ӧҁԛჴᡍڀԖၨ٫ӧҁԛჴᡍڀԖၨ٫ӧҁԛჴᡍڀԖၨ٫ӧҁԛჴᡍڀԖၨޕ٫ࡌᄬԋਏޕࡌᄬԋਏޕࡌᄬԋਏޕࡌᄬԋਏ 

ၸѐӭࣴزȐHou, Chang & Sung, 2008ǹඁߠᐛǴ2008ǹHou & Wu, 2011ȑ

લЮቫޑᄬࡌޕᜢೱǹр܌Ԗ܄ӭϡޑᄬࡌޕᄬቫԛᆶࡌޕрǴࡰ

ԛቹៜޕࡌᄬН ǹྗុᜢൂݙቫԛϐᚒёૈቹៜჹޕࡌᄬϐϲǶ

ҁࣴزၸׇӈϩǴวᏢӧ wiki ӅǵӝբԄኧՏ᎙᠐ຏϷޕፕᏝ

ΟᅿޕࡌᄬѳѠǴӅӕӝբౢрޕޑࡌᄬԋ݀֡ևࠔۓ፦НྗǶԜ
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่݀ᆶၸѐӭճҔޕࡌᄬϕፕϩኳԄ (IAM) ጓዸǴزӝբޕࡌ

ᄬϐ่ࣴ݀زԖᜪ՟่ޑፕ (Gunawardena, Lowe, & Anderson, 1997ǹHou, Chang 

& Sung, 2008ǹHou & Wu, 2011ǹMerges, 2011)ǶோଞჹӝբԄኧՏ᎙᠐ຏϐ

ׇӈϩ่݀ǴᡉҢԜᏢಞᕉნନΑЖલ C3Ȑڐཀ఼܈Ӆӕࡌᄬޕȑቫ

ԛѦǴޕځࡌᄬҭคݤԿ C5Ȑᕴ่ठ܄ᇡ܈ޕၮҔཥࡌᄬޕޑȑന

ଯቫԛǴԶჹܭ C3аଯቫԛޕࡌᄬǴҭܴᡉલЮុᜢݙՉࣁǹԜѦǴᗨ

ฅ wiki ᆶޕፕᏝϩձӧ C2Ȑวୖᆶޣϐ໔ޑৡ౦ȑᆶ C3Ȑڐཀ఼܈

ӅӕࡌᄬޕȑޕޑࡌᄬቫԛԖ܌ЖલǴՠࣣёҗեԿଯǴஒޕࡌᄬቫԛᅌ

ϲԿനଯ C5Ȑᕴ่ठ܄ᇡ܈ޕၮҔཥࡌᄬޕޑȑቫԛǹനࡕᢀჸޕ

ፕᏝӧଯቫԛޕࡌᄬុᜢݙǴૈ ҬϕᡍޕޑଯቫԛܭݙԶܴᡉᜢុ

ᆶঅुȐC4ȑǴᏵԜҁࣴزፕӧ௲Ꮲीᆶ௲ᏢౣჴࡼΠǴޕፕ

ᏝၨૈวචޕࡌᄬНྗǶ 

ມມມມǵǵǵǵ    ޕፕᏝޕፕᏝޕፕᏝޕፕᏝ࣬ӝ࣬ӝ࣬ӝ࣬ӝୢܭᚒှ،ፕୢܭᚒှ،ፕୢܭᚒှ،ፕୢܭᚒှ،ፕ 

HouǵChangϷ SungȐ2008ȑࡰزࣴޑрǴӧୢᚒፕऩૈᡉ׳ుΕޑ

ፕՉࣁǴ߾ჹޕࡌᄬቫԛޑගϲஒԖ܌շǶҁࣴزଞჹӝբԄኧՏ᎙᠐

ຏϷޕፕᏝٿᅿᏢಞᕉნୢޑᚒፕՉׇࣁӈϩ่ Ǵ݀ᡉҢ೭ٿᅿᏢಞᕉნǴ

֡җගୢٮᚒှ،БਢޑፕȐP2ȑǴתᄽᐏௗᆶύЈفޑՅǴ٠ϩձᆶP1Ȑᙶ

మୢᚒȑᆶ P3ȐКၨϩȑፕׇӈԖᚈӛᡉᙯ౽ຝǹᗨฅӝբԄኧՏ᎙

᠐ຏسӧ P4ፕՉࣁȐ༼٠ԋ่ፕȑǴҭԖόᒱ߄ޑǴՠࠅࢂ҂

วᡉុՉࣁǴΨ҂ᆶځдፕՉڀࣁԖᡉᙯ౽ຝǶќѦǴӧൂፕ

ՉុޑࣁࡋǴрӧၨեቫԛޑ P1ᆶ P2ǹ࣬ჹޕፕᏝ߾җ P2ۯ

՜Կ P4Ȑ༼٠ԋ่ፕȑǴ٠Ԗᡉᚈӛׇӈᙯ౽ǴаϷၨଯቫԛፕᜢݙ

ȐP2Ϸࡋុ P3ȑǹӆ߾Ǵவୢᚒፕׇӈϩ่݀ǴаϷᆶᏢೖፋ่݀ᡉҢǴ

࣬ၨܭӝբԄ᎙᠐ຏسǴޕፕᏝޑӅӕፕǴ߯ၨԖਏޑӝբᏢಞᕉნǴ

ҭૈቚӕᏆ׳ుΕޑፕǶᏵԜᡉҢǴޕፕᏝၨԖճܭᔼؼӳୢޑᚒှ،
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ፕݗൎǶ 

ୖୖୖୖǵǵǵǵ    ΟΟΟΟᅿޕࡌᄬᏤӛϐᅿޕࡌᄬᏤӛϐᅿޕࡌᄬᏤӛϐᅿޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნႝတЍජӝբᏢಞᕉნǴǴǴǴჹֹܭЍජޕࡌᄬϝԖჹֹܭЍජޕࡌᄬϝԖჹֹܭЍජޕࡌᄬϝԖჹֹܭЍජޕࡌᄬϝԖ

όىόىόىόى 

ҁࣴزଞჹΟᅿޕࡌᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნϐჴሞ௲ᏢჴᡍวǴwiki ѳѠ

җܭલЮፕޜ໔ǴᏢಞޣၨคݤᙶమ۶Ԝϐ໔ޕޑৡ౦ǴΨҗܭᏢಞޣคݤ

ӧ wiki ޔௗྎ೯ǴаԿܭቹៜޕࡌᄬൻׇಃԛϲޑำǴӕਔΨคݤӧ

C3 аଯቫԛޕࡌᄬևុᜢݙՉࣁǶඤѡ၉ᇥǴwiki Ӆӧុᜢݙ

ᚒᆶޕൻׇࡌᄬՉࣁǴϝԖׯ๓ޜ໔ǶԶӧӝբԄኧՏ᎙᠐ຏኳԄΠǴ௲

ᏢीଞჹፕЎՉӄ܄ӝբຏǴёૈᡣፕၨᜤᆫขǴᜤа׳ុۯుቫ

ᄬፕǴ೭ᆶࡌޕޑ Argyle(1974) ᇡࣁεიᡏύǴΓॺၨόֹܰӄΕǴԶ

ӝբਏஒౣեܭλიᡏ่݀ޑठǶԜѦǴҗೖፋ่݀ǴᏢॺӭኧࠞܭ

ȨຏȩҺ Ǵ୍εҽᆫขܭଞჹӷय़ՉှញǴӢԶલЮଯቫԛޕࡌᄬΚǹ

ԜѦǴҗׇӈϩ่݀ᡉҢǴC1Ȑᜢܭፕᚒޑၗૻϩ܈٦КၨȑᆶC2Ȑ

วୖᆶޣϐ໔ޑৡ౦ȑԖଯࡋᚈӛޕޑࡌᄬቫԛᡉᙯ౽ǴᡉҢୖᆶӝբ

ຏޑᏢǴӭᜢܭݙගٮၗૻᆶޕৡ౦ϐຏፕǴ٠ЪҬϕፕॊǴჹܭଯ

ቫԛޕࡌᄬϐᚒᡉฅᜤаᆫขǶԶӧޕፕᏝ௲ᏢჴᡍύǴҗܭ KF চҁ൩

ޕࣁࡌᄬፕԶीǴځϕՉׇࣁӈ܄ុᆶᗹࡋǴ࣬ჹКќѦঁٿ

ѳѠ׳ஏჴǶHouǵChangϷ SungȐ2008ȑزࣴޑΨࡰрǴӧጕፕݩ

ΠǴᏢಞޣёૈၶډᓍǴߦࣁుΕޑፕǴሡा׳ӳޑ௲Ꮲीᆶ௲Ꮲ

ౣǶՠࢂҁࣴزϐჴᡍ่݀ҭᡉҢǴޕፕᏝύޑᏢಞޣჹܭᚒၗૻޑϩ٦

ȐC1ȑڀԖଯុࡋᜢݙΚǴঃऩޕፕᏝคݤගٮଯቫԛޕࡌᄬࡰЇǴ٩

ѳѠόᘐ໘ቫಕᑈᆶวණૻ৲ϐ܄ǴёૈܭࢬၸӭၗૻǴԶคݤҗեԿଯ

 ᄬቫԛǶࡌޕ

ಃΒಃΒಃΒಃΒ    ᔈҔܭᔈҔܭᔈҔܭᔈҔޕܭࡌᄬᆶӝբᏢಞޕࡌᄬᆶӝբᏢಞޕࡌᄬᆶӝբᏢಞޕࡌᄬᆶӝբᏢಞϐࡌϐࡌϐࡌϐࡌ 

٩٩Ᏽҁࣴ܌زᕇ่ࣴزፕᆶଞჹᏢಞޑޣೖፋϣᘜયǴҁࣴزගр൳ᗺ
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ჴ୍ቫय़ϐࡌǴբࣁ҂ٰ௲ৣՉ࣬ᜢႝတЍජޕࡌᄬᏤӛӝբᏢಞϐୖ

ԵǶ 

൘൘൘൘ǵǵǵǵ    ޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნࡌࡌࡌࡌǴǴǴǴᔈԵᔈԵᔈԵᔈԵໆமϯޗϕᐒڋໆமϯޗϕᐒڋໆமϯޗϕᐒڋໆமϯޗϕᐒڋ 

ӭࣴز (Garrison & Anderson,2003 ; Traphagan et al., 2010) ࡰрǴႝတЍ

ජӝբᏢಞᕉნѸӕਔх֖ޗ܄ǵ௲܄ػᆶᇡޑ܄ޕф ǹૈHouᆶ WuȐ2011ȑ

ࣗԿᇡޗࣁϕࢂፕڐکፓҺ୍ϐ໔ޑᜢᗖᐏኺǶҁࣴزϐ่ࣴ݀زᡉҢǴ

аwiki բޕࣁࡌᄬѳѠᗨڀഢόᒱޕޑࡌᄬН Ǵྗՠࢂෳёૈ߯Ӣࣁwiki

ӝբӅคݤӧѳѠՉჴ፦ፕǴӢԜલЮวԋ໔ޕৡ౦ȐC2ȑ

ϐޕࡌᄬቫԛǹΨЖલ C2ᆶځдޕࡌᄬቫԛޑᙯ౽Ǵޕࡌᄬޑӭϡ܄ၨ

લЮǶMergesΓȐ2009ȑଞჹwikiࣁ ǴନΑزᄬࣴࡌޕޑՉ܌ wiki ѳѠ

аѦǴۘܭ wiki ѳѠวკЎಠϺ࠻ᆶ༡Ꮋқ݈Ǵёջਔϕྎ೯Ǵගٮ

ᄬࡌޕ C2Ȑวୖᆶޣϐ໔ޑৡ౦ȑቫԛϐၮբǶӢԜǴҁࣴࡌز௲

ᏢޣճҔ wiki ՉӝբޕࡌᄬࢲਔǴᔈځؼׯϟय़Ǵځ٬ӧӕϟय़ڀഢ

ӝբӅᆶᇡྎޕ೯ޑπڀǴפޣ܈൨ёаߦԋ۶Ԝྎ೯ޑπڀᇶշǴӵԜᔈё

மϯޕࡌᄬԋ݀Ƕ 

ມມມມǵǵǵǵ    ௲ᏢीᆶᏢಞౣࢂ௲ᏢीᆶᏢಞౣࢂ௲ᏢीᆶᏢಞౣࢂ௲ᏢीᆶᏢಞౣࢂλಔӝբޕࡌᄬλಔӝբޕࡌᄬλಔӝբޕࡌᄬλಔӝբޕࡌᄬޑԋфᜢᗖޑԋфᜢᗖޑԋфᜢᗖޑԋфᜢᗖ    

Houᆶ WuȐ2011ȑࡌ௦Ҕӧ௲ᏢीǴ௦ҔᐟᓰߦࡼᏢୖᆶϷ

ܭݙፕᚒǴӧᏢҺ୍ڐፓҭᔈբѸाӦගᒬǴаගଯፕޑ፦ᆶໆǶ

ҁࣴزᔠຎᏢӧ wiki λಔӝբӅਔǴӭஒڐӕӝբᏢಞ (collaborative 

learning) Һ୍ǴԾՉᡂࣁ׳ϩπӝբᏢಞ (cooperation learning) Ǵऩ௲ৣ܈ፐำ

շ௲ऩૈܭλಔӝբϐǴᕖ҅ڐፓҺ୍Ǵ٠ගᒬλಔჹᚒϐፕǴᔈૈගϲ

ߦǴёڀᄬϐНྗǶԜѦǴՉӝբԄኧՏ᎙᠐ຏਔǴ᎙᠐ຏӣᔈπࡌޕ

٬Ꮲಞ۶ޣԜӧጕՉߚӕϕӣ㎸Ǵགڙਗ਼ݗǴՠҗܭ௦Ҕӄ܄ӝ

բຏǴёૈᡣፕၨᜤᆫขǴᜤа׳ុۯుቫޕޑࡌᄬǴঃऩ௲Ꮲीׯ௦
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ϩಔፕǴ٠ऊۓᆫขԋ݀ǴᔈૈߦᏢՉ׳ుቫޑፕǴஒޕ٬ࡌᄬ

ቫԛࣁ׳ӭϡǶӆ߾ǴҁࣴزӧޕፕᏝೕฝޑ௲ᏢࢲၨࣁӭϡǴՠࢂѳѠ

௲ৣࡌǴܰᡣᚒևวණຝǴ܄ፕᚒ໘ቫಕᑈᆶୢᚒख़ཥวଆڀ

ёа௲Ꮲౣբ୷ҁЇᏤǴ߾λಔᔈૈ׳ᆫขᚒǴՉ׳ଯቫԛޑፕǶ 

ୖୖୖୖǵǵǵǵ    ϩಔፕᔈа౦፦܄ϩಔࣁЬϩಔፕᔈа౦፦܄ϩಔࣁЬϩಔፕᔈа౦፦܄ϩಔࣁЬϩಔፕᔈа౦፦܄ϩಔࣁЬǴǴǴǴ٠٠٠٠๏ϒಔᑃӝᆶπڀዕϐਔ໔๏ϒಔᑃӝᆶπڀዕϐਔ໔๏ϒಔᑃӝᆶπڀዕϐਔ໔๏ϒಔᑃӝᆶπڀዕϐਔ໔    

GunawardenaΓȐ1997ȑаᕳईѲ᛬ೌǴ֮േጕӝբᏢಞޕࡌᄬᆶ

ϕϐᐕำǴԶ Scardamalia(2002)ҭᇡޕࣁᆒޑԿाᜢᗖǴѸှ࣬ᜢࣗ

Կ࣬ϸޑགྷݤǴ೭ബӭኬЪᙦޕޑᕉნǴԋ׳ᆒጏޑགྷݤǶਥᏵҁࣴ

ӕܭ٫ǴӵԜၨԖշࣁϩಔ܄Ңϩಔፕᔈа౦፦߄ޣೖڙϐೖፋ่݀Ǵϩز

Ꮖϐ໔ౢғόӕڈޑᐟǴёஒԾρޑགྷݤᑃӝԶԋ׳ࣁӳޕޑ่ᄬǶՠࢂҁࣴ

ׇϩಔǴԖ٤ࡕಃΒຼǴҗፕᚒϐཀᜫᆶӃޑࢲፕᏝᏢಞޕӧز

բᄌޑᏢॐᆶόዕޑӕᏢϩӧಔǴёૈቹៜಔჹόӕཀـՉᙶమ

ᆶፕޑཀᜫǹӆ߾ӢࣁᏢಞࢲՉਔ໔όىǴёૈठ٬λಔᑃӝਔ໔όǴ

ӢԶ҂ᔼ׳மਗ਼ޑፕݗǹҭԖᏢჹᡳࢎπڀόዕǶॊᅿᅿӢન

ёૈቹៜޕࡌᄬԋ݀ǴӢԜନ౦፦܄ϩಔѦǴ௲ᏢයำϐӼ௨ᔈႣ੮ಔᑃ

ӝᆶግಞޕࡌᄬѳѠπڀϐਔ໔ǴᡣλಔૈவቚიᡏޕࡌᄬϐНѳǶ 

ಃΟಃΟಃΟಃΟ    ҂ٰࣴزБӛ҂ٰࣴزБӛ҂ٰࣴزБӛ҂ٰࣴزБӛ 

ҁࣴزԑӧز Wiki ӅǵӝբԄኧՏ᎙᠐ຏϷޕፕᏝΟᅿޕࡌᄬ

ᏤӛӝբᏢಞᕉნǴჹޕܭࡌᄬϷୢᚒፕᐕำϐৡ౦ǴᏵԜᘜયΟᅿޕࡌ

ᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნǴӧЍජޕࡌᄬࢂցԖ܌όىǴբࣁ௲ৣᒧ

ޕࡌᄬ௲ᏢኳԄୖޑԵǶௗΠٰӈᖐ൳҂ٰࣴزё׳ుΕϐБӛǴբ

 ԵǶୖޑز҂ٰࣴࣁ

൘൘൘൘ǵǵǵǵ    ࣴزय़࣬ϐᘉࣴزय़࣬ϐᘉࣴزय़࣬ϐᘉࣴزय़࣬ϐᘉ    

ҁࣴزᆫขޕܭࡌᄬᐕำϐϣϩǴа፦܄ᙯໆϯϩБԄǴՉΟᅿ
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όӕޕࡌᄬᏤӛӝբᏢಞᕉნϐޕࡌᄬቫԛᆶୢᚒှ،ፕቫԛৡ౦ϩǴ

٠ᇶаъ่ᄬԄೖፋǴҬϕჴᡍϩ่݀ǴаᘜયΟᅿޕࡌᄬᏤӛӝբᏢ

ಞᕉნӧЍජޕࡌᄬࢂցڀԖόىϐೀǶჴᡍ่݀ᡉҢᏢӧΟᅿᏢಞᕉნ

ЍජΠǴӧӅӕޕࡌᄬ֡ԖۓำޑࡋቚߏǴՠ٠҂ஒࣴزय़ӛᘉϷᏢঁ

Γ፦ჹܭӅӕޕࡌᄬёૈౢғϐቹៜǴ٠ЪࣴزჹຝϐᒧҭаኧՏᅺγ

ӧᙍᏢزࣴࣁჹຝǴ۳ࡕёஒঁΓ፦ǵόӕԃសǵόӕᜪࠠϐᏢ

ғયΕࣴزԵໆǴ٠ՉКၨࣴزǴӵԜஒё׳ᕕှ೭Οᅿόӕޕࡌᄬ

ᏤӛӝբᏢಞᕉნࢂցӝܭόӕ፦ϐᏢಞޣǶ 

ມມມມǵǵǵǵ    ࣴزБݤϐుϯࣴزБݤϐుϯࣴزБݤϐుϯࣴزБݤϐుϯ    

ҁࣴز୷ޕܭࡌᄬᆶୢᚒፕጓዸ߄ǴՉ፦܄ᙯໆϯϐϣϩǴ٠а

ׇӈϩՉޕࡌᄬᆶፕቫԛׇӈϩǶ҂ٰऩૈஒޗᆛ๎ (social 

network) ϩયΕԵ ǴໆஒёزᏢ໔ޗϕᜢ߯ᆶޕࡌᄬϐ࣬ᜢ

 ፕǶزӭय़ӛϐࣴ׳ǴӵԜஒёՉ܄

ୖୖୖୖǵǵǵǵ    ჴᡍࢬำᆶ௲Ꮲीϐׯᡂჴᡍࢬำᆶ௲Ꮲीϐׯᡂჴᡍࢬำᆶ௲Ꮲीϐׯᡂჴᡍࢬำᆶ௲Ꮲीϐׯᡂ    

ҁࣴزز wikiǵӝբԄኧՏ᎙᠐ຏϷޕፕᏝΟᅿޕࡌᄬᏤӛӝբᏢ

ಞᕉნϐޕࡌᄬᆶፕᐕำৡ౦ǴӧᏢϩಔҺ୍ᆶᏢಞࢬำǴѸଛӝȨၗ

ૻᑼΕ௲ᏢȩፐำӼ௨ՉǴӧࣴزډڙӭज़ڋǶ҂ٰࣴزᔈёीӧӕ

ϩಔҺ୍ύǴ٬ҔόӕޕࡌᄬᏤӛϐႝတЍජӝբᏢಞᕉნǹൂࢂ܈൩زӕ

ঁႝတЍජӝբᏢಞᕉნǴჹܭόӕಔձ໔ޕࡌᄬϐቹៜǶ 
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Цറ፣Ȑ2010ȑǶޕᙌཥ௲ᏢჹλᏢғࣽᏢࢲزᆶࣽᏢӝբཷۺϐቹៜޕᙌཥ௲ᏢჹλᏢғࣽᏢࢲزᆶࣽᏢӝբཷۺϐቹៜޕᙌཥ௲ᏢჹλᏢғࣽᏢࢲزᆶࣽᏢӝբཷۺϐቹៜޕᙌཥ௲ᏢჹλᏢғࣽᏢࢲزᆶࣽᏢӝբཷۺϐቹៜǶ

҂рހᅺγǴ୯ҥݯࡹεᏢ௲܌زࣴػǴѠчѱǶ 

ԢలঙȐ1997ȑǶޕ่ᄬޑख़ा܄ϐϩᄤߦޕ่ᄬ௲Ꮲౣϐჴᡍࣴޕ่ᄬޑख़ा܄ϐϩᄤߦޕ่ᄬ௲Ꮲౣϐჴᡍࣴޕ่ᄬޑख़ा܄ϐϩᄤߦޕ่ᄬ௲Ꮲౣϐჴᡍࣴޕ่ᄬޑख़ा܄ϐϩᄤߦޕ่ᄬ௲Ꮲౣϐჴᡍࣴ

 ǴѠчѱǶ܌زЈᆶᇶᏤࣴػറγǴ୯ҥѠৣጄεᏢ௲ހǶ҂рزززز

ԙৎȐ2009ȑǶࡌᄬЬကፕӧᏢ௲ػၮҔύߚࢂޑфၸǶѴٽ௲ػѴٽ௲ػѴٽ௲ػѴٽ௲ػǴǴǴǴ7Ǵ

7-9Ƕ 

 ǶѠчѱǺਦ߷Ƕزჴ୍ᆶࣴزჴ୍ᆶࣴزჴ୍ᆶࣴزፕǵǵǵǵჴ୍ᆶࣴޑፕဂᡏΚޑፕဂᡏΚޑፕဂᡏΚޑЎȐ2008ȑǶიᡏΚᏢიᡏΚᏢიᡏΚᏢიᡏΚᏢǺǺǺǺဂᡏΚॕ

Ƕ҂рࢲ٬Ҕဂಔ೬ᡏᆶӅӕᑻჿՉჹӝբᆛၡࢲ٬Ҕဂಔ೬ᡏᆶӅӕᑻჿՉჹӝբᆛၡࢲ٬Ҕဂಔ೬ᡏᆶӅӕᑻჿՉჹӝբᆛၡࢲठύȐ2009ȑǶ٬Ҕဂಔ೬ᡏᆶӅӕᑻჿՉჹӝբᆛၡ

 Ǵਲ༜ᑜǶ܌زࣴמᅺγǴ୯ҥύѧεᏢᆛၡᏢಞࣽހ

ֆᖂኾȐ2008ȑǶኧՏᏢಞᢀۺᆶჴբኧՏᏢಞᢀۺᆶჴբኧՏᏢಞᢀۺᆶჴբኧՏᏢಞᢀۺᆶჴբǶᆵчѱǺᏢೣǶ 

ֆ٫ᆺȐ2010ȑǶᏢಞޗဂӧႝတЍජӝբᏢಞᕉნύޕޑӅᄬᏢಞޗဂӧႝတЍජӝբᏢಞᕉნύޕޑӅᄬᏢಞޗဂӧႝတЍජӝբᏢಞᕉნύޕޑӅᄬᏢಞޗဂӧႝတЍජӝբᏢಞᕉნύޕޑӅᄬ--аԾฅࣽᏢаԾฅࣽᏢаԾฅࣽᏢаԾฅࣽᏢ

ўٯࣁўٯࣁўٯࣁўٯࣁǶ҂рހᅺγǴ୯ҥݯࡹεᏢ௲܌زࣴػǴѠчѱǶ 

ֆਇ᎔Ȑ2010ȑǶύᏢғࣽᏢᑫ፪εፓǴᆵ࠸ηόགྷࣽᏢৎǶϺΠᚇᇞϺΠᚇᇞϺΠᚇᇞϺΠᚇᇞǴ

462Ǵ46-48Ƕ 



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

118 

݅Ꮻ࣑Ȑ2010ȑǶޕڀࡌᄬπڀЍජϐኧՏკਜᓔӧᆛၡᏢಞޗဂᔼϐࣴޕڀزࡌᄬπڀЍජϐኧՏკਜᓔӧᆛၡᏢಞޗဂᔼϐࣴޕڀزࡌᄬπڀЍජϐኧՏკਜᓔӧᆛၡᏢಞޗဂᔼϐࣴޕڀزࡌᄬπڀЍජϐኧՏკਜᓔӧᆛၡᏢಞޗဂᔼϐࣴزǴ

҂рހᅺγǴ୯ҥݯࡹεᏢკਜၗૻᆶᔞਢᏢࣴ܌زᅺγǴѠчѱǶ 

݅ਜѳȐ2010ȑǶаགྷࣁݤύЈޑ௲ᏢीჹεᏢғӧޕࡌᄬᆶޕۺߞϐаགྷࣁݤύЈޑ௲ᏢीჹεᏢғӧޕࡌᄬᆶޕۺߞϐаགྷࣁݤύЈޑ௲ᏢीჹεᏢғӧޕࡌᄬᆶޕۺߞϐаགྷࣁݤύЈޑ௲ᏢीჹεᏢғӧޕࡌᄬᆶޕۺߞϐ

ቹៜቹៜቹៜቹៜǶ҂рހᅺγǴ୯ҥݯࡹεᏢ௲܌زࣴػǴѠчѱǶ 

ᅸᗪΓȐ2010ȑǶPISA 2009ᆒᙁൔᆒᙁൔᆒᙁൔᆒᙁൔǶѠࢫ PISA ୯ৎࣴزύЈᆛઠǶᔠ

ԾǺhttp://pisa.nutn.edu.tw/qa_tw.htm 

 ǶϺΠᚇᇞϺΠᚇᇞϺΠᚇᇞϺΠᚇᇞǴǴǴǴ460Ǵ30-32Ƕڣᆙ⢪ޑើȐ2010ȑǶᄔѐྗเਢࢫ

Ƕ2008ႝတႝတႝတႝတزኳԄࣁᄬՉࡌޕᐛȐ2008ȑǶጕӝբှᚒፕ௲Ꮲϐඁߠ

ᆶᆛၡࣽמӧ௲ػޑᔈҔࣴᆶᆛၡࣽמӧ௲ػޑᔈҔࣴᆶᆛၡࣽמӧ௲ػޑᔈҔࣴᆶᆛၡࣽמӧ௲ػޑᔈҔࣴ(CNTE 2008)ǶཥԮǺཥԮ௲ػεᏢၗૻ

 Ƕ܌زࣴמࣽ

ԵǶᒃηϺΠтᒃηϺΠтᒃηϺΠтᒃηϺΠтǴǴǴǴ1ǶᔠԾǺࡘᜢᗖǴӧޑ♻Ȑ2009ȑǶ᎙᠐

http://parenting.cw.com.tw/web/docDetail.do?docId=2892&p=2&fp=1 

ଯҙࡾȐ2001ȑǶΓ܄፵ྦྷϐၡΓ܄፵ྦྷϐၡΓ܄፵ྦྷϐၡΓ܄፵ྦྷϐၡɡɡɡɡޗޑᏢಞፕޗޑᏢಞፕޗޑᏢಞፕޗޑᏢಞፕǶѠчѱǺᒗᓐᡳǶ 

ଯᅸҏȐ2005ȑǶᆛၡᏢಞޗဂϕౣϐჴࣴزᆛၡᏢಞޗဂϕౣϐჴࣴزᆛၡᏢಞޗဂϕౣϐჴࣴزᆛၡᏢಞޗဂϕౣϐჴࣴزǶ҂рހᅺγǴ୯ҥύξε

Ꮲኞᆅࣴ܌زǴଯѱǶ 

ଯྼᐵȐ2006ȑǶኧՏᏢಞɡᏢಞޑཥᖿ༈ǶᆛၡޗᏢ೯ૻයтᆛၡޗᏢ೯ૻයтᆛၡޗᏢ೯ૻයтᆛၡޗᏢ೯ૻයтǴǴǴǴ57ǶᆛВ

යǺ99ԃ 11Д 20ВǴᔠԾǺhttp://www.nhu.edu.tw/~society/e-j/57/57-22.htm 

ጰϡȐ2001ȑǶᆛၡ௲Ꮲޣ௲Ꮲϕౣϐࣴزᆛၡ௲Ꮲޣ௲Ꮲϕౣϐࣴزᆛၡ௲Ꮲޣ௲Ꮲϕౣϐࣴزᆛၡ௲Ꮲޣ௲Ꮲϕౣϐࣴزˇ̌̌̌аεᏢቶ௲ػ௲ৣٯࣁаεᏢቶ௲ػ௲ৣٯࣁаεᏢቶ௲ػ௲ৣٯࣁаεᏢቶ௲ػ௲ৣٯࣁǶ

҂рހᅺγǴ୯ҥᆵৣጄεᏢޗ௲܌زࣴػǴѠчѱǶ 

தȐ2008ȑǶ侬᥊䶕㣞ნΠҔ㛌䪌ޑݙᣴॶᢳ䥷ҔǶ䡾䜐㟥πբ䡾䜐㟥πբ䡾䜐㟥πբ䡾䜐㟥πբǴǴǴǴ52(1)Ǵ9-12Ƕ 

ࡾӧǵ࣑݅ӵȐ2007ȑǶᆛၡӝբᏢಞᆛၡӝբᏢಞᆛၡӝբᏢಞᆛၡӝբᏢಞǺǺǺǺኧՏਔжޑϕᏢಞᕉნኧՏਔжޑϕᏢಞᕉნኧՏਔжޑϕᏢಞᕉნኧՏਔжޑϕᏢಞᕉნǵǵǵǵ௲Ꮲᆶຑ௲Ꮲᆶຑ௲Ꮲᆶຑ௲Ꮲᆶຑ

ໆໆໆໆǶѠчǺЈǶ 

ख़ӓȐ2002ȑǶࡌᄬፕǺࣽᏢণᏢࡘ࣪ޑǶၩܭ၏ד (ࣻЬጓ)ǴࡌᄬፕࡌᄬፕࡌᄬፕࡌᄬፕǺǺǺǺፕፕፕፕ

୷ᘵᆶ௲ػᔈҔ୷ᘵᆶ௲ػᔈҔ୷ᘵᆶ௲ػᔈҔ୷ᘵᆶ௲ػᔈҔȐ। 2-11ȑǶѠчᑜǺ҅ύǶ 

Ϊ➖Ȑ2010ȑǶკਜᓔᓔᇶаޕࡌᄬπڀӧޕࡌᄬ௲Ꮲϐࣴزკਜᓔᓔᇶаޕࡌᄬπڀӧޕࡌᄬ௲Ꮲϐࣴزკਜᓔᓔᇶаޕࡌᄬπڀӧޕࡌᄬ௲Ꮲϐࣴزკਜᓔᓔᇶаޕࡌᄬπڀӧޕࡌᄬ௲ᏢϐࣴزǴ҂рހ

ᅺγǴ୯ҥݯࡹεᏢკਜၗૻᆶᔞਢᏢࣴ܌زᅺγǴѠчѱǶ 

ഋדሎȐ2009ȑǶബཥബཥബཥബཥኧՏኧՏኧՏኧՏᏢಞᕉნᏢಞᕉნᏢಞᕉნᏢಞᕉნᆶ௲ᏢᔈҔᆶ௲ᏢᔈҔᆶ௲ᏢᔈҔᆶ௲ᏢᔈҔǶᆵчѱǺЎǶ 

ഋݒԟȐ2009ȑǶᔈҔᔈҔᔈҔᔈҔ Google DocsܭᆛၡӝբᏢಞϐࣴܭزᆛၡӝբᏢಞϐࣴܭزᆛၡӝբᏢಞϐࣴܭزᆛၡӝբᏢಞϐࣴزǶ҂рހᅺγǴԢ

εᏢ௲מࣽػᏢسᅺγǴѠчᑜǶ 

ࡹണȐ1996ȑǶബࡘᆶӝբޑ௲Ꮲݤബࡘᆶӝբޑ௲Ꮲݤബࡘᆶӝբޑ௲Ꮲݤബࡘᆶӝբޑ௲ᏢݤǶᆵчѱǺৣεਜलǶ 
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ູᐋϘȐ2010ȑǶᆵ᎙᠐ΚპۭǴ࡛ሶᒤǻǶϺΠᚇᇞϺΠᚇᇞϺΠᚇᇞϺΠᚇᇞǴǴǴǴ462Ǵ46-48Ƕ 

ࡾᑫȐ1994ȑǶ௲ػЈᏢ௲ػЈᏢ௲ػЈᏢ௲ػЈᏢǶѠчѱǺܿǶ 

േ఼Ȑ2010ȑǶႝတЍජӝբᏢಞᆶޕᙌཥჹৣғኧᏢۺߞᆶኧᏢ௲ᏢჴႝတЍජӝբᏢಞᆶޕᙌཥჹৣғኧᏢۺߞᆶኧᏢ௲ᏢჴႝတЍජӝբᏢಞᆶޕᙌཥჹৣғኧᏢۺߞᆶኧᏢ௲ᏢჴႝတЍජӝբᏢಞᆶޕᙌཥჹৣғኧᏢۺߞᆶኧᏢ௲Ꮲჴ

፬ϐቹៜ፬ϐቹៜ፬ϐቹៜ፬ϐቹៜǶ҂рހᅺγǴ୯ҥݯࡹεᏢ௲܌زࣴػǴѠчѱǶ 

၏ᓉȐ2009ȑǶόӕႝတЍජӝբᏢόӕႝတЍජӝբᏢόӕႝတЍජӝբᏢόӕႝတЍජӝբᏢಞᕉნჹৣғӧ௲ػፕಞᕉნჹৣғӧ௲ػፕಞᕉნჹৣғӧ௲ػፕಞᕉნჹৣғӧ௲ػፕǵǵǵǵ௲ৣᆶ௲ৣᆶ௲ৣᆶ௲ৣᆶ

௲Ꮲჴ୍ཷۺᏢಞϐቹៜ௲Ꮲჴ୍ཷۺᏢಞϐቹៜ௲Ꮲჴ୍ཷۺᏢಞϐቹៜ௲Ꮲჴ୍ཷۺᏢಞϐቹៜǶ҂рހᅺγǴ୯ҥݯࡹεᏢ௲܌زࣴػǴѠ

чѱǶ 

ቅة܃Ȑ2008ȑǶ่ӝጕࢲޑᏢಞी ĽAMS ᔈҔ(Β)ǶᇶϘεᏢుહᇶϘεᏢుહᇶϘεᏢుહᇶϘεᏢుહޑ

--௲ᆶᏢႝηൔ௲ᆶᏢႝηൔ௲ᆶᏢႝηൔ௲ᆶᏢႝηൔǴǴǴǴ16ǶᔠԾǺ

http://www.teachers.fju.edu.tw/epapers/index.php?option=com_content&task=vi

ew&id=205&Itemid=225&limit=1&limitstart=0 

ቅة܃Ȑ2009ȑǶLAMS ᔈҔ(Ο)ˇLAMSޑ ᆶځдѳѠޑКၨǶᇶϘεᏢుહᇶϘεᏢుહᇶϘεᏢుહᇶϘεᏢుહ

--௲ᆶᏢႝηൔ௲ᆶᏢႝηൔ௲ᆶᏢႝηൔ௲ᆶᏢႝηൔǴǴǴǴ17ǶᔠԾǺ

http://www.teachers.fju.edu.tw/epapers/index.php?option=com_content&task=vi

ew&id=214&Itemid=232&limit=1&limitstart=0 

ᒘႳሎȐ2001ȑǶკਜၗૻᏢޑϣ఼ǶၩܭᒘႳሎǵኀဖǵֆऍऍᆶ࣑݅ӵȐጓ

ȑǴკਜၗૻᏢཷፕკਜၗૻᏢཷፕკਜၗૻᏢཷፕკਜၗૻᏢཷፕȐ। 1-37ȑǶѠчᑜǺޜεǶ 

ᎄਕܱȐ2002ȑǶࡌᄬЬကᆶႝတЍජӝբᏢಞᕉნޑीᆶวǶၩܭ၏ࣻד

(Ьጓ)ǴࡌᄬፕࡌᄬፕࡌᄬፕࡌᄬፕǺǺǺǺፕ୷ᘵፕ୷ᘵፕ୷ᘵፕ୷ᘵᆶ௲ػᔈҔᆶ௲ػᔈҔᆶ௲ػᔈҔᆶ௲ػᔈҔȐ। 168-184ȑǶѠчᑜǺ҅ύǶ 

ᖴችȐ2007ȑǶᏢಞᇶշੋޣΕᆛၡӝբᏢಞნύჹᏢғᏢಞޑቹៜᏢಞᇶշੋޣΕᆛၡӝբᏢಞნύჹᏢғᏢಞޑቹៜᏢಞᇶշੋޣΕᆛၡӝբᏢಞნύჹᏢғᏢಞޑቹៜᏢಞᇶշੋޣΕᆛၡӝբᏢಞნύჹᏢғᏢಞޑቹៜǶ҂р

 ǴѠчѱǶ܌زࣴػϷᙍ௲ೌמεᏢמᅺγǴ୯ҥᆵࣽހ

Berger, P. & Luckmann, T.Ȑ1991ȑǶޕޗᏢޕޗᏢޕޗᏢޕޗᏢ-ޗჴᡏࡌޑᄬޗჴᡏࡌޑᄬޗჴᡏࡌޑᄬޗჴᡏࡌޑᄬǶѠчѱǺѮࢬǶ 

Mann, L. & SabatinoȐ1994ȑǶᇡޕၸำޑচᇡޕၸำޑচᇡޕၸำޑচᇡޕၸำޑচɡɡɡɡံ௱ᆶਸ௲ػޑၮҔံ௱ᆶਸ௲ػޑၮҔံ௱ᆶਸ௲ػޑၮҔံ௱ᆶਸ௲ػޑၮҔȐ

ችȑǶѠчѱǺЈǶ 
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ӝբᏢಞъ่ᄬೖፋᚒҞӝբᏢಞъ่ᄬೖፋᚒҞӝբᏢಞъ่ᄬೖፋᚒҞӝբᏢಞъ่ᄬೖፋᚒҞ    

ǵ࣬ၨܭޑ௲ᏢǴாளપᆐаጕӝբᏢಞБԄՉፐำԖϙሶόӕޑ

ӦБǻ 

ΒǵாளΟ໘ႝޑࢤတЍජӝբᏢಞǴব໘ࢤாளന഻ǻࣁϙሶǻ 

ΟǵாளΟ໘ႝޑࢤတЍජӝբᏢಞǴব໘ࢤாளനԖਏ݀ǻࣁϙሶǻ 

ѤǵாளΟ໘ႝޑࢤတЍජӝբᏢಞǴব໘ࢤாளനڀԖӕᏆϕޑགǻ

 ϙሶǻࣁ

ϖǵாளӧӝբᏢಞύ܌ᏢޕޑډǴёаᙖҗᐱԾᏢಞᕇள༏ǻࣁϙሶǻ 

ϤǵாளၸӝբᏢಞǴёаᕕှǵхձΓޑགྷݤǴ๏ϒЍǴᗋࢂϝฅค

 ӝբᏢಞ༏ǻޑǻ೭٤ቹៜλಔݤ࣮ޑӕཀ۶Ԝݤ

ΎǵாளၸӝբᏢಞǴாޕޑࡌᄬࢂց໘ޑ܄ࢤಕᑈаᕕှޕ҅ޑዴ܄

ᆶӝ܄ǻࢂ܈Ѻઇख़ಔǴӆࡌҥଆԾρޕޑ่ᄬǻࢂ܈ԖځдБԄٰࡌ

ҥǻ 

ΖǵჹܭҁᏢයΟԛӝբᏢಞࢲीǴࢂցԖόᅈཀ܈ሡाׯޑӦБǻ 

ΐǵऩ҂ٰᗋԖᜪ՟ႝတЍජӝբᏢಞޑᐒǴாᜫཀᝩុୖᆶ༏ǻࣁϙሶǻ 

Μǵჹܭ೭ΟԛႝޑတЍජӝբᏢಞࢲٰቚҁፐำ܌زࣴࢂ܈ޑૈޕБ

ԄǴாளԋਏӵՖǻாޑགགྷࣁՖǻ 

Μǵாளၸ೭ΟԛޑӝբᏢಞࢲǴࢂցёа(Ψ璇ၮҔډாԾρޑВத

௲Ꮲǻ 

 


